Resolucion 134/2021

S/REF: 001-052156
N/REF: R/0134/2021; 100-004875

Fecha: Ladefirma

Administracién/Organismo: Tesoreria General de la Seguridad Social

Informacidn solicitada: Personas afiliadas en alta al régimen general por cuenta ajena

Sentido de la resolucion; Desestimatoria

I. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, la interesada solicité a la
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica v buen gobierno’ (en adelante

LTAIBG), con fecha 10 de enero de 2021, la siguiente informacién:

En el marco de un estudio académico que estoy realizando como profesora de la Universidad
de Valencia desde la perspectiva de género ruego por favor me faciliten la siguiente
informacidn desagregada por sexo de las personas afiliadas en alta al régimen general por
cuenta ajena de la Seguridad Social a 31 de diciembre de los afios 2010-2015-2019, tanto en el
total de Espafia como en el total de la Comunidad Valenciana en relacién con las actividades
CNAE-2009:

8731- Asistencia en establecimientos residenciales para personas mayores.

! https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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8732- Asistencia en establecimientos residenciales para personas con discapacidad fisica.

2. Con fecha 15 de enero de 2021, la TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL contesté a
la solicitante lo siguiente:

La Tesoreria General de la Seguridad Social, ACUERDA no admitir a tramite la solicitud
formulada en los términos que dispone el articulo 18.1, letra e], de la Ley 19/2013, ya citada.

Los datos que interesa la solicitante ya fueron puestos a disposicion de la misma mediante
resolucion de la Tesoreria General de la Seguridad Social 01-51210 del pasado 16 de
diciembre, a la que accedio el 08.01.2021.

La solicitante ha presentado recientemente a través del Portal de la Transparencia varias
peticiones de datos [01-52156; 01-51210; 01-51211], que se consideran manifiestamente
repetitivas y abusivas, no justificadas ni amparadas por la finalidad de transparencia de la

citada Ley.

Desde marzo de 2019, la misma solicitante, a la que se ha informado de la posibilidad de
formular sus peticiones como investigadora de Universidad [solicitud 01-50407] si acredita tal

condicién, ha presentado solicitudes interrelacionadas de acceso a la informacidn publica.

3. Ante esta respuesta, con fecha de entrada el 16 de febrero de 2021, la interesada presentd, al
amparo de lo dispuesto en el articulo 24° de la LTAIBG, una reclamacion ante el Consejo de

Transparencia y Buen Gobierno, con el siguiente contenido:

En fecha 9-2-2021, envié al correo electrénico que consta en la Notificacién de la DGTGSS de
fecha 15-1-2021 en virtud N2 Expte. 001-052156 (transparencio.tgss-sscc.solicitudes-
info@seg-social.es) link de acceso a la pdgina publica con la relacion del Personal Docente e
Investigador del Dpto. Sociologia y Antropologia Social de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad de Valencia del que formo parte y en el que consta mi nombre, acreditando mi
condicidn de investigadora conforme se me indica en esa notificacion.

Sin embargo, la respuesta a mi correo de 9-2-2021 por parte de la DGTGSS fue remitirse a otra
notificacion suya de fecha 15-12-2020 (N2 Expte. 001-050407) en la que se me indicaba que
debia dirigirme al correo electrénico: comunicaciones.tgss-sscc.sg-presupuestos@seg-
social.es. El mismo dia 9-2-2021, contesté nuevamente al correo transparencia.tgss-
sscc.solicitudes-info@seg-social.es, acreditando que ya habia remitido hasta 2 correos
electronicos (20 y 24 de diciembre de 2020) al correo: comunicaciones.tgss-sscc.sg-

2 hittps:/lwww boe.es/buscar/act php?id=BOE-A-2013-12887&¢n=18p=20181 2068324
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presupuestos@seg-social.es, habiendo obtenido en ambos correos como unica respuesta que
"por un problema de seguridad o permisos" no se podian entregar mis correos. Sin que haya
recibido hasta el momento respuesta alguna a este ultimo correo mio de 9-2-2021.

Toda esta situacion me deja absolutamente indefensa porque a pesar de haber acreditado mi
condicion de investigadora en relacion a la notificacion de 15-1-2021 (N2 Expte. 001-052156),
la DGTGSS en su contestacion a mi correo de 9-2-2021 se limita a remitirse a otra notificacion
de 15-12-2020 (N¢ Expte. 001-050407) en la que se me indicaba un correo al que dirigirme
(comunicaciones.tgss-sscc.sg-presupuestos@seg-social.es) y que ha quedado demostrado en
mis correos de 9-2-2021 que es imposible obtener respuesta alguna del citado correo.

Tampoco la DGTGSS me ha indicado, como solicitaba en mi ultimo correo de 9-2-2021, qué es
lo que debia realizar, visto que la DGTGSS ha hecho caso omiso de mi acreditacién como
personal docente e investigador, y que mis intentos de contactar con el correo electrdnico
indicado por la propia DGTGSS (comunicaciones.tgss-sscc.sg-presupuestos@segsocial.es) han
resultado claramente infructuosos.

Por otra parte, la notificacion de 15-1-2021 (Expte. 001-052156) de la DGTGSS refiere hechos
falsos por cuanto dice que he realizado “varias peticiones de datos (01-52156; 01-51210; 01-
51211) que se consideran manifiestamente repetitivas y abusivas”, dado que, en primer lugar,
en cuanto al Expte. 001-052156, es el que nos ocupa por lo que no cabe hablar de
“repeticion”. En segundo lugar, en cuanto al Expte. 001-051211, la informacion solicitada en
el mismo nada tiene que ver con la solicitada en el Expte. 001-052156 dado que en el Expte.
001-051211 se refiere a los afios 2000 y 2005, cuando el Expte. 001-052156 se refiere a los
afios 2010-2015-2019. Y, en tercer lugar, en cuanto al Expte. 001-051210, una parte de los
datos no se me facilitaron, por eso decido realizar la Solicitud del Expte. 001-052156 en el que
hago referencia expresa a la perspectiva de género justamente para que se entienda mejor la
necesidad de los datos desagregados por sexo.

4. Con fecha 16 de febrero de 2021, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno remitio el
expediente a la TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL, al objeto de que se pudieran
hacer las alegaciones que se considerasen oportunas, contestando lo siguiente:

Desde el afio 2019 se han recibido las siguientes peticiones de la reclamante, sefialdndose la
respuesta ofrecida desde esta Unidad:

B 02/04/2019: GESAT - 01.033651. Solicitando informacion sobre la evolucion de la afiliacion
en el CNAE 873 en el ambito territorial de la Comunidad Valenciana, y si fuera posible
desagregado en las 3 provincias: Alicante, Castellon y Valencia a fecha 31 de diciembre de los
afios comprendidos entre 2010 y 2018 con indicacién a ser posible del sexo, tipo de jornada
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(completa o tiempo parcial), categoria y tipo de contrato (indefinido o temporal): se remitié
fichero con los datos disponibles.

B 21/09/2020: GESAT - 01.047203. Solicité 1.- Numero de asalariados del sector privado,
numero de asalariados del sector publico, y numero de empleados publicos en la
Administracion (incluidas mutualidades de funcionarios), respecto del ultimo dia de cada uno
de los meses (enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre) de los afios 2010-2015-2018-2019.

2.- Numero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-2018-2019 por los asalariados
del sector privado, numero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-2018-2019 por
los asalariados del sector publico, y nimero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-
2018-2019 por los empleados publicos en la Administracién (incluidas mutualidades de

funcionarios).

Se remitio fichero con los datos disponibles relativos al nimero de afiliados a fin de mes de los
periodos requeridos, desglosados por CNAEs a 4 digitos en las zonas geogrdficas solicitadas,
informando a la peticionaria que no era posible facilitar el desglose por horas, ni distinguir
entre asalariados del sector privado y publico ni por mutualidades, al no contarse con dicha
informacién.

B 25/11/2020: GESAT - 01-50407. Solicita nuevamente lo que no se le pudo facilitar en la
peticion anterior (punto 2 de la GESAT 01.047203), a pesar de que se le habia informado lo
siguiente “sin que sea posible facilitar el desglose por horas, y distinguir entre asalariados del
sector privado y publico ni por mutualidades.”

B 16/12/2020: GESAT01-51210. Solicita informacién desagregada por sexo de las personas
afiliadas en alta al Régimen General por cuenta ajena de la Seguridad Social a 31 de diciembre
de los afios 2010, 2015 y 2019 tanto en el total de Espaiia como en el total de la Comunidad
Valenciana en relacion a los CNAE-2009: 86 Actividades sanitarias, 87 Asistencia en
establecimientos residenciales, 8731 Asistencia en establecimientos residenciales para
personas mayores, 8732 Asistencia en establecimientos residenciales para personas con
discapacidad fisica, 88 Actividades de servicios sociales sin alojamiento, asi como los datos
desagregados respecto de los empleados publicos. Desde esta Subdireccion General se remite
contestacién a la peticion de referencia y se informa que los datos de empleo publico de los
que se dispone, estdn publicados en la red http://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/EstadisticasPresupuestosEstudios/Estadisticas/EST8/EST10
/EST290/2986 y http://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/EstadisticasPresupuestosEstudios/Estadisticas/EST8/EST10
/EST290/2986.
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B 15/12/2020: GESAT - 01-51211. Solicita informacion desagregada por sexo de las personas
dfiliadas en alta al régimen general por cuenta ajena de la Seguridad Sacial a 31 de diciembre
de los afios 2000 y 2005 tanto en el total de Espafia como en el total de la Comunidad
Valenciana en relacion a los CNAE-1993: 851 Actividades sanitarias, 852 Actividades
veterinarias, 853 Actividades de servicios sociales, 85311 Acogimiento de ancianos con
alojamiento, solicitdndose esta informacion igualmente de forma desagregada respecto de los
empleados pdblicos. Se remitio fichero con la informacidn disponible referida a la CNAE 93 a
dos digitos, unicamente desde diciembre de 2005 puesto que no se dispone de datos

anteriores y sin que se cuente con los datos correspondientes para los empleados publicos.

B 4/01/2020 tiene entrada en la TGSS la peticion (GESAT 01-051497) formulada el dia
20/12/2020 a la UIT del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Trasformacion Digital, en la que
I so/icita el nimero total de horas efectivas trabajadas
(incluidas las horas extraordinarias) en los afios 2010-2015-20189 en relacion a los CNAE(20089)
871-872-873-879 en el total de Espaiia, en el total de la provincia de Alicante, en el total de la
provincia de Castellon y en el total de la provincia de Valencia de los trabajadores del Régimen
General de la Seguridad Social incluidos los empleados ptblicos con el personal estatutario
también incluido. Se informa desde esta Subdireccion General de Presupuestos, Estudios
Econdmicos y Estadisticas que no se dispone de la citada informacion en los ficheros de la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

@ 13/01/2021: (GESAT 01-52156) |GG so/icitc informacicn

desagregada por sexo de las personas afiliadas en alta al Régimen General por cuenta ajena
de la Seguridad Social a 31 de diciembre de los afios 2010-2015-2019, tanto en el total de
Espafia como en el total de la Comunidad Valenciana en relacidn con las actividades CNAE-
2009: 8731 Asistencia en establecimientos residenciales para personas mayores y 8732
Asistencia en establecimientos residenciales para personas con discapacidad fisica. Desde esta
Subdireccién General se informa que ya fueron remitidos los referidos datos en la peticidn
GESAT- 01-51210 del pasado 16 de diciembre.

Pl (GESAT 01-052415), con entrada en la UITSS el 15 de febrero y que ha sido trasladada desde
el Ministerio de Trabajo y Economia Social. La peticionaria solicita informacion de las personas
que tuvieran su contrato de trabajo vigente a 31-12-2019 distinguienda entre el CNAE 8731 y
el 8732 en el total de Espafia y en el total de la Comunidad Valenciana, requiriendo asimismo
la citada informacion respecto de los empleados publicos.

1) Profesion
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2) Cédigo del contrato de trabajo
3) Denominacién del contrato de trabajo
4) Contenido de la Cldusula Especifica cuando se trate de un contrato de trabajo temporal

5) Tipo de jornada: tiempo completo o tiempo parcial indicando en este caso el numero de
horas al dia/semana/mes/afio contratadas

6) Fecha de inicio del contrato de trabajo
7) Sexo.

Se encuentra pendiente la contestacion a la Unidad de Transparencia, segun la cual sélo seria
posible proporcionar datos sobre afiliados en alta laboral por cuenta ajena (contrato vigente a
31 diciembre de 2019) y no de empleados publicos, en las CNAES 8731 y el 8732 en el total de
Espafia y en el total de la Comunidad Valenciana, siempre que no correspondan a categorias
especiales de datos personales, conforme a los dispuesto en el articulo 9 del Reglamento (UE)
2016/679, relativos a el cddigo del contrato de trabajo, la descripcion o denominacion de
dicho cddigo, diferenciando la jornada completa y parcial y con desglose por sexo. No
disponiéndose del resto de datos requeridos.

A 9/02/2021: |G :o/citc se le indique donde dirigir su peticién

para que sea atendida puesto que no llega al buzén comunicado por esta Subdireccion y
trasladado a la interesada por la UIT: comunicaciones.tgss-sscc.sg-presupuestos@seg-
social.es.

P 16/02/2021: Reclamacion R-CTBG 4875 (GESAT previo 52156). La solicitante reclama
nuevamente los datos de la GESAT 52156 y que sean atendidas sus peticiones puesto que no
llegan al buzén indicado por la UIT. Desde esta Subdireccion General se reitera que los datos
disponibles de los solicitados en el N2 Expte. 001-052156 (informacion desagregada por sexo
de las personas dfiliadas en alta al Régimen General por cuenta ajena de la Seguridad Social a
31 de diciembre de los afios 2010-2015-2019, tanto en el total de Espaiia como en el total de
la Comunidad Valenciana en relacién con las actividades CNAE-2009: 8731 Asistencia en
establecimientos residenciales para personas mayores y 8732 Asistencia en establecimientos
residenciales para personas con discapacidad fisica), ya fueron remitidos en la peticion GESAT-
01-51210 del pasado 16 de diciembre, con desglose por sexo para las CNAE a dos digitos 86,
87y 88 (no se cuenta con datos al nivel de desagregacion requerido de la CNAE a 4 digitos).

Al objeto de dar respuesta a los dos Ultimas reclamaciones formuladas por la interesada
referentes al problema de seguridad o permisos en el envio de correos a la direccion
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comunicaciones.tgss-sscc.sg-presupuestos@seg-social.es, informamos que tras haber
solicitado a la Unidad de la GISS correspondiente que comprobase el origen del problema, nos
ha comunicado en el dia de hoy que el problema residia en que este buzén no tenia permitida
la recepcion de correos desde direcciones externas a la organizacion, lo cual se ha
solucionado, por lo que esta incidencia ya no deberia reproducirse. En cualquier caso la
interesada en todo momento ha podido seguir dirigiendo sus peticiones de datos estadisticos
especificos de dfiliacion y cotizacion a la Seguridad Social a través de la Unidad de
Transparencia.

A la vista de todo lo expuesto, queda patente la atencidn por esta Unidad de todas y cada una
de las peticiones formuladas, con los datos de los que se disponen, incluyendo la realizacion de
complejas labores de reelaboracion por parte de este Servicio Comun.

Los datos que no se han facilitado, unicamente son aquellos que no estdn disponibles en la
TGSS y requieren para su obtencion la remision a otra entidad ajena, la Gerencia de
Informdtica de la Seguridad Social, para que dicho Servicio Comun lleve a cabo complejos
trabajos previos de reelaboracion para su obtencion, Lo que por constituir una de las causas
de inadmisién a trdmite de acuerdo con el articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, constituyen las
tnicas peticiones desestimadas.

De otra parte, atendiendo a la posible condicion de investigadora que la solicitante manifiesta
tener, y que no ha sido acreditada con las garantias requeridas por la TGSS mds alld de ofrecer
un enlace de un portal para comprobacion, se le ofrecio la posibilidad de presentar sus
peticiones al amparo de la misma, sin embargo, para que la peticion de datos de .*a-
- pueda ser aceptada en su condicion de investigadora, ha de garantizar ademds:

P Que la solicitud cuenta con el respaldo expreso del responsable del organismo investigador
correspondiente. En este caso la Universidad a la que al parecer pertenece la solicitante, debe
adquirir una serie de compromisos de confidencialidad y seguridad en el tratamiento de los
datos con la Tesorerfa General de la Seguridad Social, debiéndose firmar a estos efectos el
oportuno Documento de condiciones que se adjunta.

Bl Indicar el estudio para el que requiere los datos y por qué no puede desarrollarlo con los
datos publicados en la web de la Seguridad Social.

P Informar los datos de las personas que participaran en el estudio y gue tendrian acceso a los
datos que se faciliten desde la TGSS, debiendo todas y cada una de ellas suscribir un
compromiso de confidencialidad con la entidad investigadora de la que dependan en relacion
con los datos cedidos.
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B Comprometerse a que cualquier cesion de datos o terceros deberd contar con la previa
autorizacion expresa de la TGSS.

Una vez recibida la solicitud en los términos indicados, y en tanto que la obtencion de los
datos requiere una accién previa de reelaboracion por parte de la GISS y complejos trabajos
de tratamiento por la TGSS, la Direccién General de esta entidad en coordinacién con la GISS
debe determinar su viabilidad, en base a la conexién de su finalidad con la evaluacion de las
politicas publicas en materia de proteccion social, asi como que el estudio propuesto resulta
de interés para la Seguridad Social, y todo ello teniendo en cuenta los recursos humanos y
materiales disponibles tanto de la TGSS, como de la GISS y los requeridos para la extraccion de
los datos solicitados. Sefialando que de no ajustarse la solicitud a las previsiones sefialadas, se
procederia a su inadmision conforme al art. 18 de la Ley 19/2013.

Por ultimo y con independencia de la reclamacion, se deberia instar a h::_ a que
unifigue en una unica solicitud la totalidad de los datos que precise para su estudio,
incluyendo los requeridos en su ultima peticion (GESAT-01-052415), puesto que la atencion de
miltiples peticiones parciales incrementa notablemente la carga de trabajo que asume esta
Unidad, considerando que la reiteracion de peticiones que se viene produciendo supone una
de las causas de inadmisién a trdmite en base al articulo 18.1.e) de la Ley 19/2013.

Igualmente se debiera informar a la reclamante, que procede desestimar todas aquellas
peticiones ya desestimadas con anterioridad o que se refieran a informacion que esté en curso
de elaboracion o de publicacion general y cuando para su divulgacion sea necesaria una
accion previa de reelaboracién externa, salvo que vengan referidas a estudios de investigacion
que tengan como finalidad la evaluacion de las politicas publicas en materia de proteccidn
social y resulten del interés de la Seguridad Social, siempre que queden acreditados los demads
extremos expuestos previamente avalados por la entidad investigadora que adquiera los
compromisos que el RGPD exige para la cesion de datos de los ciudadanos.

. El 26 de febrero de 2021, en aplicacién del art. 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre?, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se concedid Audiencia

del expediente al reclamante para que, a la vista del mismo, presentase las alegaciones que
estimara pertinentes en defensa de su pretension, las cuales tuvieron entrada el 11 de marzo
de 2021, con el siguiente contenido:

En contestacion a la respuesta dada por la TGSS de fecha 23-2-2021, procedo a realizar las

siguientes alegaciones en aras, en primera instancia, a clarificar algunas cuestiones

- https://'www.boe.es/buscar/act. php?id=BOE-A-2015-10565&p=20181206&in=1&#a82
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manifestadas por la TGSS que no se corresponden en modo alguno con la realidad y, en todo
caso a sintetizar el motivo de mi reclamacion con la finalidad de ayudar a su resolucion:

- Solicitud 001-048145 (que por razones técnicas fue tramitado con el num. 01.047203): las
alegaciones realizadas al respecto por la TGSS en su escrito de 23-2-2021 no se ajustan a la
realidad dado que en la Notificacion emitida por ésta en respuesta a mi Solicitud 001-048145
se me reconoce mi derecho a “acceder a la informacion interesada”, SIN ningdn tipo de
matizacion al respecto como ahora alega la TGSS en su escrito de 23-2-2021 al decir que me
informaron “que no era posible facilitar el desglose por horas, ni distinguir entre asalariados
del sector privado y publico ni por mutualidades, al no contarse con dicha informacion”
(adjunto la Netificacion de la TGSS a mi Solicitud 001-048145).

.~ Solicitud 001-050407: En esta solicitud lo tnico que hago es reclamar parte de la
informacién solicitada en el anterior Expte. 001-048145 (01.047203) cuyo derecho de acceso
se me reconocio pero que no se me facilité completamente porque faltaba el punto 2 de la
Solicitud. Asi, en el Expte. 001-050407 solicito textualmente: “En el marco de un estudio
académico como profesora de la Universidad de Valencia en fecha 6-9-2020 les solicité: 2.-
Numero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-2018-2019 por los asalariados del
sector privado, numero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-2018-2019 por los
asalariados del sector publico, y nimero total de horas trabajadas en los afios 2010-2015-
2018-2019 por los empleados publicos en la Administracion (incluidas mutualidades de
funcionarios). Todo ello en relacion a los cddigos CNAE (2009): 871-872-873-879 y ello
respecto del total de Espafia, del total de la Comunidad Valenciana, del total de la provincia
de Alicante, del total de la provincia de Castellon y del total de la provincia de Valencia. Sin
embargo, en la respuesta FAVORABLE a mi solicitud por parte de la Direccion General de la
Tesoreria General de la Seguridad Social de fecha 16-10-2020 solo han contestado a la
peticion numerada con el 1 pero no a la peticion numerada con el 2 que reproduzco arriba. Es
por ello que ruego por favor me sea facilitada por la Tesoreria General de la Seguridad Social
la informacién solicitada en el apartado 2 de mi solicitud original y no facilitada en la
Resolucién favorable de acceso a la informacion publica de referencia contestada por la
Direccién General de la Tesoreria General de la Seguridad Social. Muchas gracias por su
atencién.” (adjunto Registro Solicitud 001-050407). Consecuentemente, de nuevo las
alegaciones de la TGSS vuelven a no corresponderse con la realidad.

Ademds, es en la Notificacion que emite la TGSS en relacién al Expte. 001-050407 cuando
realmente me informa, pero no antes, de “No admitir a tramite su solicitud identificable bajo
el numero 01.050407, por cuanto los datos que interesa, en los términos y con las
caracteristicas que son solicitados no se encuentran disponibles, y confeccionar y proporcionar
los mismos, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 18.1, letra c], de la Ley 19/2013,
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anteriormente citada, requiere acciones complejas de reelaboracion; tanto durante el proceso
de extraccion, como a efectos de evitar que por la baja frecuencia de los datos en algunos
casos, puedan ser identificados personalmente los afectados. La desagregacion y filtrado de
los datos que interesa y su reelaboracion ajustada a los pardmetros de la peticion -por horas,
distinguiendo entre asalariados del sector privado y del sector publico, y por mutualidades-,
requiere la intervencion de entidades ajenas a la Tesoreria General de la Seguridad Social
como es la Gerencia de Informdtica de la Seguridad Social; que excede de lo que cabe
considerar un uso racional de los medios materiales e informdticos disponibles” (adjunto la
Notificacion de la TGSS a mi Solicitud 001-050407).

.- Solicitud 001-051210: El contenido de esta Solicitud es el siguiente: “En el marco de un
estudio académico que estoy realizando como profesora de la Universidad de Valencia ruego
por favor me faciliten la siguiente informacién desagregada por sexo de las personas afiliadas
en alta al régimen general por cuenta ajena de la Seguridad Social a 31 de diciembre de los
afios 2010, 2015 y 2019 tanto en el total de Espafia como en el total de la Comunidad
Valenciana en relacion a los CNAE-2009 relacionados a continuacion: .- 86 Actividades
sanitarias .- 87 Asistencia en establecimientos residenciales .- 8731 Asistencia en
establecimientos residenciales para personas mayores .- 8732 Asistencia en establecimientos
residenciales para personas con discapacidad fisica .- 88 Actividades de servicios sociales sin
alojamiento Esta informacion se solicita también se proporcione igualmente de forma
desagregada respecto de los empleados publicos. Quedando a la espera de sus noticias,
reciban un cordial saludo.” {adjunto Registro Solicitud 001-051210).

Sin embargo, a pesar de que se me Reconoce “el derecho de acceder a la informacion
interesada”, la TGSS me facilita la informacion solicitada sin desagregarla por sexo (adjunto
Excel facilitado por la TGSS).

Por otra parte, respecto a esta misma Solicitud 001-051210, la TGSS en su Notificacion
efectivamente me remite a los datos publicados en la red indicdindome 2 URL (adjunto
Notificacién). Sin embargo, como es ldgico, antes de hacer la Solicitud ya habia revisado con
sumo detalle los datos publicados en la web del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones, pero al no encontrarlos disponibles es por ello que realicé mi Solicitud.

.- Solicitud 001-052156: La TGSS en su escrito de 23-2-2021 indica que “desde esta
Subdireccién General se informa que ya fueron remitidos los referidos datos en la peticion
GESAT-01-51210 del pasado 16 de diciembre”, pero conforme se desprende de la
documentacion adjunta al presente escrito esto nuevamente vuelve a ser falso dado que los
datos que se me facilitaron no estaban desagregados por sexo como puede comprobarse en el
Excel adjunto facilitado por la TGSS.
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Al mismo tiempo, en relacién a esta Solicitud 001-052156, me remito nuevamente a las
alegaciones ya realizadas mediante correo electrénico de fecha 15-2-2021 dirigido a
reclamaciones@consejodetransparencia.es, correo en el que queda patente, y asi lo reconoce
posteriormente la TGSS en su escrito de 23-2-2021, que, en primer lugar, me remitieron sin
mds a una direccion no accesible a direcciones externas a la organizacion sin haber realizado
previamente una minima comprobacién de su operatividad; y, en segundo lugar, si la
informacion ya me fue facilitada en su momento solo que sin estar desagregada por sexo (me
remito al Excel adjunto), que es lo que estoy solicitando en la Solicitud 001-052156, ¢por qué
para ello me exigen que acredite mi condicion de investigadora cuando se trata de una

informacion a la que cualquier ciudadano puede acceder?

En definitiva, considero que mi reclamacion tiene fdcil solucion siempre que la TGSS se avenga
a facilitarme una informacion (que ya me facilitdé) y que en la Solicitud 001-052156 se pide con
el unico matiz de desagregarla por sexo. Y todo ello, dejando a un lado y no entrando a
valorar que resulta realmente incomprensible la reaccion de la TGSS acusdndome de realizar
peticiones repetitivas y abusivas cuando lo que ha quedado demostrado es que, unas veces se
me facilita un correo electrénico al que no puedo acceder, otras me envian a URL en las que
no constan los datos solicitados, otras no se me facilita la informacion solicitada a pesar de
tener reconocido mi derecho de acceso, en varias ocasiones realiza manifestaciones que en
modo alguno se ajustan a la realidad. También para mi estd suponiendo una gran carga de
trabajo tener que estar justificando todas y cada una de mis solicitudes.

En todo caso, quiero aprovechar para manifestar que, aparte de la Solicitud 001-052415 al
que hace referencia la TGSS en su escrito de 23-2-2021 que efectivamente estd pendiente en
estos mamentos, no tengo previsto realizar otra peticion a la Seguridad Social.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG®, en conexion con el articulo 8
del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el gue se aprueba el Estatuto del Consejo
de Transparencia v Buen Gobierno®, el Presidente de esta Autoridad Administrativa

Independiente es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter potestativo y
previo a su eventual impugnacién en via contencioso-administrativa, se presenten frente a las
resoluciones expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

X https://'www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=18a24
% https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-11410&tn=18p=20141105&a8
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2. La LTAIBG, en su articulo 12° reconoce el derecho de todas las personas a acceder a la
informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone su articulo 13 "los contenidos o
documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los
sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o

adquiridos en el ejercicio de sus funciones".

De este modo, la Ley delimita el &mbito material del derecho - a partir de un concepto amplio
de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos especificos y que se extiende
a todo tipo de “formato o soporte”, a la vez que acota su alcance exigiendo la concurrencia de
dos requisitos vinculados con la naturaleza “publica” de las informaciones: (a) que se
encuentren “en poder” de alguno de los sujetos obligados por la ley, y (b) que hayan sido
elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus funciones”.

3. Respecto al fondo de la cuestion debatida, se pide informacién desagregada por sexo de las
personas afiliadas en alta al régimen general por cuenta ajena de la Seguridad Social a 31 de
diciembre de los afios 2010-2015-2019, tanto en el total de Espafia como en el total de la
Comunidad Valenciana, en relacién con las actividades de a) Asistencia en establecimientos
residenciales para personas mayores y b) Asistencia en establecimientos residenciales para
personas con discapacidad fisica.

La Administracion deniega la informacion, sefialando que la reclamante ha presentado
multitud de solicitudes sobre parecido asunto, pudiendo constituir una actuacion repetitiva y
abusiva no ajustada a la finalidad de la Ley y que “ya fueron remitidos en la peticion GESAT-
01-51210 del pasado 16 de diciembre, con desglose por sexo para las CNAE a dos digitos 86,
87y 88 (no se cuenta con datos al nivel de desagregacién requerido de la CNAE a 4 digitos). A
la vista de todo lo expuesto, queda patente la atencién por esta Unidad de todas y cada una
de las peticiones formuladas, con los datos de los que se disponen, incluyendo la realizacion de
complejas labores de reelaboracion por parte de este Servicio Comun. Los datos que no se han
facilitado, unicamente son aquellos que no estdn disponibles en la TGSS y requieren para su
obtencion la remision a otra entidad ajena, la Gerencia de Informdtica de la Seguridad Social,
para que dicho Servicio Comun lleve a cabo complejos trabajos previos de reelaboracion para
su obtencidn. Lo que por constituir una de las causas de inadmision a trdmite de acuerdo con
el articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno”.

® https://www boe.es/buscar/act php?id=BOE-A-2013-128878&¢n=18p=20181 2068212

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
Pagina 12 de 18 Subdireccion General de Reclamaciones
WWW_consejodeiransparencia es

IRMANTE(1) : JOSE LUIS RODRIGUEZ ALVAREZ | FECHA : 11/06/2021 12:33 | Sin accion especifica



Planteada en estos términos la parte sustancial de la reclamacién, debemos comenzar citando
la Sentencia n2 46/2017, de 22 de junio de 2017, del Juzgado Central de lo Contencioso-
Administrativo n? 2 de Madrid, dictada en el P.O. 38/2016, en la que se razonaba que: "El
derecho de acceso a la informacion es_un derecho fundamental reconocido a nivel

internacional como tal, debido a la naturaleza representativa de los gobiernos democrdticos;
es un _derecho esencial para promover la transparencia de las instituciones publicas v para

fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones. Ademds las Administraciones

Publicas se financian con fondos procedentes de los contribuyentes y su mision principal
consiste en servir a los ciudadanos por lo que toda la informacién que generan y poseen

pertenece a la ciudadania.

Pueden distinguirse dos aspectos en cuanto al derecho al acceso a la informacion:
Transparencia proactiva, como aquella obligacion de los organismos publicos de publicar y dar
a conocer la informacion sobre sus actividades, presupuestos y politicas y la Transparencia
reactiva: Es el derecho de los ciudadanos de solicitar a los funcionarios ptblicos cualquier tipo

de informacidn de v el derecho a recibir una respuesta documentada y satisfactoria”. "Las
diferentes y numerosas menciones a este derecho coinciden en resaltar la creciente
importancia que estd cobrando, ya que el mismo supone una herramienta indispensable para
adquirir aquellos conocimientos que permiten controlar la actuacién de los gobiernos y
prevenir y luchar contra la corrupcion asi como contrarrestar la violacion de derechos. De
estos preceptos se desprende que el derecho de acceso a la informacion debe ser destacado
como un valor intrinseco al concepto de democracia."

El predmbulo de la LTAIBG sefiala literalmente lo siguiente: “En el ordenamiento juridico
espafiol ya existen normas sectoriales que contienen obligaciones concretas de publicidad
activa para determinados sujetos. En materia de contratos, nuestro pais cuenta con un
destacado nivel de transparencia. Sin embargo, esta regulacion resulta insuficiente en la
actualidad y no satisface las exigencias sociales del momento. Por ello, con la Ley de
Transparencia se avanza y se profundiza en la configuracion de obligaciones de publicidad
activa que, se_entiende, han de vincular a un amplio nimero de sujetos entre los gue se

encuentran todas las entidades del sector publico que, por su condicidn de perceptores de

fondos publicos vienen obligadas a reforzar la transparencia de su actividad.

La Ley amplia y refuerza las obligaciones de publicidad en distintos dmbitos. Asf, en el dmbito

de la informacion de relevancia econdmica y presupuestaria se establece un amplio catdlogo

que debe ser accesible y entendible para los ciudadanos, dado su cardcter de instrumento

dptimo para el control de la gestion y utilizacion de los recursos puiblicos.

()
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La Ley, por lo tanto, no parte de la nada, ni colma un vacio absoluto, sino gue ahonda en lo ya

consequido, suplienda sus carencias, subsanando sus deficiencias y creando un marco juridico
acorde con los tiempos y los intereses ciudadanos”.

Sobre estas premisas, podemos incidir en que el derecho de acceso a la informacién debe
entenderse en sentido amplio, siendo de aplicacion para ello la Ley de Transparencia y sin
necesidad de justificar la solicitud de informacion ni ostentar la condicién de interesado.

Asi, el legislador fue plenamente consciente de la necesidad de una Ley que, con caracter
horizontal, regulara la debida transparencia en la actuacion publica como mecanismo para la
rendicion de cuentas frente a los ciudadanos. Y en este sentido deben entenderse las
palabras con las que comienza el Preambulo de la LTAIBG: “La transparencia, el acceso a la
informacién publica y las normas de buen gobierno deben ser los ejes fundamentales de toda
accion politica. Sélo cuando la accion de los responsables publicos se somete a escrutinio,
cuando los ciudadanos pueden conocer como se toman las decisiones que les afectan, cémo se
manejan los fondos ptblicos o bajo qué criterios actuan nuestras instituciones podremos
hablar del inicio de un proceso en el que los poderes publicos comienzan a responder a una

sociedad que es critica, exigente y que demanda participacion de los poderes ptiblicos”.

Y es que la informacion en manos de organismos sujetos al ambito de aplicacidn subjetivo de
la LTAIBG debe ser entendida con caracter general como informacion publica en virtud del
articulo 13. Y a partir de ahi, con el cardcter restrictivo que establece la doctrina
jurisprudencial fijada por el Tribunal Supremo respecto a los limites de acceso recogidos en su
articulo 14.

Por tanto, solamente se puede acceder a informacion que se encuentre en poder del érgano
requerido en el momento de efectuar la solicitud de acceso.

4. Por otra parte, el articulo 18.1. e) de la LTAIBG asocia el caracter abusivo de la solicitud a la
condicion de que la peticion “no esté justificada con la finalidad de la Ley”.

De este modo hay dos elementos esenciales para la aplicacion de esta causa de inadmision:

A) Que el ejercicio del derecho sea abusivo cualitativamente, no en sentido cuantitativo: el
hecho de que una misma persona presente un nimero determinado de solicitudes no
determina necesariamente un ejercicio abusivo del derecho, y

B) Que el ejercicio del derecho pueda considerarse excesivo, es decir, cuando no llegue a
conjugarse con la finalidad de la Ley.
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Asi, una solicitud puede entenderse ABUSIVA cuando se encuentre en alguno de los
supuestos o se den alguno de los elementos que se mencionan a continuacion:

e Con caracter general, en aquellos casos en que pueda considerase incluida en el
concepto de abuso de derecho recogido en el articulo 7.2 del Codigo Civil y avalado
por la jurisprudencia, esto es: “Todo acto u omisidn que por la intencidn de su autor,
por su objeto o por las circunstancias en que se realice sobrepase manifiestamente los
limites normales del ejercicio de un derecho”.

e Cuando, de ser atendida, requiriera un tratamiento que obligara a paralizar el resto de
la gestidn de los sujetos obligados a suministrar la informacidn, impidiendo la atencion
justa y equitativa de su trabajo y el servicio publico que tienen encomendado, y asi
resulte de acuerdo con una ponderacién razonada y basada en indicadores objetivos

e Cuando suponga un riesgo para los derechos de terceros.
e Cuando sea contraria a las normas, las costumbres o la buena fe.

Se considerara que la solicitud estd JUSTIFICADA CON LA FINALIDAD DE LA LEY cuando se

fundamenta en el interés legitimo de:

e Someter a escrutinio la accién de los responsables publicos

e Conocer cdmo se toman las decisiones publicas

¢ Conocer cémo se manejan los fondos publicos

* Conocer bajo qué criterios actuan las instituciones publicas
Consecuentemente, NO ESTARA JUSTIFICADA CON LA FINALIDAD DE LA LEY cuando:

¢ No pueda ser reconducida a ninguna de las finalidades sefialadas con anterioridad y
asi resulte de acuerdo con una ponderacién razonada y basada en indicadores

objetivos.

e Cuando tenga por finalidad patente y manifiesta obtener informacién que carezca de
la consideracién de informacién publica de acuerdo con la definicion del articulo 13 de
la LTAIBG.

¢ Cuando tenga como objeto o posible consecuencia la comision de un ilicito civil o
penal o una falta administrativa.
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Los tribunales de justicia también han acotado la importancia de atenerse a la finalidad de la
norma cuando se solicita informacién publica. Asi, la Sentencia en Apelacion de la Seccidn
Séptima de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional, de 30 de mayo
de 2019, dispone que “el objetivo de la Ley no es el crear una base de datos juridica para su
uso por profesionales a costa de la utilizacion de importantes recursos humanos y materiales
de la Administracién Publica y en detrimento del normal desenvolvimiento de las funciones
propias del 6rgano de que se trate”.

Como concluye el Tribunal Supremo en su reciente Sentencia en Casacion n2 5239/2019, de
19 de noviembre de 2020, “Respecto de las causas de inadmision del articulo 18, (..) la
atencion a la finalidad de la norma opera como causa de inadmision de la solicitud, de
acuerdo con el articulo 18.1.e), en los supuestos de solicitudes en las que concurran los
requisitos de presentar un cardcter abusive no justificado con la finalidad de transparencia de
la Ley.”

En el presente caso, la Administracion indica que ya ha proporcionado la informacion
solicitada, ya que no tiene mas datos en su poder (no se cuenta con datos al nivel de
desagregacion requerido de la CNAE a 4 digitos) y se requiere para su obtencién la remision a
otra entidad ajena, la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social, para que ésta realice
actuaciones expresas de elaboracion de la informacion para entregarla a la reclamante una
vez filtrada con los parametros que le son exigidos.

Asi las cosas, este Consejo de Transparencia —estima que, si bien el hecho de haber solicitado
previamente datos sobre las personas afiliadas en alta al régimen general por cuenta ajena de
la Seguridad Social tanto en el total de Espaiia como en el total de la Comunidad Valenciana,
no convierte la solicitud revisada en la presente reclamacion en abusiva, ya que es acorde
con la finalidad de la LTAIBG, lo cierto es que la informacién requerida y atn no entregada no
se encuentra en su totalidad en la Tesoreria General de la Seguridad Social, sino que debe ser
solicitada expresamente a un drgano distinto.

. A mayor abundamiento, debemos analizar si, a la vista de lo expuesto, la solicitud de acceso
exige una labor de reelaboracién de la informacién, como también alega la Administracién.

La denegacién de esta concreta informacion viene argumentada en la necesidad de realizar
una accion previa de reelaboracion en el sentido de la causa de inadmision prevista en el art.
18.1 c) de la LTAIBG.

Dicho precepto debe analizarse en los términos del criterio interpretativo n? 7 de 2015,
aprobado por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en ejercicio de las competencias
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legalmente atribuidas por el art. 38.2 a) de la LTAIBG y que se pronuncia en los siguientes
términos:

“En cuanto al concepto de reelaboracion, debe entenderse desde el punto de vista literal que
reelaborar es, segun define la Real Academia de la Lengua: "volver a elaborar algo". Es esta
circunstancia la que es exigible para entender que estamos ante un supuesto de
reelaboracion.

Si por reelaboracién se aceptara la mera agregacion, o suma de datos, o el minimo
tratamiento de los mismos, el derecho de acceso a la informacién se convertird en derecho al
dato o a la documentacion, que no es lo que sanciona el articulo 12 al definir el derecho como
"derecho a la informacion”,

Dicho lo anterior, el concepto de reelaboracion como causa de inadmision ha sido
interpretado por este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en diversas resoluciones de
tal manera que puede entenderse aplicable cuando la informacion que se solicita,
perteneciendo al ambito funcional de actuacion del organismo o entidad que recibe la
solicitud, deba: a) Elaborarse expresamente para dar una respuesta, haciendo uso de diversas
fuentes de informacién, o b) Cuando dicho organismo o entidad carezca de los medios
técnicos que sean necesarios para extraer y explotar la informacién concreta que se solicita,
resultando imposible proporcionar la informacién solicitada.”

Por su parte, los Tribunales de Justicia también han tenido ocasidn de analizar dicha causa de
inadmisién. Asi, por todas, la Sentencia del Tribunal Supremo, Sala Tercera de lo Contencioso-
administrativo, de 3 de marzo de 2020, manifiesta en su fundamento quinto, que “la accidn
previa de reelaboracion, en la medida que se anuda a su concurrencia tan severa
consecuencia como es la inadmision a tramite de la correspondiente solicitud, precisa que los
datos y documentos tengan un cardcter complejo, que puede deberse a varias causas, como
pueda ser que la documentacion no se encuentre en su totalidad en el propio drgano al que se
solicita.

De modo que en el caso examinado, por muy restrictiva que sea la interpretacion de la causa
de inadmision, como corresponde a este tipo de causas que impiden el acceso, se encuentra
justificada por la concurrencia de la accion previa de reelaboracion, pues se trata de volver a
elaborar a partir de una informacion publica dispersa y diseminada, mediante una labor
consistente en recabar, primero; ordenar y separar, después, lo que es informacion clasificada
o no; sistematizar, y luego, en fin, divulgar tal informacion. Ademads, incluso la informacion del
Ministerio de Defensa, teniendo en cuenta que la solicitud alcanza hasta el afio 1976, se
encuentra en diferentes soportes, tanto fisicos como informdticos que precisan también de
una previa reelaboracion.”
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Atendiendo a lo anterior, este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno considera que
entregar la informacién en los términos en que ha sido solicitada por la reclamante exige
realizar una terea previa de reelaboracién que, ademds, no puede ser efectuada por la
Tesoreria General de la Seguridad Social, sino que debe ser requerida expresamente a otro
organo diferente para que la elabore ad hoc con la finalidad de su entrega a la interesada, lo
gue constituye accion previa de reelaboracion de la informacién que el articulo 18.1. c)
LTAIBG configura como causa de inadmision de las solicitudes.

Por lo expuesto, la reclamacion presentada debe ser desestimada, sin entrar a valorar el resto
de las alegaciones presentadas.

I1l. RESOLUCION

En atencion a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede DESESTIMAR la

reclamacion presentada por _ frente a la resolucion de la

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL, de fecha 15 de enero de 2021.

De acuerdo con el articulo 23, nimero 17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacion prevista en el articulo 24 de la
misma tiene la consideracion de sustitutiva de los recursos administrativos, de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 112.2 de Ia Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de Procedimiento Administrativo

Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podra interponer Recurso
Contencioso-Administrativo, en el plazo de dos meses, ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso-Administrativo de Madrid, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1 c) de |2

Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccidn Contencioso-Administrativa’.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo: José Luis Rodriguez Alvarez

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&1in=18p=20181206#323
¥ https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-105658p=20151002&tn=1#a112
? https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-16718&tn=18p=20181206#a9
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