Resolucidén 227/2019

S/REF: 001-033585
N/REF: R/0227/2019; 100-002371

Fecha: 27 de junio de 2019

recamante [
Direccic’m:_

Administracién/Organismo: Ministerio del Interior

Informacion solicitada: Direcciones de correo externo @guardiacivil.es

Sentido de la resolucion: Desestimatoria

I. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, el reclamante solicito al
amparo de la ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion

ptiblica v buen ;qcnbierno1 (en adelante LTAIBG), con fecha 20 de marzo de 2018, informacion

en los siguientes términos:

La ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las
Administraciones Puiblicas, dice:

Art. 41.6. Con independencia de que la notificacion se realice en papel o por medios
electrénicos, las Administraciones Publicas enviardn un aviso al dispositivo electrénico y/o
a la direccion de correo electrénico del interesado que éste haya comunicado, informdndole
de la puesta a disposicion de una notificacién en la sede electrénica de la Administracion u

] https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887
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Organismo correspondiente o en la direccion electrénica habilitada Unica. La falta de
prdctica de este aviso no impedird que la notificacion sea considerada plenamente vdlida.

Interesaria conocer, para una comunicacion mds eficaz y transparente, las cuentas de
correo externo con dominio @guardiacivil.org que posee Guardia Civil, en aras de una
comunicacion fluida entre drganos de la Administracion y personal ajeno a ella.

2. Mediante resolucién de 26 de marzo de 2019, la DIRECCION GENERAL DE LA GUARDIA CIVIL
contesto al solicitante en los siguientes términos:

(...)

29, Comoquiera que, mediante resolucion de esta Direccion General, de fecha 20/12/18, se
dio contestacion a otra peticion en los mismos términos del aqui compareciente, y habida
cuenta la identidad de sujeto, hecho y fundamento entre sendas solicitudes, debemos
concluir que procede la inadmision de la solicitud, a la luz de lo dispuesto en el art. 18. 1. e)
de la mencionada Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, que, bajo el rotulo “causas de inadmision”, sefiala que se inadmitirdn a trdmite,
entre otras, las solicitudes que sean manifiestamente repetitivas.

3. Frente a dicha respuesta, el reclamante presentd, mediante escrito de entrada de 2 de abril
de 2018, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG?, una reclamacion ante el

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con el siguiente contenido:

La Direccion General de la Guardia Civil manifiesta que "de fecha 20-12-18, se dio
contestacion a otra peticion en los mismos términos del aqui compareciente". En aquella
ocasion se efectuo consulta solicitando las cuentas de correo externo dependientes de la
Comandancia de Valencia, Subsector de Trdfico de Valencia y Sector de Trdfico de Valencia,
considerando la Direccion General PROCEDENTE el acceso a la informacidn requerida.

Dicha solicitud es totalmente diferente a la anterior planteada, desarrollando un marco
mds amplio de datos para su conocimiento, desarrollo y divulgacion al solicitante, no
siendo "MANIFIESTAMENTE REPETITIVA" como asi lo sefiala el art. 18.e) de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre.

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#a24
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Hacer una reflexion sobre otro de los motivos esgrimidos y motivados para la inadmision de
la solicitud, sefialando que "Y HABIDA CUENTA LA IDENTIDAD DEL SUJETQO", desconociendo
por el reclamante los motivos de dicha justificacion creyendo entender que tal proceder
estd motivado por el afdn de no facilitar dicha informacion y que la resolucion que se
adopte, no sea recurrible al no ser un acto administrativo.

Entiendo que sea cual sea mi identidad cumplo con los requisitos establecidos en la Ley
19/2013, art. 10.2, que dice "El Portal de Transparencia incluird, en los términos que se
establezcan reglamentariamente, la informacion de la Administracion General del Estado,
cuyo acceso se solicite con MAYOR FRECUENCIA", sin embargo hacia mi persona se le
otorga un peticion que es "manifiestamente repetitiva".

El motivo que argumento en mi solicitud estd basado en "aras de una comunicacion fluida
entre drganos de la Administracion y personal ajeno a ella".

4. Con fecha 2 de abril de 2019, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno remitié el
expediente al MINISTERIO DEL INTERIOR, al objeto de que por dicho Departamento se
pudieran hacer las alegaciones que se considerasen oportunas. Mediante escrito con registro
de entrada el 26 de abril de 2019, el MINISTERIO DEL INTERIOR realizé las siguientes
alegaciones:

(...)

Una vez examinada la peticion, esta Direccion General resolvié inadmitir la solicitud,
conforme a lo dispuesto en el art. 18.1.e) de la Ley 1912013, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, que bajo el epigrafe "causas de inadmision”, sefiala
que se inadmitirdn a trdmite, entre otras, las solicitudes que sean manifiestamente
repetitivas.

Todo ello a consecuencia de que con fecha 26 de noviembre de 2018, tuvo entrada en este
Gabinete Técnico una solicitud del _, en la que solicité informacion
relativa a "conocer las cuentas de correo externo con dominio @guardiacivil.org
que posee Guardia Civil, haciendo especial mencion a aquellas dependientes de la
Comandancia de Valencia, Subsector de Trdfico de Valencia y Sector de Trdfico de
Valencia".

Como se puede apreciar el peticionario en ambas solicitudes es la misma persona, XXX, y
la solicitud de acceso versa sobre idéntica informacion, incluso estd redactada de igual
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forma, "conocer las cuentas de correo externo con dominio @guardiacivil.org que posee
Guardia Civil", por tanto resulta evidente que la sequnda solicitud es repetitiva, ya que a
esta cuestion se dio contestacion por parte de este centro directivo, concediendo el acceso
a la misma mediante Resolucion de 20 de diciembre de 2018, a la que se adjuntd un archivo
Excel con la informacion solicitada. La notificacion se efectué mediante el Portal de
Transparencia.

Por tanto, esta Direccion General considera la resolucion de 26 de marzo de 2019 de la
Direccion General de la Guardia Civil ajustada a derecho, por lo que debe desestimarse la

reclamacion efectuada al CTBG por el _

Por parte de esta Unidad de informacion y Transparencia, y en relacion con lo
manifestado por el interesado, se afiade lo siguiente:

- Creemos que el interesado saca de contexto la expresion "habida cuenta la identidad
del sujeto"... puesto que lo la DGGC dice es "... habida cuenta la identidad de sujeto,

hecho y fundamento entre sendas solicitudes...", es decir, que consideran que existe
similitud entre ambas solicitudes.

- En el mismo articulo 18.1.e de la Ley de Transparencia se incluye como causa de
inadmision el cardcter abusivo de la solicitud, que entendemos también aplicaria
en este caso, por cuanto para intentar facilitar los correos externos que solicita el
interesado, seria necesario asignar especificamente a varios funcionarios para la
recopilacion de la informacion solicitada ("todas las direcciones de correo con el
dominio @guardiacivil.org"), con lo que se perjudicaria gravemente el normal
desarrollo de las funciones y cometidos de la unidad, pudiendo llegar a colapsar la
gestion de otros asuntos ordinarios.

- Por ultimo, y aunque en el ambito de la Ley de transparencia no es preciso motivar la
solicitud de acceso a la informacion, en este caso el solicitante lo hace, refiriéndose a
la recepcion de notificaciones por parte de los ciudadanos e indicando lo
siguiente:"El motivo que argumento en mi solicitud estd basado en aras de una
comunicacion fluida entre érganos de la Administracion y personal ajeno a ella”.

Puesto que estas direcciones de correo incluyen un dominio especifico (@guardiacivil.org),

no cabria duda por parte de los ciudadanos sobre el remitente en caso de recibir en su

dispositivo electrénico un aviso desde alguna una de estas cuentas de correo. Asi pues, el
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conocimiento de la direccion completa del correo electronico desde el cual se envia el aviso
no afiadiria, en la prdctica, informacion relevante al receptor del mismo.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacion con el articulo 8

del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto del Consejo

L : 3 5 2 -
de Transparencia y Buen Gobierno”, la Presidencia de este Organismo es competente para

resolver las reclamaciones que, con cardcter previo a un eventual y potestativo Recurso
Contencioso-Administrativo, se presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la
informacion.

La LTAIBG, en su articulo 12* regula el derecho de todas las personas a acceder a la
informacién publica, entendida, segin el articulo 13 de la misma norma, como "“los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de este titulo y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones".

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacion en relacion a
informacion que ya existe, por cuanto esta en posesion del Organismo que recibe la solicitud,
bien porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha obtenido en ejercicio de las
funciones y competencias que tiene encomendadas.

Con estas premisas, debe acotarse el objeto de la presente reclamacion Gnicamente a aquella
informacion que obre en poder de la Administracion en el momento de la solicitud de acceso
y siempre teniendo como base que la finalidad de la LTAIBG es conocer como se toman las
decisiones que afectan a los ciudadanos, como se manejan los fondos ptblicos o bajo qué
criterios actian nuestras instituciones.

. En el presente caso, la DIRECCION GENERAL DE LA GUARDIA CIVIL (MINISTERIO DEL

INETRIOR) ha inadmitido la solicitud de informacion al considerar que es de aplicacién la
causa de inadmision prevista en el articulo 18.1 e) de la LTAIBG segtn la cual Se inadmitirdn a
tramite, mediante resolucion motivada, las solicitudes: Que sean manifiestamente repetitivas
o tengan un cardcter abusivo no justificado con la finalidad de transparencia de esta Ley.

*https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-11410&p=20141105&tn=1#a8

4 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#al12
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Argumentando que el_ ya solicité (con fecha 26 de noviembre de 2018) la
misma informacion relativa a "conocer las cuentas de correo externo con dominio

@guardiacivil.org que posee Guardia Civil, haciendo especial mencion a aquellas
dependientes de la Comandancia de Valencia, Subsector de Trdfico de Valencia y Sector de
Trdfico de Valencia", concediendo centro directivo el acceso a la misma mediante Resolucién
de 20 de diciembre de 2018, a la que se adjunté un archivo Excel con la informacién
solicitada.

En relacidn con la aplicacién de esta causa debe tenerse en cuenta el Criterio Interpretativo

n® 32 aprobado en el 2016 por este Consejo de Transparencia en ejercicio de las
competencias legalmente atribuidas por el articulo 38.2 a) de la LTAIBG, en el que, en
resumen, se indica lo siguiente:

2.1. Respecto a la solicitud de informacién manifiestamente repetitiva

Gramaticalmente, se define como aquella que lleva a decir o resolver algo que ya se ha
dicho o resuelto anteriormente.

En los términos de la Ley, para que la solicitud pueda ser inadmitida, se requiere. A) Que
sea repetitiva y B) Que esta caracteristica sea manifiesta. Por lo tanto, y toda vez que es
requisito derivado de los términos en los que se pronuncia la Ley que la solicitud sea, no
sélo repetitiva sino que lo sea manifiestamente, procede interpretar qué se entiende por
solicitud manifiestamente repetitiva:

Una solicitud sera MANIFIESTAMENTE repetitiva cuando de forma patente, clara y
evidente:

-Coincida con otra u otras presentadas anteriormente por el mismo o los mismos
solicitantes y hubiera sido rechazada por aplicacion de alguno de los limites del articulo 14
0 15 de la LTAIBG o por concurrir alguna causa de inadmision en los términos del articulo
18.

En todo caso, la repuesta debe haber adquirido firmeza por el transcurso de los plazos de
reclamacion o Recurso Contencioso-Administrativo sin que éstos se hubieran interpuesto
o cuando, habiéndose presentado, hubieran sido definitivamente resueltos y la denegacion
o inadmision hubiese sido avalada por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno u
drgano autondmico equivalente competente o por el érgano judicial correspondiente.

5 https://www.consejodetransparencia.es/ct Home/Actividad/criterios.html
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-Coincida con otra u otras presentadas anteriormente por el mismo o los mismos
solicitantes y, habiéndose admitido a trdmite, se hubiera ofrecido ya la informacion sin que
hubiera existido ninguna modificacion real o legal sobre los datos en su momento
ofrecidos. En estos casos, deberd justificarse adecuadamente la ausencia de modificacion
de los datos inicialmente ofrecidos.

-El solicitante o solicitantes conocieran de antemano el sentido de la resolucion por
habérsele comunicado en un procedimiento anterior por el drgano informante.

-Coincidan con otra u otras dirigidas al mismo dérgano en periodos de tiempo inferiores a
los plazos de tramitacion legalmente previstos, de tal forma que las solicitudes presentadas
previamente no hubieran finalizado su tramitacion.

-Cuando fueran de respuesta imposible, bien por el contenido o por razones de
competencia y asi se hubiera notificado y justificado al solicitante de informacion.

4. En primer lugar, hay que sefialar que, conforme consta en los antecedentes de hecho, no

cabe duda que el solicitante es el mismo en ambos casos, y que la primera solicitud de
informacién (de 26 de noviembre de 2018) fue respondida por la Administracion mediante
Resolucién de 20 de diciembre de 2018, por la que se concedia el derecho de acceso y se
adjuntaba mediante Excel la informacidon solicitada. Segln se desprende de lo manifestado
por el reclamante y la Administracion, el interesado estuvo conforme con la informacion
proporcionada ya que no consta desacuerdo con la misma ni reclamacion ante este Consejo
de Transparencia y Buen Gobierno.

Visto lo anterior, cabe analizar las dos solicitudes de acceso, para comprobar si como alega la
Administracion si coinciden en la informacién solicitada o como manifiesta el reclamante no
coinciden exactamente, ya que en la primera se efectud consulta solicitando las cuentas de
correo externo dependientes de la Comandancia de Valencia, Subsector de Trdfico de Valencia
y Sector de Trdfico de Valencia.

En la primera, de 26 de noviembre de 2018 se solicitaba: conocer las cuentas de correo
externo con dominio @guardiacivil.org que posee Guardia Civil, haciendo especial mencion
a aquellas dependientes de la Comandancia de Valencia, Subsector de Trdfico de Valencia y
Sector de Trdfico de Valencia.

En la segunda, de la que trae causa la presente reclamacion, se solicitaba: conocer, para una
comunicacion mds eficaz y transparente, las cuentas de correo externo con dominio
@guardiacivil.org que posee Guardia Civil.
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Teniendo en cuenta lo anterior, a juicio de este Consejo de Transparencia ambas solicitudes
de informacion coinciden, aunque en la primera se solicitara, ademads, unas direcciones
concretas de Valencia. Si bien, conviene reiterar que este Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno no ha tenido acceso a la primera solicitud, salvo a su texto que transcribe la
Administracién en sus alegaciones a la reclamacidon, y que este Consejo no tiene por qué
poner en duda.

5. Teniendo en cuenta el criterio interpretativo antes reproducido, este Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno entiende como solicitud repetitiva toda aquella que Coincida
con otra u otras presentadas anteriormente por el mismo o los mismos solicitantes vy,
habiéndose admitido a tramite, se hubiera ofrecido ya la informacion sin que hubiera existido
ninguna modificacion real o legal sobre los datos en su momento ofrecidos.

Asi como serd repetitiva siempre que la respuesta pueda considerarse firme por el transcurso
del plazo para interponer reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno o
recurso judicial contencioso-administrativo o, interpuestos éstos, hubieran sido desfavorables
al acceso. No constando en este supuesto reclamacién ante este Consejo de Transparencia
contra la primera resolucion que facilita la informacion solicitada, entendemos que toda,
tanto la general (cuentas de correo externo con dominio @guardiacivil.org), que es la que
ahora se repite, como la particular (dependientes de la Comandancia de Valencia, Subsector
de Trdfico de Valencia y Sector de Trdfico de Valencia), ni recurso contencioso-administrativo,
y no habiendo indicado el reclamante nada al respecto.

Asi, la interpretacién aprobada pretende evitar la inaccidn del interesado en la utilizacion de
las vias de recurso a su disposicion y, en la practica, eludir los plazos maximos para su
interposicion, previstos tanto en el art. 24.1 de la LTAIBG- para el caso de la reclamacién ante
el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno- como en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa- para el caso de recurso
contencioso-administrativo.

En conclusién, a nuestro juicio, en el presente supuesto nos encontramos ante una solicitud
gue puede considerarse repetitiva en aplicacion de lo dispuesto en del art. 18.1 e) de la
LTAIBG segun lo interpretado por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en el criterio
n? 3 de 2016.

Por otro lado, ha de recordarse que le objetivo de la LTAIBG, es el conocimiento de las
decisiones publicas como medio para garantizar la rendicién de cuentas por la actuacion de
los sujetos incluidos en el ambito de aplicacidon de la norma. En este sentido, debemos
entender que debe compaginarse el derecho de los ciudadanos a obtener informacion en
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poder de los sujetos obligados por la norma al objeto de garantizar el interés general en el
conocimiento de su actuacion y, por ende, el control de la misma, con el ejercicio por éstos de
las funciones que tienen encomendadas. En este sentido, y atendiendo al objeto de la
solicitud, entendemaos que la misma ya fue debidamente atendida en el precedente sefialado
y, por lo tanto, adecuadamente garantizado el derecho del solicitante.

Por lo tanto, en base a los argumentos desarrollados en los apartados precedentes de la
presente resolucion, 1a reclamacion debe ser desestimada.

111. RESOLUCION

En atencion a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede DESESTIMAR la

Reclamacion presentada por_, con entrada el 2 de abril de

2019, contra la resolucién de fecha 26 de marzo de 2019, de la DIRECCION GENERAL DE LA
GUARDIA CIVIL (MINISTERIO DEL INTERIOR).

De acuerdo con el articulo 23, nimero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,

—E " g 3 B “ . -
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno=, la Reclamacion prevista en el articulo 24 de la

misma tiene la consideracion de sustitutiva de los recursos administrativos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 112.2 de la_ Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo

- s s PG 7
Comun de las Administraciones Publicas=.

Contra la presente Resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podra interponer Recurso
Contencioso-Administrativo, en el plazo de dos meses, ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso-Administrativo de Madrid, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1 c) de Ia
Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.®

EL PRESIDENTE DEL CTBG
P.V. (Art. 10 del R.D. 919/2014)
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE
TRANSPARENCIAY BUEN GOBIERNO

Fdo: Francisco Javier Amoros Dorda

% https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-128878&p=20181206&tn=1#a23
7 https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20180904&tn=1#a112
g https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-16718&p=20181206&tn=1#a9
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