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ASUNTO: Resolucion de Reclamacion presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno

En respuesta a la reclamacion presentada por_l
24 de febrero de 2016, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, considerando

los antecedentes y fundamentos juridicos que se especifican a continuacién, adopta la
siguiente RESOLUCION:

I. ANTECEDENTES

1. Segun se despr a documentacién obrante en el expediente,_
solicité a la AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (AEAT), dependiente del MINISTERIO DE HACIENDA Y
ADMINISTRACIONES PUBLICAS, el 18 de enero de 2016, en base a la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno (en adelante LTAIBG), informacién sobre los enunciados de los
ejercicios y las plantillas de correccién de las cinco dltimas convocatorias (2005-
2009) de acceso al Cuerpo Ejecutivo del Servicio de Vigilancia Aduanera, de
ambas especialidades en la medida en que dichos documentos son de dominio
publico.

2. El 24 de febrero de 2016, se recibe en i i en
Gobierno un escrito de Reclamacion de en
el que manifiesta que transcurrido el plazo de un mes sin contestacién por parte

de la AEAT se tomen todas las medidas para hacer efectivo el ejercicio del
derecho de acceso y le sea remitida la informacién solicitada.

3. EIl 24 de febrero de 2016 este Consejo de Transparencia requirié al Reclamante
para que subsanara su solicitud, completédndola con los documentos sefialados en
. su escrito. Esta documentacion fue remitida el 25 de febrero.
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4, El 26 de febrero de 2016, se remiti6 la documentacién del expediente al
MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS para que se
formularan alegaciones. El 15 de marzo de 2016, fueron remitidas las alegaciones
de la AEAT que se resumen en las siguientes:

a. Esta Unidad Gestora del Derecho de Acceso a la informacion de la
Agencia Tributaria no ha tenido conocimiento del escrito de peticion de
informacién hasta que el 1 de marzo el Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas remitié copia de la reclamacién presentada.
El personal del Registro Central de la AEAT, baséndose en lo solicitado
en el escrito: “Enunciados de ejercicios y plantillas correccion de
procesos selectivos de Cuerpos del Servicio de Vigilancia Aduanera’, lo
remitié a la Subdireccion General Adjunta de Seleccion y Formacion del
Departamento de Recursos Humanos. En la AEAT trabajan casi 26.000
personas, por lo que es imposible que todas ellas sepan que existe un
procedimiento especifico para gestionar las peticiones de Derecho de
acceso a la informacion publica. El escrito objeto de la reclamacion ya
ha sido dado de alta en la aplicacién GESAT con nimero de expediente
001-005338, para la correspondiente tramitacion. Dado que hubo que
localizar el escrito del que no se tenia ninguna referencia (ni siquiera se
sabia si habia llegado a la Agencia Tributaria) la solicitud ha sido dada
de alta en la aplicacién gestora con fecha 7 de marzo de 2016.

b. Lo solicitado, al formar parte de la documentacion interna de los
Tribunales y al no publicarse en los citados afios en el Portal de la
AEAT, no se encuentra archivado en nuestros archivos electronicos.
Debe significarse que en la Agencia Tributaria se encuentran archivados
los actos administrativos derivados de los distintos procesos de
seleccion, es decir Resoluciones del 6rgano convocante y Resoluciones
de los Tribunales calificadores, pero tanto los ejercicios propuestos
como los criterios de correccion forman parte del proceso interno de los
distintos 6rganos, que, en la época en que tuvieron lugar, no eran objeto
de una publicacién general, como ocurre ahora, y por tanto no existe un
documento o soporte fisico o electronico que los contenga.

c. Se va a tratar de recopilar a través de la que puedan guardar, en su
caso, los distintos Secretarios de los Tribunales de los citados procesos,
por lo que no es seguro que se pueda proporcionar. Por lo tanto, se va a
realizar una busqueda, tanto de los examenes como de las plantillas.
Respecto a esto ultimo, sélo en el caso de que se tratara de preguntas
tipo test. Cuando los ejercicios hubieran consistido en la contestacion de
preguntas cortas, la realizacion de supuestos practicos, o la exposicion
de temas, no existirian dichas plantillas de correccion, puesto que los
criterios utilizados por los Tribunales deben responder a la mayor o
menor concordancia, ajuste y extensién de las respuestas de los
aspirantes con la normativa vigente en cada momento, con las reglas
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propias de los ejercicios practicos propuestos y con la doctrina
generalmente asumida, en su caso.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacién con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, la Presidenta de este
Organismo es competente para resolver, con caracter potestativo y previo a un
eventual recurso contencioso-administrativo, las reclamaciones que se presenten
en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las personas a acceder
a la informacioén publica, entendida, segun el articulo 13 de la misma norma, como
“los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que
obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de
este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus
funciones”.

Es decir, la norma reconoce y regula el derecho a acceder a informacién publica
que esté en posesion del organismo al que se dirige la solicitud bien porque él
mismo la ha elaborado o porque la ha obtenido en el ejercicio de las funciones
que tiene encomendadas.

3. En el caso que nos ocupa, la Administracion plantea dudas de que tenga la
totalidad de la informacién solicitada en su poder. No obstante, seguin sus propias
palabras, va a intentar conseguirla, poniendo como limite légico y material el
hecho de que (en el caso de las plantillas de correccién) sélo podrian
proporcionarse “si se tratara de preguntas tipo test. Cuando los ejercicios hubieran
consistido en la contestacion de preguntas cortas, la realizacién de supuestos
précticos o la exposicion de temas, no existirian dichas plantillas de correccion”.

Puesto que la Administracién no menciona la existencia de ningun limite ni causa
de inadmisién para proporcionar la informacion solicitada, ni este Consejo advierte
que sean de aplicacion esos impedimentos legales, mas alld de su propia
existencia, debe reconocerse el derecho del ciudadano a acceder a la informacion
solicitada y, por lo tanto, estimarse la Reclamacion presentada, por lo que Ia
Administracion debe proporcionar al Reclamante la siguiente informacion publica:

e [os enunciados de los ejercicios de las cinco dltimas convocatorias (2005-
2009) de acceso al Cuerpo Ejecutivo del Servicio de Vigilancia Aduanera.

e [as plantillas de correccién correspondientes a dichos ejercicios siempre y
cuando se tratara de preguntas de tipo test.

e Si la Administracion no dispusiera de alguno de los ejercicios o de las
plantillas debera hacérselo constar al Reclamante.
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4. Por ltimo, este Consejo considera realizar una mencién al hecho alegado por
la AEAT de que, debido a la gran cantidad de personas que trabajan en el
organismo “es imposible que todas ellas sepan que existe un procedimiento
especifico para gestionar las peticiones de Derecho de acceso a la informacion
publica”. Este Consejo no puede estar de acuerdo con esta afirmacién.

En efecto, es numeroso el personal con el que cuentan, en general, las
Administraciones Publicas, y es deber de éstas y, concretamente en el caso
que nos ocupa, de la AEAT, el garantizar que dicho personal recibe la
informacién y la formacién adecuadas de tal manera que se garantice de forma
efectiva el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacién publica. Un
derecho que, no debe olvidarse, emana de la propia CE y que es regulado y
protegido por las disposiciones de la LTAIBG.

Tomando en consideracién que se trata de una regulacién novedosa y de una
cultura que aun debe instaurarse efectivamente en nuestras instituciones,
puede entenderse que en los inicios de su aplicacion puedan darse ciertas
disfuncionalidades, pero ello no debe considerarse, como parece que hace la .
AEAT, como una imposibilidad, clara y permanente en el tiempo, de garantizar
en los términos que se indican en la norma, el derecho que la misma reconoce.

b

lll. RESOLUCION

En atencidon a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR la Reclamacion presentada por [ Gy

B ¢ 25 de febrero de 2016, contra la AGENCIA ESTATAL DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

SEGUNDO: INSTAR a la AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA a
que, en el plazo de UN MES, remita a IIEGTGNININININININNGIIIEE -
informacién solicitada, en los términos descritos en el Fundamento Juridico 3 de la
presente Resolucion.

TERCERO: INSTAR a la AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA a
que, en el mismo plazo de UN MES, remita a este Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno copia de la informacion remitida al Reclamante.

De acuerdo con el articulo 23, numero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
'Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacion
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.2 de la
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Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
Unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposicion de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacién, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, ¢), de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

LA PRESIDENTA DEL
CONSEJO D SPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

i Gutiérrez






