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FECHA: 23 de marzo de 2017

ASUNTO: Resolucién de Reclamacién presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publicay buen gobierno

En respuesta a la Reclamacion presentada por
I ediante escrito de fecha de entrada el 30 de diciembre de 2016, el Consejo

de Transparencia y Buen Gobierno, considerando los Antecedentes y Fundamentos
Juridicos que se especifican a continuacion, adopta la siguiente RESOLUCION:

|L ANTECEDENTES \

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, |

present6 solicitud de acceso a la informacién, mediante

escritos de fecha 19 de abril y 29 de julio de 2016, al amparo de la Ley 19/2013,

de 9 de diciembre de Transparencia, acceso a la informacién publica y buen

gobierno (en adelante, LTAIBG), dirigida al MINISTERIO DE INTERIOR, en la que

solicitaba una copia del expediente de responsabilidad patrimonial n°® 68/2010, de

la Direccion General de la Policia, en la que actué en calidad de persona
interesada (testigo), con base en los siguientes razonamientos:

¢ Que es miembro del Cuerpo Nacional de Policia y parte interesada, segun
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuan en el
expediente del que se solita copia.

e Ademas, de su condicion de interesado, también, tiene derecho a obtener
copias de los documentos contenidos en los expedientes en base al art. 37
de la LRJIPA (que trae causa del articulo 105 de la Constitucion Espafiola),
con independencia de que concurra 0 no en ellos la condicién de
interesados (ver la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunidad Valenciana de 8 de marzo de 2002 en la que establece que el
derecho de acceso a archivos y registros publicos no implica el deber de la
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administracion de verificar, a solicitud del particular, desgloses o
extrapolaciones al margen de lo que el soporte material contenga) .

e El principio de trasparencia encuentra su sustento fundamental en el art.
23 de la Constitucion Espafiola que consagra el derecho de participacion
ciudadana en los asuntos publicos y se articula instrumentalmente en el
art. 105 b) de la Carta Magna, que reconoce el derecho de los ciudadanos
a acceder a los archivos y registros administra ti vos, salvo en lo que afecte
a la seguridad y defensa del estado, la averiguacion de los delitos y la
intimidad de las personas. A este respecto, la Sentencia del Tribunal
Supremo de 14-11-2000, en su Fundamento Juridico Quinto sefiala que el
derecho de acceso a los registros y documentos administrativos constituye
un derecho de los ciudadanos de los llamados de la tercera generacion.

2. Mediante Resolucion de fecha 21 de diciembre de 2106, el MINISTERIO DEL
INTERIOR comunico a I © siguiente:

e En primer lugar, figuran datos especialmente protegidos a los que se
refiere el apartado 3 del articulo 7 de la Ley Organica 15/ 1999, de 13 de
diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal (referentes a la
salud), asi como dafos relativos a la comisidn de infracciones
administrativas, y en ambos casos el acceso a su expediente sélo se podra
autorizar en caso de contar con su consentimiento expreso como afectado,
conforme al articulo 15.1 de la Ley 19/2013

e En segundo lugar, aparecen datos de caracter personal del reclamante
que, sin estar especialmente protegidos, afectan a su derecho a la
intimidad (hoja de servicio, pase a la situacion administrativa de segunda
actividad, expediente de jubilacion, relato de vicisitudes y conflictos en su
vida laboral, escritos de queja y denuncia, correos electrénicos
personales... ), cuya mayor garantia debe servir de criterio para la previa
ponderacion razonada entre el interés publico en la divulgacion de la
informacion y los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la
informacion solicitada por un tercero, conforme establece al articulo 15.3
de la mencionada Ley.

e Se concede tramite de audiencia a D. XXO000XXXXX, ya que en el
expediente n° 68/10 consta informacién relativa a datos de caracter
personal cuya revelacion pudiera afectar a su derecho al honor e intimidad
personal, aun sin estar especialmente protegidos conforme al articulo 15.1
de la Ley.

* De sendos tramites de audiencia se informa al solicitante de acceso a la
informacion del expediente n° 68/2010, comunicandole asimismo la
suspension del plazo de un mes para dictar resolucion hasta la recepcion
de las alegaciones de ambos posibles afectados o el transcurso del plazo
de quince dias para su presentacion.

s Consta en el expediente acuerdo de ampliacion por otro mes del plazo de
un mes para dictar y notificar la resolucion del mismo, de conformidad con
el articulo 20. 1 de la Ley; asi como la notificacién de este acuerdo
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efectuada al peticionario. No se recibe escrito de alegaciones, pero si del
Sr. XO00KXXXXXX, quien manifiesta expresamente que no consiente el
acceso a sus datos personales contenidos en el expediente de
responsabilidad patrimonial n°® 68/2010 por parte del peticionario, entre
otros motivos, porque "el peticionario sabe perfectamente que su unica
relacion con el expediente dimana de haber presenciado alguno de los
hechos y conductas que se relataban en la reclamacién rectora del mismo,
razén por la cual se le propuso como testigo, pero que tales hechos atafien
exclusivamente a este ciudadano, entonces funcionario de policia, y al Jefe
de su Unidad, por lo que el deseo de conocer ahora el relato de esos
hechos (sobre los que no quiso declarar en la parte que conocia) sdlo
puede obedecer a un interés morboso y espurio, desde luego totalmente
ajeno a la finalidad de transparencia de la actividad publica que inspira la
norma legal de referencia”.

o Pues bien, a la vista de que no aparece interés publico alguno en la
divulgacion de la informacion solicitada, como no fuera el interés privado
del solicitante del acceso, que desconocemos porque no ha manifestado
cual pueda ser (el afectado se refiere a él como "interés morboso y espurio
totalmente ajeno a la finalidad de transparencia de la actividad piblica que
inspira la norma legal de referencia, aunque tampoco hay datos para
considerar esto asi), carecemos de elemento de confrontacién con la
mayor garantia del derecho del afectado a la proteccién de su intimidad,
por lo que éste dltimo debe primar absolutamente en este caso, y puesto
que practicamente la totalidad de la documentacion que obra en el
expediente afecta a la intimidad del interesado (hoja de servicio,
expediente de pase a segunda actividad, expediente de jubilacion, relato
de vicisitudes y conflictos en su vida profesional, escritos de queja y
denuncia, acusaciones, correos electronicos personales, ... ) y del otro
afectado (declaraciones, acusaciones, ... ), la solicitud de acceso debe ser
denegada.

* Por todo lo expuesto, resuelve denegar el acceso solicitado

3. El 30 de diciembre de 2016, tuvo entrada en este Consejo de Transparencia
Reclamacion de ] de acuerdo con lo
previsto en el articulo 24 de la LTAIBG, contra la Resolucion del MINISTERIO
DEL INTERIOR, en la que alegaba lo siguiente:

s Con fecha 28 de diciembre de 2016, he recibido la resolucion denegatoria
adjunta, denegando dicho acceso a la totalidad de la informacioén. La cual
es nula porque ya se ha producido un silencio administrativo de caracter
positivo y esta tenia que haber sido enviada.

s Ademds, es imposible denegar el acceso a la fotalidad, porque toda ella no
contiene datos Intimos, y dudamos que ni quiera haya datos de esfe tipo
en dicha reclamacién, y si lo hay siempre es posible borrarlo, tacharios,
antes que no darlos. El articulo 14 establece los limites al derecho de
acceso y enfre los expuestos no se encuentra ninguno de ellos, por eso
debe obtener esa informacién.
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e Hace mencion a que casi la totalidad de la documentacion afecta a la
intimidad pues la tachan o borran o.. y ¢jel acceso al resto? Don
XXXXXXXX ha accedido a que se me entregue la documentacion y asi lo
sefialo en tiempo y forma y asi me lo hizo saber recientemente. Por parte
de D. XXXXXXXX se observa solo un caracter de represaria al no
colaborar con él en sus pretensiones de esta reclamacion patrimonial.

e En cualquier caso, no existe esa informacién que sefiala el articulo 15 de la
Ley y que requiera el consentimiento de ambos, ademas es imposible que
toda la informacion sea de caracter privado con un nivel de seguridad
maximo.

e Por lo expuesto, solicita sea estimadas sus pretensiones y se le dé
traslado de dicha reclamacion patrimonial, de existir algun dato protegido,
sea tachado o borrado, pero no denegado su acceso.

4. El 9 de enero de 2017, este Consejo de Transparencia traslado al MINISTERIO
DEL INTERIOR la documentacion obrante en el expediente para alegaciones, que
tuvieron entrada el dia 31 de enero de 2017, y en las que se, tras reiterar lo
alegado anteriormente, afiade las siguientes:

e Se considera oportuno, en aplicacion de los criterios interpretativos
contenidos en el documento CIl/002/2015 adoptado conjuntamente por el
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno y la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, seguir el proceso de aplicacion del art. 15 en sus
fases sucesivas:

* La informacién solicitada, en su practica totalidad, contiene numerosos
datos de caracter personal, entendiéndose por tales cualquier informacion
concerniente a personas fisicas identificadas, al tratarse de un expediente
iniciado a solicitud de interesado.

« Figuran muchos datos de caracter personal especialmente protegidos en
los términos del articulo 7 de la LOPD: o Datos referentes a la salud y
datos relativos a la comisién de infracciones administrativas, los cuales, en
ambos casos, solo se podran facilitar cuando se cuente con el
consentimiento expreso del afectado o estuviera amparado por una norma
con rango de Ley, lo cual no es el caso. El afectado ha manifestado
expresamente por escrito gue no consiente el acceso.

« Aparecen datos de caracter personal que, sin estar especialmente
protegidos, son datos meramente identificativos, en cinco documentos del
expediente, los cuales son oficios formales de remisién de documentos
entre érganos, que se han producido en la tramitacion de un expediente,
sin contenido material alguno.

e Existen datos de caracter personal que no son meramente identificativos,
sino que afectan a la intimidad de las personas, referidos en el
Antecedente de Hecho Segundo de la Resolucion que se impugna, y
respecto de los cuales es preciso efectuar la ponderacién prevista en el
articulo 15.3 de la Ley, entre el interés publico en la divulgacion de la
informacién (inexistente, pues lo unico que podria haber es un interés
privado no manifestado) y los derechos de los afectados cuyos datos
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aparezcan en la informacion solicitada, en particular su derecho
fundamental a la proteccion de daftos de caracter personal. Si aun asi
aplicaramos estos criterios, resultaria que: a) no se da el menor perjuicio a
los afectados por el transcurso de los plazos establecidos en el articulo 57
de la Ley 16/1985, de 25 de junio, pues el expediente finalizé hace dos
afios y medio; b) el solicitante no ha justificado su peticion en el gjercicio
de un derecho ni alega condicion de investigador; c) los documentos no
contienen dnicamente datos de caracter meramente identificativo de los
afectados; y d) primaria la mayor garantia de los derechos de los afectados
pues los datos contenidos en los documentos pueden afectar a su
intimidad.

e A todo ello cabe afiadir una consideracion mas: No resulta procedente la
aplicacion del art. 15.4 de la Ley, que prevé la no aplicacion de lo
establecido en los apartados anteriores si se efectiua el acceso previa
disociacion de los datos de caracter personal de modo que se impida la
identificacion de las personas afectadas, ya que en este caso no se
impediria tal identificacion, pues el reclamante conoce personalmente al
interesado en el expediente y sabe que todos los documentos hacen
referencia a él.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacién con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, la Presidenta de este
Organismo es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter
potestativo y previo a un eventual Recurso Contencioso-Administrativo, se
presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion.

2. La Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién

piblica y buen gobierno reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las
personas a acceder a la informacioén publica, entendida, segun el articulo 13 de la
misma norma, como “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato
o soporte, que obren en poder de algunc de los sujetos incluidos en el émbito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio
de sus funciones”.

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacion en
relacién a informacién que ya existe, por cuanto esta en posesién del Organismo
que recibe la solicitud, bien porque él mismo la ha elaborado o porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones y competencias que tiene encomendadas.

En primer lugar, debe realizarse una mencién de caracter formal respecto al plazo
de que dispone la Administracion para contestar a las solicitudes de acceso a la
informacién.
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Como el Ministerio conoce sobradamente, el plazo para contestar a una solicitud
de acceso a la informacién es de un mes, promrogable por otro mas, en caso de
que el volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan
necesario y previa notificacién al solicitante (ex articulo 20.1 de la LTAIBG).

En el presente caso, dado que el Ministerio estimé conveniente abrir tramite de
audiencia de los titulares de los datos y, en atencion al tipo de datos personales
contenidos en la informacion solicitada, obtener su consentimiento para proceder
a su cesién al solicitante, se suspendié ese plazo por un periodo de quince dias o
hasta que los interesados/afectados emitieran sus alegaciones, lo que no consta
en el presente expediente.

Recibidas las alegaciones de los afectados, que tampoco constan en el presente
expediente, en las que manifestaban su posicion contraria a la cesion de sus
datos personales, el Ministerio contesté al solicitante, con fecha 21 de diciembre
de 2106, es decir, 5 meses después de recibida la ultima solicitud de acceso a la
informacioén, lo que no es conforme con la normativa vigente.

Teniendo en cuenta lo anterior y a la dilacion excesiva de los plazos detectada en
este caso, debe sefalarse, como ha puesto reiteradamente de manifiesto este
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, la necesidad de contestar en los
plazos legalmente establecidos a las solicitudes de acceso a la informacioén que se
reciban, al objeto de no dilatar en el tiempo de manera innecesaria el ejercicio de
un derecho de caracter constitucional para el cual la Ley ha previsto un
procedimiento agil, con un breve plazo de respuesta, y ha dispuesto la creacion de
unidades de informacién en la Administracion General del Estado como
impulsoras del procedimiento.

4. En cuanto al fondo del asunto, debe analizarse si es de aplicacién el limite de la
proteccién de datos personales contenido en el articulo 15 de la LTAIBG, como
sostiene la Administracion.

En este sentido, este articulo establece el sistema de proteccion de datos de
caracter personal, sefialando lo siguiente:

1. Si la informacion solicitada contuviera datos especialmente protegidos a
los que se refiere el apartado 2 del articulo 7 de la Ley Orgénica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el
acceso Udnicamente se podré autorizar en caso de que se contase con el
consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos que dicho
afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con
anterioridad a que se solicitase el acceso.

Si la informacidn incluyese datos especialmente protegidos a los que se
refiere el apartado 3 del articulo 7 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, o dalos relalivos a la comision de infracciones penales o
administrativas que no conllevasen la amonestacion publica al infractor, el
acceso séblo se podrd autorizar en caso de que se cuente con el
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consentimiento expreso del afectado o si aquél estuviera amparado por
una norma con rango de Ley.

Con caracter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la
proteccién de datos personales u otros derechos constitucionalmente
protegidos sobre el interés publico en la divulgacién que lo impida, se
concedera el acceso a informacién que contenga datos meramente
identificativos relacionados con la organizacion, funcionamiento o actividad
publica del érgano.

Cuando la informacion solicitada no contuviera datos especialmente
protegidos, el o6rgano al que se dirija la solicitud concedera el acceso
previa ponderacién suficientemente razonada del interés publico en la
divulgacién de la informacidn y los derechos de los afectados cuyos datos
aparezcan en la informacioén solicitada, en particular su derecho
fundamental a la proteccion de datos de caracter personal.

Para la realizacion de la citada ponderacién, dicho drgano tomara
particularmente en consideracion los siguientes criterios:

El menor petjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos
establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Historico Espafiol.

La justificacion por los solicitantes de su peticion en el ejercicio de un
derecho o el hecho de que tengan la condicion de investigadores y
motiven el acceso en fines histdricos, cientificos o estadisticos.

El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los
documentos unicamente contuviesen datos de caracter meramente
identificativo de aquéllos.

La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los
datos contenidos en el documento puedan afectar a su intimidad o a su
seguridad, o se refieran a menores de edad.

No sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso
se efectiua previa disociacion de los datos de caracter personal de modo
gue se impida la identificacion de las personas afectadas.

La normativa de proteccion de datos personales sera de aplicacion al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de
acceso.

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno viene observando una
interpretacion extensiva de los conceptos contenidos en determinados
limites respecto de los cuales resulta conveniente identificar y precisar los
criterios y condiciones que justifican su aplicacion.
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El proceso de aplicacion de esta nhorma comprende las siguientes etapas o fases
sucesivas, conforme se establece en el Criterio Interpretativo C1/002/2015, de 24
de junio, de este Consejo de Transparencia:

I. Valorar si la informacion solicitada o sometida a publicidad activa contiene
o no datos de caracter personal, entendiéndose por éstos los definidos en
el articulo 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD)

ll. En caso afirmativo, valorar si los dafos son o no datos especiaimente
protegidos en los términos del articulo 7 de la LOPD, esfo es: a) Dafos
reveladores de la ideologia, afiliacién sindical, religion y creencias; b)
Datos de caracter personal que hagan referencia al origen racial, a la salud
y a la vida sexual, y ¢) Datos de caracter personal relativos a la comision
de infracciones penales o administrativas. Si contuviera datos de caracter
personal especialmente protegidos, la informacién solo se podra publicar o
facilitar: a) En el supuesto de los datos de la letra a) anterior, cuando se
cuente con el consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos
que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente piblicos los datos con
anterioridad a que se solicitase el acceso. b} En el supuesto de los datos
de la letra b) anterior, cuando se cuente con el consentimiento expreso del
afectado o estuviera amparado por una norma con range de Ley, y ¢) En el
supuesto de los datos de la letra c¢) anterior, y siempre que las
correspondientes infracciones penales o administrativas no conlleven la
amonestacion publica al infractor, cuando se cuente con el consentimiento
expreso del afectado o estuviera amparado por una norma con rango de
Ley,

lll.  Si los datos de caracter personal contenidos en la informacién no fueran
datos especialmente protegidos, valorar si son o no exclusivamente datos
meramente identificativos relacionados con Ila organizacién, el
funcionamiento o la actividad publica del érgano o entidad correspondiente.
Si los datos contendidos son exclusivamente identificativos relacionados
con la organizacion, el funcionamiento o la actividad puablica del érgano o
entidad, la informacién se publicara o facilitaréa con caracter general, salvo
que en el caso concrefo prevalezca la proteccién de datos personales y
ofros derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés piblico en
la divulgacién.

IV.  Si los datos de caracter personal no fueran meramente identificativos y
relacionados con la organizacion, el funcionamiento o la actividad pablica
del érgano o no lo fueran exclusivamente, efectuar la ponderacion prevista
en el articulo 15 ndmero 3 de la LTAIBG.

En el presente caso, a nuestro juicio, la Administracion ha realizado correctamente

la valoracion establecida en el citado Criterio puesto que, por una parte, los datos
personales que se encuentran en el expediente al que se pretende acceder
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afectan a la salud, asi como a datos relativos a la comision de infracciones
administrativas y, en ambos casos, el acceso al expediente solo se podra
autorizar en caso de contar con el consentimiento expreso del afectado, conforme
al articulo 15.1 de la Ley 19/2013. Por otra parte, aparecen datos de caracter
personal de terceros afectados que, sin estar especialmente protegidos, afectan a
su derecho a la intimidad (hoja de servicio, pase a la situacion administrativa de
segunda actividad, expediente de jubilacién, relato de vicisitudes y conflictos en su
vida laboral, escritos de queja y denuncia, correos electrénicos personales...) y
que no estan relacionados necesariamente con la organizacién, el funcionamiento
o la actividad publica del ¢rgano. Finalmente, tal y como manifiesta la
Administracion, no aparece interés publico alguno en la divulgacion de la
informacion solicitada, como no fuera el interés privado del solicitante del acceso,
que desconocemos porque no ha manifestado cual pueda ser, por lo que no
puede ser suficientemente ponderadoe y valorado en este caso.

Por lo tanto, y ante el evidente perjuicio al derecho a la proteccion de datos de
caracter personal de los afectados asi como el limitado interés publico de la
informacion solicitada, en conexion con los principios de transparencia y rendicion
de cuentas por la actuacion publica en los que se basa la LTAIBG, la presente
reclamacién debe ser desestimada.

lll. RESOLUCION |

En atencibn a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede
DESESTIMAR la Reclamacién presentada por NG
I con entrada el 30 de diciembre de 2016, contra la Resolucién del MINISTERIO
DEL INTERIOR, de fecha 21 de diciembre de 2106.

De acuerdo con el articulo 23, nimero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, la Reclamacion
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2, de la
Ley 39/2015, 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Pulblicas.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
Unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposicion de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, ¢), de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

LA PRESIDENTA DEL
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

Fdo: Esther Arizmendi Gutiérrez
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