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[bookmark: _Hlk180406092]
El artículo 38 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Información y Buen Gobierno (LTAIBG), encomienda al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno la función, entre otras, de evaluar el grado de aplicación de la ley por parte de los diferentes sujetos obligados. 

Después de la primera evaluación de la página web de la Tesorería General de la Seguridad Social, efectuada en mayo de 2025, el Consejo ha incluido a dicha entidad en su Plan de Evaluación 2026, a fin de verificar si se han seguido las recomendaciones realizadas entonces.


	Entidad evaluada
	Tesorería General de la Seguridad Social

	Fecha de la segunda evaluación
	9/3/2026
Segunda revisión: 18/6/2026

	URL de la entidad
	https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Conocenos




I. Cumplimiento de recomendaciones

	
	Recomendado
	Situación en la 1º evaluación
	Revisión actual

	Localización y estructuración de la información
	Portal de Transparencia
	No	No

	
	Activación de los enlaces
	Sí	Sí

	
	Estructuración conforme a LTAIBG
	No	No

	
	Publicación de toda la información sujeta a obligaciones de publicidad activa en el Portal de Transparencia
	
	

	Publicación de contenidos
	Normativa aplicable
	Parcialmente	Sí

	
	Funciones
	Sí	Sí

	
	Registro de Actividades de Tratamiento
	No	No

	
	Descripción de la estructura organizativa
	No	No

	
	Organigrama
	No	No

	
	Identificación de los máximos responsables
	No	No

	
	Perfil y trayectoria profesional de los máximos responsables
	No	No

	
	Planes y programas
	No	No

	
	Grado de cumplimiento y resultados de planes y programas
	No	No

	
	Indicadores de medida y valoración de planes y programas
	No	No

	
	Directrices, instrucciones, acuerdos, circulares o respuestas a consultas
	No	No

	
	Documentos sometidos a información pública durante la tramitación de textos normativos
	No	No

	
	Contratos
	No	No

	
	Modificaciones de contratos 
	No	No

	
	Desistimientos y renuncias 
	No	No

	
	Datos estadísticos sobre contratos
	No	No

	
	Datos estadísticos de contratación de PYMES
	No	No

	
	Contratos menores
	No	No

	
	Convenios
	No	No

	
	Encomiendas
	No	No

	
	Subcontrataciones
	No	No

	
	Subvenciones y ayudas públicas
	No	No

	
	Presupuesto
	Sí	Sí

	
	Estado de ejecución presupuestaria
	No	No

	
	Cuentas anuales
	No	No

	
	Informes de fiscalización externa
	No	No

	
	Retribuciones de los máximos responsables
	No	No

	
	Indemnizaciones percibidas por altos cargos o máximos responsables con ocasión del abandono del cargo
	No	No

	
	Resoluciones de autorización o reconocimiento de compatibilidad de empleados.
	No	No

	
	Autorización para actividad privada al cese de altos cargos en la AGE, CCAA o EELL
	No	No

	
	Información estadística necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios públicos de su competencia
	Sí	Sí. Localizable en la Memoria 2024.

	
	Relación de bienes inmuebles que sean propiedad o sobre los que se ostente algún derecho real
	No	No

	Calidad de la información 
	Estructuración
	Sí	Sí

	
	Accesibilidad 
	Sí	Sí

	
	Claridad
	Sí	Sí

	
	Reutilización 
	Sí	Sí

	
	Datación y actualización 
	Parcialmente	Parcialmente

	Total recomendaciones pendientes de cumplir
	30
	30




	Recomendaciones 1º evaluación
	Aplicadas en 2º evaluación
	Recomendaciones 2º evaluación

	30
	0
	30





II. Valoración del grado de cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa

	 
	Contenido
	Forma
	Estructuración
	Accesibilidad
	Claridad
	Reutilización
	Actualización
	Total

	Institucional, organizativa y de planificación (%)
	20,0
	20,0
	20,0
	20,0
	20,0
	20,0
	5,0
	17,9

	De relevancia jurídica (%)
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	Económica, presupuestaria y estadística (%)
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5

	Información patrimonial (%)
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	Índice de Cumplimiento de la Información Obligatoria (%)
	12,5
	12,5
	12,5
	12,5
	12,5
	12,5
	7,8
	11,8



El Índice de Cumplimiento de la Información Obligatoria (ICIO) se sitúa en el 11,8%. 


Conclusiones 
Este Consejo considera insuficiente la evolución del cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa por parte de la Tesorería General de la Seguridad Social, pese a la mejoría experimentada. Respecto de 2025 se produce un incremento de 1,3 puntos porcentuales atribuibles a la revisión al alza de la obligación “normativa aplicable”, tras publicar las leyes generales en el que desarrollan su actividad como la Ley 40/2015, la Ley 47/2003, etc.
En este sentido persisten los déficits evidenciados en dicha evaluación: 
1. Sigue sin localizarse un Portal de Transparencia o un espacio diferenciado en la web institucional de la Tesorería General de la Seguridad Social destinado a la publicación de la información sujeta a obligaciones de publicidad activa que le son de aplicación.
2. La información sigue sin organizarse conforme al patrón definido por la LTAIBG.
Respecto a los contenidos, sigue sin publicarse:
· Dentro del bloque de Información institucional, organizativa y de planificación:
3. El RAT, incluyendo para cada actividad de tratamiento todos los contenidos obligatorios que establece el Reglamento General de Protección de Datos.
4. La descripción de la estructura organizativa.
5. El organigrama.
6. La identificación de los máximos responsables de la Tesorería General de la Seguridad Social.
7. El perfil y la trayectoria profesional de los máximos responsables de la Tesorería General de la Seguridad Social.
8. Los planes y programas que ordenan estratégica y operativamente las actividades de la Tesorería General de la Seguridad Social.
9. Información del grado de cumplimiento y resultados de los planes y programas.
10. Información sobre los indicadores de medida y valoración del cumplimiento de los objetivos de planes y programas.
· En el bloque de Información de relevancia jurídica:
11. Directrices, instrucciones, acuerdos, circulares o respuestas a consultas.
12. Documentos que deban ser sometidos a información pública en aplicación de normativa sectorial.
· En el bloque de Información económica, presupuestaria y estadística:
13. Información sobre contratos o, al menos, si se opta por redirigir a la PCSP, el enlace debe posicionar en el Perfil del Contratante de la Tesorería General de la Seguridad Social en dicha Plataforma. 
14. Información sobre las modificaciones de los contratos adjudicados. 
15. Información sobre desistimientos y renuncias de contratos.
16. Información estadística sobre la distribución de los contratos expresada en términos presupuestarios y según procedimiento de licitación.
17. [bookmark: _Hlk231307743]El número y el porcentaje en volumen presupuestario de contratos adjudicados a PYMEs según tipo de contrato y según procedimiento de licitación.
18. Relación de contratos menores adjudicados a terceros.
19. Información relativa a los convenios suscritos, incluyendo todos los ítems informativos que el artículo 8.1.b de la LTAIBG establece para esta obligación.
20. Información sobre las encomiendas de gestión, incluyendo los ítems informativos contemplados en el artículo 8.1.b LTAIBG.
21. Las subcontrataciones derivadas de las encomiendas de gestión. 
22. Información sobre las subvenciones y ayudas públicas concedidas a terceros, incluyendo el importe, objetivo y beneficiarios. Si no se concedieran, debe hacerse mención expresa.
23. Información sobre la ejecución presupuestaria.
24. Información sobre las cuentas anuales del organismo.
25. [bookmark: _Hlk231307238]Los informes de auditoría y fiscalización elaborados por el Tribunal de Cuentas. Si no existieran, debe especificarse este extremo.
26. Las retribuciones anuales de los altos cargos y máximos responsables del organismo.
27. Las indemnizaciones percibidas por los altos cargos con ocasión del abandono del cargo.
28. Las resoluciones de autorización o reconocimiento de compatibilidad que afecten a los empleados.
29. Las autorizaciones para actividad privada al cese de altos cargos.
· En el bloque de Información patrimonial:
30. Información sobre los bienes inmuebles propiedad de la Tesorería General de la Seguridad Social o sobre los que ostente algún derecho real.

Respecto del cumplimiento de los criterios de calidad en la publicación de la información:
[bookmark: _Hlk231307518]Para cumplir por completo con el atributo Datación y actualización, debe publicarse la datación de la información sujeta a obligación de publicidad activa publicada en el Portal de Transparencia o en la web de la entidad, así como la fecha en que se revisó o actualizó por última vez, de forma que pueda verificarse que la información publicada está vigente.

[bookmark: _Hlk235025962]El informe provisional se envió a la Tesorería General de la Seguridad Social el 24 de junio. Recibidas sus alegaciones el 10 de julio, en el que se plantean posibles mejoras para el futuro, se procedió a su contestación el 15 de julio por parte de este Consejo. 



Madrid, julio de 2026
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