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Resolucion reclamacion art. 24 LTAIBG

Numero y fecha de resolucién: indicados al margen.

Numero de expediente: 1143/2025

Reclamante: I

Organismo: TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES.

Sentido de la resolucion: Estimatoria parcial; suspension.

Palabras clave: gratificaciones, servicios extraordinarios, cuantias, art. 15.3
LTAIBG, Auto (ATS) de 12 de septiembre de 2024 (RCA 3876/2024).

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, el 11 de marzo
de 2025 el reclamante solicité al MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno* (en adelante, LTAIBG), la siguiente
informacién:

«Tal como se solicitd en la reunién con la direccidn del dia 12 de diciembre 2024,
solicito, (...) la informacién completa de los importes abonados por el concepto de
GRATIFICACIONES por servicios extraordinarios, en partidas individualizadas,
recibidas por trabajadores de la TGSS, IGSS, UPI y Servicios Juridicos de la
Administracion de la Seguridad Social en Barcelona:

e Cuantia abonada durante el tiempo comprendido entre 2018 y 2025 (incluido).
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—
e Motivo de la gratificacion, duracidn y responsable que lo concede.

e Informacién completa de cualquier tipo de documento o contenido (resolucion,
circular, mail, plan, etc.) a través de los cuales se determine cémo se reparten estas
partidas, o se faciliten instrucciones para realizar el mismo».

2. El 12 de marzo de 2025 el Ministerio informa al solicitante que, en esa misma fecha,
ha replicado la solicitud a las siguientes entidades:

«eNumero de solicitud 00001-00102271: asignada a los SSCC de la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS).

eNumero de solicitud 00001-00102329: asignada a los SSCC de la Intervencidn
General de la Seguridad Social (IGSS).

eNumero de solicitud 00001-00102330: asignada a los SSCC de la Gerencia de
Informdtica de la Seguridad Social (GISS)».

3. El 6 de mayo de 2025, la Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante TGSS)
facilita acceso a la informacidn solicitada mediante el siguiente acuerdo:

«Reconocer al amparo del articulo 105, letra b), de la Constitucidn, y de los articulos
12 y siguientes, de la Ley 19/2013, ya citada, el derecho de acceder a la informacidn
interesada. Realizada la ponderacion que prescribe el articulo 15.3 de la Ley 19/2013,
ya citada, entre la divulgacion de los datos personales de los afectados en los
términos que interesa el solicitante y la relevancia del interés publico en la
divulgaciéon de tal informacidn, tomando particularmente en consideracion los
criterios que especifica el pdrrafo segundo del apartado 3, del articulo 15 del mismo
cuerpo legal, la TGSS considera que debe prevalecer el derecho fundamental a la
intimidad y a la proteccidn de datos de cardcter personal de los afectados.

Por ello, se informa que, en el dmbito provincial de Barcelona de la TGSS, desde 2018
se han abonado las gratificaciones que se especifican de manera global a
continuacién, solicitadas por la Direccidn Provincial de la TGSS de Barcelona,
propuestas por la Secretaria General del mismo servicio comun, y autorizadas
mediante Resoluciones de la Subsecretaria del Ministerio de Inclusion Seguridad
Social y Migraciones:
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PERIODO N2 Expte | IMPORTE MOTIVO
1°SEM 2018, 1 Grupo de atencion grandes empresas
5 3.000,00

Carga trabajo asesoria juridica provincial

1 Grupo de atencion grandes empresas

Carga trabajo asesoria juridica provincial

3 y 4 Trabajos extraordinarios por la celebracidn de los 40 afios de las
22 SEM 2018 4.930,00 Entidades Gestoras de la
5 Seguridad Social

Trabajos extraordinarios por incremento de cargas en Direccion
Provincial y Recaudacion

Ejecutiva
1 y 2 Grupo de atencion grandes empresas
3 y 4 Carga trabajo asesoria juridica provincial
12 SEM 2019 5 9.300,00 Trabajos extraordinarios prestando asistencia juridica al Servicio Juridico
6409 delegado provincial en Lleida

Carga trabajo asesoria juridica provincial

1 y 23 Carga trabajo asesoria juridica provincial
29 SEM 2019 4y5 3.530,00 Grupo de atencién grandes empresas
Carga trabajo asesoria juridica provincial
12 SEM 2020 1 Grupo de atencion grandes empresas
5 2.200,00

Carga trabajo asesoria juridica provincial

Trabajos de preparacion en contratos de limpieza, mantenimiento y
vigilancia. Apoyo y asesoramiento a la Secretaria Provincial y director

provincial.

1 Grupo de atencion grandes empresas

22 SEM 2020 2 4.380,00
Trabajos sobre la aplicacion de ingresos no aplicados (INA) al fichero de
recaudacion, asistencia telefonica a empresas y usuarios RED.
3
4 y 5 Carga trabajo asesoria juridica provincial
1 Grupo de atencion grandes empresas
2 Realizacion de aplicacion informdtica DatosOutlook.xIsm para facilitar
distribucion de correos electronicos.
o 3 Labores de supervision de la Sala de Investigacion que se ha ubicado en

12 SEM 2021 7.150,00 dependencias de la Administracion de la que es director

4 Elaboracion y actualizacion manual de tramitacion ERTES. Realizacion y

adaptacion de la
> Plataforma Import@ss
Recopilacion, desarrollo, actualizacion y mantenimiento de
procedimientos informdticos de apoyo a la gestion.
29 SEM 2021 7.050.00 Grupo de atencion grandes empresas
. 7’
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1 Desarrollo aplicacion informdtica ListaCorreos.xIsm, desarrollo de
aplicacion para facilitar el control y seguimiento de los objetivos de Via
2 Ejecutiva
Labores de supervision de la Sala de Investigacion que se ha ubicado en
3 dependencias de la Administracion de la que es director
Actualizacion periddica y continua de un manual de tramitacion de
ERTES, Representante de esta Direccion Provincial en diversas reuniones
4 mantenidas con diversos colectivos profesionales
recopilacion, desarrollo, actualizaciéon y mantenimiento de los
procedimientos informdticos de apoyo a la gestion que se llevan a cabo a
5 través de macros
lall Asignacion numeros seguridad social desplazados Ucrania
12 o ) o
unciones apoyo preparacion expte para juicio ora
1302627
12 SEM 2022 28 a 49 14.670,00 Asignacion numeros seguridad social desplazados Ucrania
Grupo de atencion grandes empresas
Asignacion numeros seguridad social desplazados Ucrania
1 Asignacion numeros seguridad social desplazados Ucrania
2
3 Funciones apoyo preparacion expte para juicio oral
Funciones apoyo preparacion expte para juicio oral
22 SEM 2022 4 7.060,00 >
5 Grupo de atencion grandes empresas
Migracion y enriquecimiento del contenido del prontuario GESTE
Migracidn y enriquecimiento del contenido del prontuario GESTE
19 SEM 2023
1 1.8 00, 00 Grupo de atencion grandes empresas
292 SEM 2023 1 Grupo de atencion grandes empresas
2 2.380,00
Migracidn y enriquecimiento del contenido del prontuario GESTE
12 SEM 2024
900,00 Carga trabajo asesoria juridica provincial
la6
22 SEM 2024
1 126,00 Funciones de apoyo proceso selectivo c1 Seg Social

4.

Mediante escrito registrado el 30 de mayo de 2025, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacién del articulo 24% LTAIBG en la que pone de manifiesto su
disconformidad con la respuesta facilitada por la TGSS, que es la entidad a la que se
refiere el contenido de la reclamacién, dado que considera que la respuesta es

2 https:
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6.
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parcial, ya que no se identifica al personal que ha percibido gratificaciones por
servicios extraordinarios.

. Con fecha 3 de junio de 2025, el Consejo trasladé la reclamacién al Ministerio

requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 9 de septiembre de 2025 tuvo entrada en este Consejo escrito en el
que se sefala lo siguiente:

«Con fecha 30 de mayo de 2025 el Sr. (...) ha presentado reclamacién ante el
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno frente a la informacidn proporcionada,
en la que requiere que se informe de los datos personales de los trabajadores
adscritos a la Direccidn Provincial de la TGSS de Barcelona que percibieron dichas
gratificaciones durante el periodo mencionado.

En contestacidn a esta reclamacidn, y una vez ponderados los intereses y derechos
que intervienen en esta solicitud, se considera que no procede proporcionar los
datos personales solicitados, atendiendo al derecho a la proteccidn de los datos
personales de las personas que se pudieran ver afectadas por la cesidn de la
informacidn solicitada, en aplicacidn de la actual normativa sobre proteccidn de
datos, concretamente la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales. En este sentido se ha
pronunciado la Sentencia 427/2021 de la sala contencioso del Tribunal Supremo,
de 9/2/2021, que llega a la conclusién de que no puede cederse esta informacidén
sin el consentimiento de las personas afectadas, asi como el informe 13/2021
emitido por el gabinete Juridico de la Agencia Espanola de Proteccidn de Datos y el
informe del Delegado de Proteccidn de Datos de la Seguridad Social, de 22 de abril
de 2025 en relacidén con solicitud de informacidn sobre productividad individual de
determinado personal de las entidades gestoras y servicios comunes de la
Sequridad Social».

El 10 de septiembre de 2025, se concedié audiencia al reclamante para que
presentase las alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el 18 de
septiembre de 2025 en el que concluye lo siguiente:

«(...) los datos de las néminas de los funcionarios publicos no son confidenciales, {...)
Por lo tanto, las gratificaciones que reciban por una actividad publica -que no es
“materia reservada” por algun motivo-, también deberian ser transparentes. Esos
datos son accesibles al personal que gestiona las néminas, por ejemplo, y el
personal del que hablamos es funcionario publico o bien contratado por el Estado,
y en todo caso, el dinero que percibe es dinero publico, por lo que “el publico” ha de
tener la potestad de conocer cémo se gestiona {...)
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En todo caso, los datos resultantes de esta peticion se gestionardn exclusivamente
en el dmbito laboral, asumiendo quien los solicita la responsabilidad del sigilo
correspondiente a la actividad de Delegado de Personal que le corresponde».

FUNDAMENTOS JURIDICOS

. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG® y en el articulo

13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.L% el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicaciéon del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a

la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidn, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisiéon o la aplicacién de un limite legal.

. La presente reclamacién trae causa de una solicitud, formulada en los términos que

figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a informacién sobre los
importes abonados por el concepto de gratificaciones por servicios extraordinarios,

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0d38
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

Pdgina 6de 11

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2025-1148 Fecha: 01/10/2025

R CTBG



por trabajadores de varias entidades de la SS, entre ellas la TGSS, y se presenta
frente a la resolucién dictada por esta ultima, por considerar que la respuesta no es
completa. La TGSS sdlo habia facilitado los datos sobre gratificaciones de manera
global.

4. Por tanto, el objeto de este procedimiento se circunscribe a verificar si el derecho de
acceso a la informacién regulado en la LTAIBG comprende el derecho de los
representantes sindicales a acceder a la informacién de los importes abonados por
el concepto de gratificaciones por servicios extraordinarios con identificacién de los
perceptores.

Debe recordarse, en este punto, que los datos relativos a las retribuciones variables
que perciben los empleados de una organizacién, no son datos meramente
identificativos, a los que se refiere el articulo 15.2 LTAIBG, ni tampoco pertenecen a
las categorias especiales reguladas en el articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679
General de Proteccion de Datos (articulo 15.1 LTAIBG), por lo que es preciso llevar a
cabo la ponderacién suficientemente razonada que exige el articulo 15.3 LTAIBG —
a fin de determinar si resulta prevalente el interés publico en divulgar la informacién
o la proteccion del derecho fundamental a la proteccién de datos de cardcter
personal de los afectados—.

En este sentido, en el Criterio Interpretativo conjunto AEPD/CTBG 1/2015 se indica
que, cuando se solicite las retribuciones ligadas al rendimiento o a la productividad
con identificaciéon de todos o alguno de sus perceptores, habrdn de observarse las
siguientes reglas:

«a) Con cardcter general, cuando el empleado publico ocupe un puesto de especial
confianza, un puesto de alto nivel en la jerarquia del drgano, organismo o entidad
0 un puesto que se provea mediante un procedimiento basado en la
discrecionalidad, ha de entenderse que prima el interés publico sobre los derechos
a la intimidad o la proteccién de los datos de cardcter personal. Y ello porque, en
los tres casos, el interés de los ciudadanos por conocer las retribuciones de los
empleados publicos que ocupan ese tipo de puestos conecta directamente con su
derecho a conocer el funcionamiento de las instituciones publicas y el modo en el
que se emplean los recursos publicos y prima sobre el interés individual en la
preservacion de la intimidad o los datos de cardcter personal.

b) En este sentido -y sin perjuicio de lo que se ha dicho en los antecedentes de
este escrito sobre el cardcter flexible y genérico de los criterios interpretativos
contenidos en el mismo y sobre la competencia exclusiva de las Unidades de
Informacidn para resolver y evaluar en cada caso concreto- con el fin de contribuir

Pdgina 7 de 11 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI

www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2025-1148 Fecha: 01/10/2025

R CTBG



Pdgina 8de 11

a la mds clara comprensidn de las reglas establecidas en el precedente apartado
a) y a titulo meramente ejemplificativo, puede decirse que el drgano, organismo o
entidad responsable de la informacion concederia el acceso a la informacidn sobre
las retribuciones correspondientes a:

—Personal eventual de asesoramiento y especial confianza —asesores en los
Gabinetes de Ministros y Secretarios de Estado-, aunque sean funcionarios de
carrera en situacidén especial.

—Personal directivo, esto es: a) El personal expresamente identificado como tal
en los Estatutos de las Agencias Estatales, los organismos y los entes publicos; b)
Los Subdirectores Generales; c) Los Subdelegados del Gobierno en las provincias
y ¢) Los cargos equivalentes en las fundaciones publicas y las sociedades
mercantiles.

—Personal no directivo de libre designacién. En este caso, la prevalencia del
interés publico sobre los derechos individuales es decreciente en funcién del nivel
jerdrquico del empleado o funcionario publico, considerdndose que en los puestos
de nivel 30 no Subdirectores Generales o asimilados, 29 y 28 -éstos ultimos
siempre que sean de libre designacidn- o equivalentes, podria prevalecer, con
cardcter general, el interés publico en la divulgacidn de la informacidn relativa a
las retribuciones de los puestos provistos con un grado de discrecionalidad sobre
el interés individual en la preservacion de la intimidad y los datos de cardcter
personal y que en los puestos de niveles inferiores prevaleceria, con cardcter
general, el interés individual en la proteccidn de los derechos fundamentales
citados».

En consecuencia, resulta claro que, en lo concerniente a la informacién referida a los
funcionarios que ocupen puestos de nivel 30, 29 y 28 (éstos ultimos siempre que sean
de libre designacion) o equivalentes, ha de prevalecer el derecho de acceso a la
informacidn, sin que sea preciso el consentimiento expreso de los mismos, por lo que
debe facilitarse la informacién en partidas individualizadas.

En este caso, unicamente se han facilitado los datos de manera global. Esta
informacidén, segun lo expuesto, ha de considerarse incompleta, por lo que ha de
estimarse la reclamacién en este punto a fin de que se facilite la identificacion de los
perceptores de las correspondientes gratificaciones por servicios extraordinarios de
esos puestos de especial responsabilidad, asi como el motivo de la gratificacidn,
duracidn y responsable que lo concede, tal y como es solicitado.

Por otro lado, por lo que respecta al resto de funcionarios o personal laboral, como
ya se sefald por este Consejo en la recientemente dictada resolucién R CTBG
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1099/2025, de 22 de septiembre (dictada en una reclamacion sustancialmente
idéntica), no puede desconocerse la singular circunstancia de la existencia de una
situacién de litispendencia a raiz del recurso contencioso-administrativo interpuesto
por el Ministerio del Interior frente a resoluciones estimatorias de este Consejo
referidas al acceso a la misma informacién en el afio 2021, que actualmente se
encuentra pendiente de un pronunciamiento del Tribunal Supremo.

En efecto, mediante Auto (ATS) de 12 de septiembre de 2024 de la Seccién Primera
de la Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Supremo [RCA 3876/2024,
(ECLI:ES:TS:2024:11066A)], se ha admitido el recurso de casacién preparado por
este Consejo, identificdndose como cuestion de interés casacional objetivo para la
formacién de la jurisprudencia, sobre la que habrd de pronunciarse la Sala, la de
«determinar si, conforme a la normativa existente contenida en el articulo 23.3 c) de
la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de medidas para la reforma de la Funcién Publica,
la Disposicién Final 4.3 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto Bdsico del Empleado
Publico, asi como en el articulo 15.3 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno, los representantes
sindicales tienen derecho a acceder a la informacién publica relativa a las
cantidades que perciba cada funcionario en concepto de complemento de
productividad».

Con posterioridad, el TS ha dictado autos de fechas de 22 de enero [RCA 8659/2024,
(ECLEES:TS:2025:328A) y 5 de febrero [RCA 5828/2024, (ECLI:ES:TS:2025:906A)]
en los que, con referencia al citado ATS de 12 de septiembre de 2024 y en aplicacion
del principio de unidad de doctrina, admite sendos recursos de casacién apreciando
la misma cuestién de interés casacional.

En consecuencia, una vez tramitado este procedimiento, procede acordar la
suspension de su resolucidn en lo concerniente a esta parte de la pretension del
solicitante, hasta que la Seccién Tercera de la Sala de lo Contencioso-administrativo
del Tribunal Supremo dicte sentencia en el recurso de casaciéon n.° 3876/2024
interpuesto frente a la SAN de 6 de febrero de 2024 (apelacién 100/2023), en la
medida en que dicho pronunciamiento es determinante de la resolucién que adopte
este Consejo sobre ese particular.

6. En conclusién, de acuerdo con los razonamientos expuestos, procede estimar
parcialmente la reclamaciéon a fin de que se complete la informaciéon sobre
gratificaciones por servicios extraordinarios de los funcionarios de niveles 28, 29 y
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30, de la Tesoreria General de la Seguridad Social, de acuerdo con lo solicitado por
el reclamante, suspendiéndose la resolucion de esta reclamacién en lo concerniente
al acceso a las gratificaciones por servicios extraordinarios del resto del personal.

I1l. RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR parcialmente la reclamacién interpuesta frente a la resoluciéon
de la TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES.

SEGUNDO: INSTAR a la TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES a que, en el plazo mdximo de 10 dias hdbiles, complete la informacién
remitida al reclamante con la siguiente:

e Informacién completa de los importes abonados por el concepto de
gratificaciones por servicios extraordinarios, en partidas individualizadas,
recibidas por los funcionarios y personal laboral que ocupen puesto de los niveles
28 (libre designacidn), 29 y 30 de la TGSS.

e Cuantia abonada durante el tiempo comprendido entre 2018 y 2025 (incluido).
e Motivo de la gratificacion, duracién y responsable que lo concede.

e Informacidn completa de cualquier tipo de documento o contenido (resolucidn,
circular, mail, plan, etc.) a través de los cuales se determine cdmo se reparten estas
partidas, o se faciliten instrucciones para realizar el mismo.

TERCERO: INSTAR al TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES a que, en el mismo plazo mdximo, remita a este Consejo de
Transparencia copia de la informacién enviada al reclamante.

CUARTO: SUSPENDER la resolucién de esta reclamacién respecto del acceso a la
informacién referida a las gratificaciones por servicios extraordinarios, en partidas
individualizadas, del resto de funcionarios, en los términos expresados en los FF)J5 y
6 de esta resolucion.
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De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Requladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez
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