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Resolucion reclamacion art. 24 LTAIBG

Numero y fecha de resolucién: indicados al margen.

Numero de expediente: 3039/2025.

Reclamante: || GG

Organismo: SEPE/MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL.
Sentido de la resolucion: Estimatoria.

Palabras clave: expediente capitalizacion prestacién por desempleo, D.A.1°.1.

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 7 de
noviembre de 2025 el reclamante solicité al Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
— Direccién Provincial de Alava, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
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transparencia, acceso a la informacién publica v buen gobierno® (en adelante,
LTAIBG), la siguiente informacidn:

«acceso integro al expediente RP012025000210, incluyendo todas Ilas
comunicaciones SEPE-empresa, informes, notas internas, documentos aportados
por terceros y demds actuaciones obrantes».
2. Mediante comunicacion de 1 de diciembre de 2025, recibié contestacion a la solicitud
formulada.
3. Mediante escrito registrado el 4 de diciembre de 2025, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el

Consejo) en aplicacién del articulo 24° LTAIBG en la que pone de manifiesto que «la

L https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
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documentacidon enviada no incluye elementos esenciales del expediente
administrativo solicitado.
Que la informacién omitida incluye, entre otros:
- Comunicaciones SEPE-empresa
- Notas internas y registros de actuacion
- Informes completos
- Documentos aportados por terceros

- Acuses de recibo y justificantes administrativos

La entrega parcial impide el ejercicio pleno del derecho reconocido en los articulos 53
y 70 de la Ley 39/2015

Que el SEPE no ha motivado ninguna limitacién legal para la no entrega de la
informacidn omitida, incumpliendo el articulo 20 de la Ley 19/2013 y los principios de
transparencia y acceso a la informacidn publica.

SOLICITA

1) Que se admita la presente reclamacién, por haberse facilitado de forma
incompleta la informacidn solicitada.
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2) Que se requiera al SEPE para que entregue la totalidad del expediente
RP012025000210, incluyendo todos los documentos y actuaciones que obren en el

mismo.

3) Que, en caso de consi8derar alguna parte no entregable, el SEPE motive
expresamente y conforme a Derecho la limitacidn aplicada.

4) Que se garantice el derecho de acceso pleno y efectivo, conforme a los articulos
12y 13 dela Ley 19/2023 y a los articulos 53 y 70 de la Ley 39/2015.

5) Que se informe al reclamante de la resolucién adoptada.»

4. Con fecha 5 de diciembre de 2025, el Consejo trasladd la reclamaciéon al organismo
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacidén y el informe con las alegaciones que considerase
pertinentes. El 23 de diciembre de 2025 tuvo entrada en este Consejo, junto al
expediente, escrito en el que se sefala lo siguiente:
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«(...) Segundo.- En este Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) no consta la
presentacidn de ninguna solicitud de acceso a la informacidén publica al amparo de
la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica
y buen gobierno, presentada por [la persona reclamante].

Consta, una solicitud presentada en el Registro Auxiliar de la Direccidn Provincial
del SEPE de Araba/Alava con fecha 07/11/2025 (no de fecha 03/11/2025 como dice
[la persona reclamante] en la reclamacién), bajo el asunto Solicitud de copia integra
y conservacion del expediente RP012025000210, en la que expone y solicita lo
siguiente:

“Expone: Que en fecha 22 de agosto de 2025 presenté solicitud de
capitalizacion de la  prestacion por desempleo, expediente
RP012025000210, cuya resolucion fue denegatoria el 10 de octubre de
2025 y desestimada en reclamacidn previa el 6 de noviembre de 2025. Ante
la posibilidad de ejercer acciones judiciales frente a dicha resolucidn y con el
fin de garantizar mi derecho de defensa y acceso a la informacidn, presento
el escrito que se adjunta. Solicita: Que se facilite copia integra del expediente
administrativo indicado y se mantenga en conservacidn y custodia hasta
que exista resolucidn judicial firme o comunicacidn posterior por mi parte.”

Del mismo modo, en la documentacion aportada en esta solicitud, [la persona
reclamante] presenta un escrito complementario en el que expone los siguientes
hechos y solicitud:

“EXPONE: Que en fecha 22 de agosto de 2025 presenté solicitud de
capitalizacion de la  prestacion por desempleo, expediente
RP012025000210, cuya resolucion fue denegatoria el 10 de octubre de
2025, confirmada posteriormente mediante desestimacidon de reclamacion
previa de 6 de noviembre de 2025.

Que, ante la posibilidad de ejercer acciones judiciales frente a dicha
resolucidn en los préximos dias, y con el fin de garantizar mi derecho de
defensa y de acceso a la informacién administrativa, SOLICITO:

1. Copia integra del expediente administrativo RP012025000210, en
formato electrdnico o papel, incluyendo: informes técnicos, notas internas y
comunicaciones entre unidades, asi como las instrucciones o criterios
aplicados durante su tramitaciéon y la propuesta de resoluciéon de la
Subdireccidn Provincial de Gestidn Econdmica y Servicios.
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2. Que, mientras se tramita y entrega dicha copia, el expediente se
mantenga en conservacidn y custodia, evitando su archivo, eliminacidn o
destruccidn, hasta que exista resolucidn judicial firme o comunicacion
posterior por mi parte.

3. Que se mantengan los efectos administrativos y la validez de la fecha de
solicitud (22 de agosto de 2025), a efectos de evitar perjuicios derivados de
la pendencia del proceso judicial que se promoverd. El presente escrito no
constituye recurso administrativo, sino una comunicacién preventiva y
solicitud de acceso y conservacidon de expediente, en aplicacién de los
articulos 13, 53, 70 y 71 de la Ley 39/2015 y del principio de buena
administracion recogido en el articulo 103 de la Constitucidn Espafola.”

En dicha solicitud y en el citado escrito, no hay una sola mencién a la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen
gobierno ni a que se puede entender como una solicitud de acceso a la informacién
publica al amparo de la citada Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

Tercero.- Respecto a la reclamacidn objeto de este informe se exponen las
siguientes alegaciones:

1.- Este Servicio Publico de Empleo Estatal considera, en primer lugar, que la
reclamacion interpuesta no cumpliria los requisitos dispuestos en el articulo 24 de
la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidén publica
y buen gobierno. En este sentido, el punto 1 de dicho articulo establece:

“1. Frente a toda resolucidn expresa o presunta en materia de acceso podrd
interponerse una reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno,
con cardcter potestativo y previo a su impugnacién en via contencioso-
administrativa.”

En este caso no se puede considerar que exista una solicitud de acceso a la
informacidén publica al amparo de la citada Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
presentada por el reclamante, como se ha indicado en el apartado segundo de
estas alegaciones, la cual haya podido dar lugar a resoluciones expresas o
presuntas de este organismo y que motiven la presentacién de una reclamacidn
ante ese Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, por lo que deberia
desestimarse la misma.

2.- Por otra parte, se considera que el procedimiento sobre el que se solicita la
documentacion estd en curso, por lo que caben diversos tipos de actos
administrativo, recursos o reclamaciones en el mismo y seria aplicable, por
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consiguiente, en el caso, hipotético, de que se entendiera que existe una solicitud
de acceso a la informacidn publica al amparo de la citada Ley 19/2013, el apartado
1 de la disposicion adicional primera de la misma que dispone que “La normativa
reguladora del correspondiente procedimiento administrativo serd la aplicable al
acceso por parte de quienes tengan la condicion de interesados en un
procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el
mismo.”

En este sentido, se informa que actualmente la prestacion contributiva de [la
persona reclamante] sigue vigente, con fecha final el 04/09/2027. El 19/12/2025
finaliza el plazo para interponer demanda frente a la denegacidn del pago unico,
adquiriendo firmeza la via administrativa sin que conste en este organismo
interposicion de demanda frente a la jurisdiccién social.

3.- Del mismo modo, aunque se entendiera que puede prosperar esta reclamacion,
contra lo expuesto anteriormente (que no existen solicitudes de acceso a la
informacidn publica y que la peticion de documentacidn se inserta en un
procedimiento en curso en el que el reclamante es interesado), el asunto de la
misma, en lo que se refiere a la revisién de la actuacién de este organismo y la
entrega integra del expediente solicitado, no se puede entender comprendido en el
objeto de las solicitudes de acceso a la informacidn publica al amparo de la citada
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, por lo que se deberia, igualmente, desestimar la
reclamacion.

En este sentido, la citada Ley 19/2013, de 9 de diciembre, reconoce en su articulo
12 el derecho de todas las personas a acceder a la informacidn publica,
entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, “los contenidos o documentos,
cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los
sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion de este titulo y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.”

Sin embargo, la informacidn disponible en un expediente administrativo de este tipo
no puede acogerse al articulo 12 de la mencionada Ley 19/2013 y considerarse, de
este modo, que todas las personas tienen derecho a acceder a dicha informacién y
que cualquier otro ciudadano pudiera demandar su conocimiento, lo cual no se
puede admitir, ya que la unica persona que, en su caso, podria acceder al
expediente es el propio reclamante, pero no utilizando para ello el procedimiento
establecido por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, sino el que se deduce de la
normativa que atafe a las prestaciones por desempleo y, en su defecto, por la
normativa del procedimiento administrativo.
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4.- Igualmente, la presentacion de esta reclamacion ante el Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, sin que existan solicitudes de acceso a la
informacidn publica e insertdndose la peticion en un procedimiento en curso en el
que el reclamante es interesado, supone la presuncidn de que el citado Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno actua como instancia de recurso o reclamacion en
materia de peticién de documentacidn en cualquier procedimiento administrativo,
mds alld del que establece, unicamente, el citado articulo 24 de la de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, para las solicitudes de acceso a la informacion publica de dicha

ley.

En conclusidn, se considera que se deberia desestimar la reclamacién de [la persona
reclamante] en funcidn de las alegaciones realizadas en este escrito que
fundamentan que la reclamacidn no se ajusta al régimen de impugnaciones
previsto en la seccidn 37 del capitulo Il de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

Cuarto.- Por ultimo, respecto a la remisidn de la copia del expediente derivado de
la solicitud de acceso a la informacidn de la que trae causa esta reclamacion, como
ya se ha expuesto anteriormente no consta en este organismo solicitud de acceso
a la informacién publica al amparo de la mencionada Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, por lo que no existe expediente administrativo relacionado con esa
hipotética solicitud.

En todo caso, se adjuntan en dos archivos, el expediente completo, foliado, hasta la
fecha de solicitud del expediente que realizé [la persona reclamante], asi como la
solicitud inicial de acceso a su expediente y contestacidn y la queja y alegaciones
posteriores por entrega incompleta del expediente.

En relacidn a las quejas presentadas por [la persona reclamante] con fechas
03/12/2025 y 04/12/2025, respectivamente, por entrega incompleta de su
expediente, se ha comprobado que faltan los acuses de recibo de las notificaciones,
los justificantes de presentacion de los documentos aportados por el interesado y
una presolicitud. Sin embargo, [la persona reclamante] solicita acceso a
documentos internos, informes y otros registros o comunicaciones que o bien no
existen o no forman parte de su expediente, conforme al articulo 70.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. A todo ello se dard respuesta, prédximamente por la
Direccién Provincial del SEPE de Araba/Alava, subsanando los documentos
anteriormente referenciados en el marco del procedimiento de gestion de
prestaciones por desempleo en el que se considera que se encuadra la peticidn
inicial de documentacion del [la persona reclamante]».
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El 2 de enero de 2026, se concedié audiencia al reclamante para que presentase las
alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el mismo 2 de enero de
2026 en el que sefiala:

«(...) 1. El reclamante solicité acceso integro a su expediente administrativo, en su
condicidn de interesado, conforme a los articulos 53 y 70 de la Ley 39/2015, con el
fin de conocer la totalidad de las actuaciones que dieron lugar a decisiones
administrativas con efectos desfavorables, entre ellas la apreciacidn por parte del
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) de un presunto fraude de ley.

2. EI SEPE facilitd inicialmente una entrega parcial de documentacidn, lo que motivd
la correspondiente reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

3. En sus alegaciones, el SEPE afirma que los documentos solicitados —informes
internos, registros de actuacién, comunicaciones u otros documentos de
tramitacion— no existen o no forman parte del expediente, invocando el articulo
70.4 de la Ley 39/2015.

4. Asimismo, el SEPE ha remitido a este Consejo un documento denominado
“Expediente44676108B_10112025_rectificado.pdf”, que  presenta como
expediente administrativo completo.

Il. SOBRE LA AUSENCIA DE DOCUMENTACION DECISORIA

Las presentes alegaciones se formulan exclusivamente a los efectos de analizar la
suficiencia documental del expediente administrativo remitido, y no la legalidad
material ni la motivacién de fondo de las decisiones adoptadas.

1. Del expediente remitido se desprende que se han adoptado decisiones
administrativas de especial gravedad, entre ellas la apreciacion de un fraude de ley,
sin que conste documento alguno que refleje el proceso de valoracidn fdctica y
juridica que haya conducido a dicha conclusidn.

2. La apreciacién de fraude de ley no constituye un acto automdtico, sino que
requiere necesariamente una valoracidn juridica fundada y una motivacion
reforzada, conforme a los principios generales del Derecho administrativo y al deber
de motivacion de los actos administrativos desfavorables.

3. Resulta especialmente relevante que en la Comunicacién de propuesta de
revocacion de prestaciones por desempleo de fecha 12 de septiembre de 2025, el
propio SEPE afirme expresamente que la revision del acto de reconocimiento se
fundamenta en la existencia de “informacidn obrante en este Servicio Publico de
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Empleo Estatal”. Sin embargo, dicha informacién no se identifica, no se describe ni
consta incorporada al expediente administrativo remitido a este Consejo, lo que
refuerza la falta de trazabilidad documental del proceso decisorio. La ausencia de
documentacion no puede suplirse mediante valoraciones tdcitas o no
documentadas, pues ello vaciaria de contenido el propio concepto de expediente
administrativo.

Il. ALCANCE DEL ARTICULO 70.4 DE LA LEY 39/2015

1. El articulo 70.4 de la Ley 39/2015 no permite excluir del expediente aquellos
documentos que resulten determinantes para la adopcién de una decisidn
administrativa con efectos desfavorables para el interesado.

2. Dicho precepto se limita a excluir borradores o notas de cardcter auxiliar sin
relevancia decisoria, pero no puede servir de fundamento para justificar la
inexistencia total de documentacion que explique cémo se ha alcanzado una
conclusidn juridica tan relevante como la apreciacion de fraude de ley.

IV. DERECHO DE ACCESO DEL INTERESADO

El derecho de acceso reconocido en el articulo 53.1.a) de la Ley 39/2015 comprende
el acceso al contenido integro del expediente administrativo, entendido no solo
como el conjunto de documentos finales, sino también como el reflejo del proceso
de tramitacidn y formacidn de la decisidn administrativa. La presente reclamacién
no cuestiona el fondo de las decisiones adoptadas por el SEPE, sino exclusivamente
la suficiencia y completitud del acceso al expediente administrativo, extremo que se
incardina plenamente en el dmbito competencial de ese Consejo.

V. CONCLUSION La Administracidn no puede sostener la apreciacién de un fraude
de ley afirmando simultdneamente la inexistencia de cualquier documento que
haya conducido a dicha conclusidn, ni vaciar el derecho de acceso mediante la
remisién de un expediente formalmente completo pero materialmente carente de
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puede considerarse efectivamente satisfecho. Por todo lo expuesto, se interesa que
ese Consejo valore la suficiencia del acceso facilitado al expediente

soporte decisorio. En tales condiciones, el derecho de acceso del interesado no
administrativo.».
Con fecha 4 de enero de 2026, el reclamante remitié un segundo escrito al Consejo

en el que precisa lo siguiente:

«(...)
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ACLARACION SOBRE LA SOLICITUD DE ACCESO

Tercero.- Con fecha 7 de noviembre de 2025, este reclamante presentd ante el SEPE
una solicitud bajo el asunto “Solicitud de copia integra y conservacion del
expediente RP012025000210", en la que interesaba expresamente la entrega de
la totalidad del expediente administrativo, incluyendo informes, notas internas,
comunicaciones y demds documentos obrantes en poder de la Administracidn.

Cuarto.— Dicha solicitud constituye materialmente una solicitud de acceso a
informacidn administrativa, con independencia de que se citara expresamente la
Ley 39/2015, ya que, conforme al principio antiformalista, la calificacidn juridica de
una peticion administrativa viene determinada por su contenido y finalidad, y no
por la mencidn literal de una norma concreta.

Quinto.— En todo caso, el propio SEPE tramité dicha solicitud y dio una respuesta
parcial, lo que evidencia que fue entendida como una peticidn efectiva de acceso a
documentacién administrativa, no pudiendo sostenerse ahora su inexistencia o
invalidez a efectos de la reclamacidn prevista en el articulo 24 de la Ley 19/2013.

SOBRE LA DOCUMENTACION

Sexto.- El presente escrito no aporta documentacién nueva ni incorpora anexos
adicionales. La solicitud de acceso mencionada ya obra en poder del SEPE y consta
incorporada al expediente remitido a ese Consejo. Este escrito se limita, por tanto,
a una aclaracidn juridica, sin pretension alguna de ampliacidn probatoria ni de
alteracidn del objeto del procedimiento.

SOLICITA

Que se tenga por presentado este escrito de aclaracidn complementaria, se
incorpore al expediente CTBG n.° 3039/2025 y se valore que:

1. La reclamacidn interpuesta cumple los requisitos de admisién, sin que proceda
su inadmisién por razones meramente formales.

2. Debe entrarse al fondo de la cuestidn, relativo a la suficiencia del acceso al
expediente administrativo facilitado por el SEPE.»
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. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.L.%, la presidenta de esta Autoridad

Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacidn.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidon de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en el antecedente primero de esta resolucion.

A la vista de la reclamacidn, el SEPE pone en conocimiento de este Consejo que no
ha recibido solicitud alguna al amparo de la LTAIBG por la persona reclamante,
constdndoles escrito de fecha 7 de noviembre de 2025, en el que el interesado
solicita, en relacién a un expediente denegatorio de capitalizacién de prestacion por

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

® https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-128878&p=20181206&tn=1#024
6 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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desempleo, copia integra del mismo. En cualquier caso, el SEPE considera que la
reclamacion interpuesta no cumple los requisitos del articulo 24 LTAIBG, al no existir
una solicitud de acceso, que el procedimiento sobre el que se solicita documentacién
estd en curso por lo que seria aplicable, en el hipotético caso que se entendiera que
hay una solicitud de acceso, el apartado 1 de la disposiciéon adicional primera de la
LTAIBG, comunicando que la prestacién contributiva de la persona reclamante sigue
vigente con fecha final el 4 de septiembre de 2027.Y, finalmente, considera que la
informacién solicitada no puede incluirse en el concepto de informacién publica
contemplado en el articulo 12 LTAIBG.

4. Con cardcter preliminar, conviene recordar que, con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 13 LTAIBG, el objeto del derecho de acceso reconocido en el articulo 12
LTAIBG es la informacidon publica, entendiendo como tal los contenidos o
documentos que obren en poder de los sujetos obligados por haber sido adquiridos
o elaborados en el ejercicio de sus funciones; por lo que la preexistencia de la
informacién es condicidon necesaria para el ejercicio del derecho. Como ha quedado
reflejado en el anterior fundamento juridico 2, la LTAIBG delimita el dmbito material
del derecho a partir de un concepto amplio de informacién, que abarca tanto
documentos como contenidos especificos y se extiende a todo tipo de “formato o
soporte”. Al mismo tiempo, acota su alcance, exigiendo la concurrencia de dos
requisitos que determinan la naturaleza “publica” de las informaciones: (a) que se
encuentren “en poder” de alguno de los sujetos obligados, y (b) que hayan sido
elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus funciones”.
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Sin lugar a dudas, ambos requisitos concurren en el supuesto examinado en este
caso, de manera que ha de rechazarse de plano que el objeto de lo solicitado (un

expediente) carezca de la naturaleza de informacién publica como invoca la entidad
reclamada.
5. En segundo término, la alegacion del SEPE sobre la inexistencia de una solicitud de
acceso a la informacién al amparo de la LTAIBG debe considerarse improcedente.
No existe duda alguna sobre el cardcter de informacidn publica de un expediente, sin

que, por otra parte, y tal como ha reiterado este Consejo la LTAIBG exija la utilizacién

de un determinado canal (portal de transparencia) o la identificacién expresa de que

se estd ejercitando el derecho de acceso a la informacién publica, debiéndose

atender al contenido de lo solicitado.

6. Sentado lo anterior, y en lo que atafie a la aplicabilidad del apartado 1 de la
Disposicién adicional primera de la LTAIBG invocada por la entidad reclamada,
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resulta menester recordar que su aplicacidn, tal como viene sefialando este Consejo,
exige de la concurrencia acumulativa de tres circunstancias: (i) que exista un
procedimiento administrativo concreto, (i) que la persona solicitante del acceso
tenga la condicidn de interesado en ese procedimiento en el que pide la informacién
y (iii) que el mismo se encuentre en curso.

A estos efectos, el SEPE invoca esta previsidon sefialando que «se considera que el
procedimiento sobre el que se solicita la documentacién estd en curso, por lo que
caben diversos tipos de actos administrativo [sic], recursos o reclamaciones en el
mismo y seria aplicable, por consiguiente, en el caso, hipotético, de que se entendiera
que existe una solicitud de acceso a la informacion publica al amparo de la citada
Ley 19/2013, el apartado 1 de la disposicidn adicional primara de la misman».

Como ha quedado relejado en los antecedentes de esta resolucidn, el procedimiento
de solicitud de capitalizacién de la prestacion por desempleo (Expediente
RP012025000210) concluyé mediante resolucién denegatoria de 10 de octubre de
2025 y desestimada en reclamacién previa el 6 de noviembre de 2025. En relacién a
la terminacién del procedimiento, debe tenerse en cuenta que en el Titulo IV sobre
Disposiciones del procedimiento administrativo comun, en el Capitulo V dedicado
precisamente a la “Finalizacion del procedimiento”, el articulo 84 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, establece lo siguiente:
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«1. Pondrdn fin al procedimiento la resolucidn, el desistimiento, la renuncia al
derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida por el

ordenamiento juridico, y la declaracién de caducidad.
2. También producird la terminacién del procedimiento la imposibilidad material de
continuarlo por causas sobrevenidas. La resolucion que se dicte deberd ser
motivada en todo caso.»
En definitiva, habiendo finalizado el procedimiento mediante resoluciéon denegatoria
curso» a los efectos de lo dispuesto en el apartado 1 de la Disposicién adicional

a los efectos del articulo 84 LPAC, no cabe apreciar que el procedimiento esté «en
primera de la LTAIBG.

7. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, constatado que el expediente tiene la
condicién de informacidn publica, y que no se aprecia la concurrencia de restricciones
legales a su acceso, procede la estimacién de la reclamacién. No obstante, habida
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cuenta de la materia sobre la que versa la informacidn solicitada, no cabe desconocer
que pueden resultar aplicables alguno de los limites del articulo 14 LTAIBG o las
previsiones contempladas en el articulo 15 LTAIBG respecto de la proteccidon de
datos de cardcter personal. A estos efectos, este Consejo ha de recordar a la
Administracién que la eventual aplicacién de alguno de limites legales para denegar
una solicitud de acceso a informacién publica sélo podrd considerarse conforme a
derecho si se cumplen los requisitos de proporcionalidad y justificacién expresa
atendiendo a las circunstancias del caso concreto, tal y como exige nuestro
ordenamiento y ha subrayado el Tribunal Supremo. Esta exigencia de
proporcionalidad obliga también a examinar siempre la posibilidad de conceder un
acceso parcial a la informacidn solicitada antes de acordar la denegacidn integral,
pues toda limitacién de un derecho habrd de cefiirse a lo estrictamente necesario
para preservar el otro derecho o bien juridico afectado, logrando un equilibrio que
permita el mdximo grado de eficacia a todos los derechos e intereses en conflicto. De
ahi que, como también ha dictaminado el Tribunal Supremo, el «juicio de
proporcionalidad requerido por el articulo 14.2 LTAIBG también es exigible en la
aplicacién del articulo 16 de la LTAIBG, que prevé como se ha indicado la posibilidad
de un acceso parcial a la informacidn, en los casos en los que la aplicacién de alguno
de los limites del articulo 14 LTAIBG no afecte a la totalidad de la informacién
solicitada.» (STS de 21 de enero -ECLI:ES:TS:2021:574).

NUmero: 2026-0616 Fecha: 09/06/2026

R CTBG

1. RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR la reclamacién interpuesta frente al SEPE/MINISTERIO DE TRABA]JO
Y ECONOMIA SOCIAL.
SEGUNDO: INSTAR al SEPE/MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL a que, en el
plazo mdximo de 10 dias hdbiles, remita al reclamante la siguiente informacidn:
e acceso integro al expediente RP012025000210, incluyendo todas las
comunicaciones SEPE-empresa, informes, notas internas, documentos aportados
por terceros y demds actuaciones obrantes.

TERCERO: INSTAR al SEPE/MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL a que, en el
mismo plazo mdximo, remita a este Consejo de Transparencia copia de la informacidn
enviada al reclamante.
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De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Requladora de la Jurisdiccidn Contencioso-administrativa®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepcién Campos Acuia

7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#0a23
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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