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1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, el 13 de abril de
2026 el reclamante solicité a la TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD
SOCIAL Y MIGRACIONES, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informaciédn publica y buen gobierno?® (en adelante,

LTAIBG) la siguiente informacién (n.° expediente AC2000000636082):
«Se solicita certificacion administrativa por parte de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, de los boletines de reclamacion de deuda por diferencias de
deducciones cargadas en el sistema GISS, de los Cddigos de Cotizacién de

Zaragoza, Huesca y Teruel, de la Mutua MAZ MCSS n°11 con CIF | R
durante los afios 2019 a 2025, con identificacién de: tipo de identificador, periodo,
identificacion del documento, total liquido y situacién (anulada/cobrada/otro), con
fecha de carga en el sisteman».

L https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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2. Mediante resolucién de 13 de mayo de 2026, la TGSS responde lo siguiente:
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«La Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) ACUERDA:

No admitir a trdmite la solicitud formulada en los términos que disponen el articulo
13 de la Ley19/2013, ya citada, en relacidn con la disposicidn adicional primera,
apartado 1, del mismo cuerpo legal.

La certificacidn administrativa que solicita el interesado, bajo los pardmetros que
describe y delimita, es un documento de futuro, que no existe en el momento que es
solicitado, y para atender la peticion en los términos que interesa debe ser
elaborado expresamente con posterioridad a la formalizaciéon de la referida
peticion. Es un documento que no se encuentra en poder de la TGSS ni en el
momento de formular la referida solicitud de acceso a la informacién publica, ni en
el momento de adoptar esta resolucion.

La normativa especifica que regula esta materia es el art. 17.2, y el art. 77.1, del
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre (TRLGSS).

El articulo 77 mencionado establece la reserva de datos en los términos siguientes:
“1. Los datos, informes o antecedentes obtenidos por la Administracion de la
Seguridad Social en el gjercicio de sus funciones tienen cardcter reservado y solo
podrdn utilizarse para los fines encomendados a las distintas entidades gestoras,
servicios comunes y drganos que integran la Administracidn de la Seguridad Social,
sin que puedan ser cedidos o comunicados a terceros {(..)", salvo en los casos
concretos relacionados en este articulo; casos entre los que no se encuentra la
solicitud formulada por el interesado. El articulo 17.2 del TRLGSS dispone que “Los
empresarios y trabajadores tendrdn derecho a ser informados por los organismos
de la Administracién de la Seguridad Social acerca de los datos a ellos referentes
que obren en los mismos. De igual derecho gozardn las personas que acrediten un
interés personal y directo, de acuerdo con lo establecido en esta Ley”

A estos efectos el interesado, de acuerdo con el articulo 17.2, anteriormente
transcrito, deberd dirigirse directamente a la TGSS acreditando la existencia de un
interés personal y directo, para que pueda ser informado de los datos de
empresarios y trabajadores concretos que obren en los organismos de la Seguridad
Social.

El articulo 77.1 del mismo cuerpo legal directa y explicitamente incluye
expresamente como excepciones al principio de reserva especifica de
confidencialidad y sigilo en el tratamiento y cesidn de los datos de Seguridad Social,
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los supuestos en los que prevalece el conocimiento, acceso y cesidn a terceros de
tales datos.

Este articulo 77 y las redacciones del mismo que le ha precedido, no incluyen entre
esas excepciones a la reserva especifica de confidencialidad, los accesos al amparo
de la Ley 19/2013, ya citada; texto refundido aprobado y publicado con
posterioridad a la Ley 19/2013, cuyo articulo 77 y su precedente han sido varias
veces modificado para delimitar el derecho de acceso de terceros a la informacidn
sobre Seguridad Social; texto refundido en el que el legislador, en su dia y
posteriormente, pudo haber incluido en el mismo una excepcién mds al principio de
reserva especifica de confidencialidad y sigilo en relacién con la cesién o acceso por
terceros a datos de Seguridad Social. El hecho de no haber incluido la mencionada
excepcidn induce a concluir que el legislador, previa ponderacidn de los derechos o
intereses en colisidn, ha considerado y entendido que el régimen juridico de acceso
a los datos de Seguridad Social no supone un menoscabo injustificado y
desproporcionado del derecho general de acceso a la informacién que articula la
Ley 19/2013, ya citada.

Es doctrina consolidada del Tribunal Constitucional, en el sentido de entender que
el derecho de acceso a la informacidn publica, al igual que cualquier otro, no tiene
cardcter absoluto y, por ello, puede ser limitado por el legislador cuando colisione
con otro derecho o interés de relevancia, colision que obliga a realizar la
ponderacion de todos los derechos e intereses afectados. Ponderacion que en
relacién con los datos de Seguridad Social realiza directamente una norma con
rango de ley; concretamente el articulo 77 del mencionado TRLGSS.

No se trata, por consiguiente, de una interpretacidn sobre lo que deba entenderse
por reserva de datos, sino que la TGSS se ha limitado a aplicar el mandato
contenido en el citado articulo 77.1 de la Ley General de la Seguridad Social.

Procede tener en cuenta también que proporcionar la informacién que interesa el
solicitante, en los términos y con las caracteristicas que son solicitados, no se
encuentran disponibles, y proporcionar los mismos, reelaborados y ajustados a los
pardmetros de su peticidn, segun lo dispuesto por el articulo 18.1, letra c], de la Ley
19/2013, anteriormente citada, requiere realizar una programacidn especifica de
extraccidn de datos y un posterior tratamiento de reelaboracién de estos ultimos.

En cualquier caso, la naturaleza de los datos que interesa, la obtencién de estos
ultimos y su reelaboracion requiere disefiar y ejecutar actuaciones especificas con
tal finalidad; actuaciones que exceden de lo que cabe considerar un uso racional de
los medios materiales e informdticos disponibles».

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2026-0629 Fecha: 15/06/2026

R CTBG



3.

Mediante escrito registrado el 16 de mayo de 2026, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacién del articulo 24% LTAIBG en la que pone de manifiesto lo
siguiente:

«(...) La informacion solicitada:

e obra en sistemas publicos de gestién de la Seguridad Social,

e se encuentra integrada en registros administrativos existentes,

e y deriva directamente del ejercicio ordinario de funciones de gestidn y control
recaudatorio.

No se solicita:

e valoracion juridica,

e elaboracidn doctrinal,

e informe técnico nuevo,

e ni creacidn de informacidn inexistente.

Se solicita exclusivamente acceso a registros y datos administrativos ya existentes.

()

La resolucidn recurrida invoca el articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013, alegando que
atender la solicitud exigiria una reelaboracién compleja de la informacidn.

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en su Criterio Interpretativo
Cl/007/2015, ha establecido que la mera extraccidn, agregacién o tratamiento
ordinario de datos existentes en bases administrativas no puede equipararse
automdticamente a una accion de reelaboracidn en el sentido del articulo 18.1.c) de
la Ley 19/2013.

()

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
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La resolucidn recurrida confunde improcedentemente la inexistencia de un
documento previamente certificado con la inexistencia de los datos o registros
administrativos solicitados.

(..)

La aplicacién automdtica y genérica de la reserva prevista en el articulo 77 TRLGSS
resulta contraria:

e al principio de proporcionalidad,

e a la interpretacidn restrictiva de limites,

e y al principio de mdxima efectividad del derecho de acceso.

(..)

La resolucién recurrida:

e no analiza posibilidad alguna de anonimizacién aunque no seria precisa,
e no estudia acceso parcial,

e ni justifica la imposibilidad de disociar eventuales datos protegidos.

(...)».

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia vy Buen Gobierno, A.A.l% la Presidenta de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615
5 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0d24
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La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informaciéon, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacion solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidn de un limite legal.

La presente reclamacién trae causa de una solicitud en la que se pide la informacién
que ha quedado reflejada en el antecedente de hecho primero de esta resolucidn. La
entidad reclamada dicté resolucion de inadmisidn al entender que lo pretendido no
tiene encaje en la nocidn de informacién publica en la medida en que se trata de «un
documento de futuro, que no existe en el momento que es solicitado, y para atender
la peticidn en los términos que interesa debe ser elaborado expresamente con
posterioridad a la formalizacién de la referida peticion». Se trata, afade, de un
documento que no obra en su poder «ni en el momento de formular la referida
solicitud de acceso a la informacidn publica, ni en el momento de adoptar esta
resolucidn.» A continuacion hace referencia a que el régimen aplicable en estos casos
es el establecido en los articulos 17 y 77 del Texto Refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre
(TRLGSS), que dispone el cardcter reservado de los datos, pero, también, la
posibilidad de que el interesado pueda obtener los datos que le conciernen
dirigiéndose directamente a la TGSS y «acreditando la existencia de un interés
personal y directo».
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Sentado lo anterior, conviene recordar que, con arreglo a lo dispuesto en el articulo
13 LTAIBG, el objeto del derecho de acceso reconocido en el articulo 12 LTAIBG es la
informacién publica, entendiendo como tal los contenidos o documentos que obren
en poder de los sujetos obligados por haber sido adquiridos o elaborados en el
ejercicio de sus funciones; por lo que la preexistencia de la informacién es condiciéon
necesaria para el ejercicio del derecho.

En consecuencia, no tienen cabida en la nocidn de informacidn publica aquellas
solicitudes en las que lo pretendido es la obtencién de una concreta actuacion
material de la Administracidn. Tal circunstancia acontece en este caso, toda vez que
se solicita la emisién de una certificaciéon administrativa por la TGSS respecto a los
boletines de reclamacién de deuda por diferencias de deducciones consignadas en
los Cédigos de Cotizacion, con un determinado nivel de desglose y acotado a un
espacio temporal y geogrdfico. Esta pretensién no puede calificarse como una
solicitud de acceso a la informacién publica, en la medida en que no se pide el acceso
a informacidn preexistente, sino que requiere de la emisidn y creacién de nuevos
documentos (un certificado) para lo que existen otros cauces de peticién.

A esta conclusidn no obstan las alegaciones expuestas por el reclamante en el escrito
presentado ante este Consejo que, ademds, cambia el enfoque y el objeto pretendido
—se refiere al acceso a registros administrativos—. En este punto no puede
desconocerse que la naturaleza estrictamente revisora de la reclamacién prevista en
el articulo 24 LTAIBG impide modificar el objeto de la solicitud inicial (pretensién) a
no ser que sea para acotarla.

En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, y dado que la funcién de tutela de este
Consejo —a través del enjuiciamiento de las reclamaciones previstas en el articulo
24 LTAIBG— se ejerce respecto de las resoluciones expresas o presuntas en materia
de acceso a informacidn publica, no siendo éste el objeto de la reclamacion
presentada, procede inadmitir la reclamacién confirmando la resolucién de
inadmision dictada por la TGSS, sin que, en virtud del principio racionalizacién y
agilidad de los procedimientos administrativos, sea necesario solicitar a la citada
entidad la remisién del expediente y el informe con alegaciones, al resultar patente
que la solicitud no versa sobre el acceso a la informacidn publica. Tampoco procede,
por tanto, entrar a valorar las alegaciones vertidas respecto a la obligacién de
reserva de los datos en poder de la Seguridad Social y la eventual concurrencia de la
causa de inadmisiéon del articulo 18.1.c) LTAIBG.
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|
1. RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede INADMITIR la
reclamacién interpuesta frente a la resolucién de la TGSS/MINISTERIO DE INCLUSION,
SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES por no referirse a una solicitud de informacién
publica.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepcidon Campos Acuiia

7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#0a23
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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