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Resolucion reclamacion art. 24 LTAIBG

Numero y fecha de resolucién: indicados al margen.

Numero de expediente: 1048/2026

Reclamante: I

Organismo: AENA S.M.E., S.A.
Sentido de la resolucién: Inadmision.

Palabras clave: transporte, aviacion, aparcamientos, tarifas, queja, art. 13 LTAIBG.

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacidn obrante en el expediente, el 4 de marzo de
2026 la reclamante solicité a AENA S.M.E., S.A., al amparo de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno? (en
adelante, LTAIBG) informacidn relativa a la tarifa vigente del parking express y del
resto de aparcamientos del Aeropuerto Alicante-Elche Miguel Herndndez,
trasladando una queja relativa a la tarifa que se le aplicd en el parking express con
motivo de un desplazamiento a dicho aeropuerto.
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2. Mediante resolucién de 27 de marzo de 2026 se concedié el acceso a la informacién
solicitada, indicando a la reclamante la tabla de tarifas general, preferente, larga
estancia y dropoff (parking express) de dicho aeropuerto, e informando de la
empresa responsable de la gestién del parking express y del enlace correspondiente
a la adjudicacidn del correspondiente contrato.

3. Mediante escrito registrado el 8 de abril de 2026, la solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el

L https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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Consejo) en aplicacion del articulo 24° LTAIBG en la que pone de manifiesto que
considera que las «[t]arifas aplicadas del parking express en los aeropuertos de
AENA S.M.E.,S.A. a los usuarios, desproporcionadas y sin informacidn clara por su
parte y por la de su subcontrata UTE EAS» y que «[q]uisiera que si es verdad que hay
una ley de transparencia se verifique cdmo y de qué manera aplican las tarifas en los
parkings que todos alguna vez tenemos que usar y que nos vayamos de un
aeropuerto solo con la pena de despedir a un ser querido y no con dos».

FUNDAMENTOS JURIDICOS

. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo

13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.L%, la Presidenta de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicaciéon del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacidn.

. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a

la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidon, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

® https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-128878&p=20181206&tn=1#a0d24
6 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidon de un limite legal.

. La presente reclamacion trae causa de una solicitud en la que se pide la informacion

que ha quedado reflejada en el antecedente de hecho primero de esta resolucién.
AENA dicté resolucidn concediendo el acceso a la informacidn solicitada sobre las
tarifas, interponiendo reclamacion la interesada en la que pretende que se verifique
como y de qué manera se aplican las tarifas de los parkings.

Sentado lo anterior, conviene recordar que, con arreglo a lo dispuesto en el articulo
13 LTAIBG, el objeto del derecho de acceso reconocido en el articulo 12 LTAIBG es la
informacién publica, entendiendo como tal los contenidos o documentos que obren
en poder de los sujetos obligados por haber sido adquiridos o elaborados en el
gjercicio de sus funciones; por lo que la preexistencia de la informacién es condiciéon
necesaria para el ejercicio del derecho.

Lo anterior supone que no integran la nocién de informacidn publica las solicitudes
que pretenden obtener una justificacién o explicacion especifica de las razones por
las que se realizé una actuacion y no otra; y que tampoco entra dentro del contenido
del derecho reconocido en la Ley que la Administracion conteste a una valoracién
politica de determinadas actuaciones o dé respuesta a criticas o juicios subjetivos
sobre la actuacién de los poderes publicos, con independencia de su mayor o menor
acierto. En definitiva, la LTAIBG la LTAIBG no reconoce un derecho a formular a
recabar aclaraciones o explicaciones sobre cuestiones planteadas por el solicitante.
Tales solicitudes de explicaciones, siendo legitimas en una sociedad democrdtica, no
encuentran sin embargo su cauce adecuado en el ejercicio del derecho de acceso a
la informacidn publica. En la linea apuntada, tampoco tienen cabida en la nocidn de
informacién publica aquellas solicitudes en las lo pretendido es la obtencién de una
concreta actuacién material de la Administracidn.

En este caso, si bien en la solicitud inicial, junto a la queja de la tarifa aplicada, se
interesaba informacidn publica consistente en la tabla de tarifas de aparcamiento de
un aeropuerto, la disconformidad expresada en la reclamacién no se refiere a la
informacién facilitada en la resolucidn, sino que se traslada a este Consejo la peticién
de que se verifique de qué manera se aplican las tarifas de los parkings por la entidad
requerida y por la empresa adjudicataria de la gestién del aparcamiento, funciones
que exceden de la competencia atribuida a esta Autoridad Administrativa
Independiente.
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5. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, y dado que la funcién de tutela de este
Consejo —a través del enjuiciamiento de las reclamaciones previstas en el articulo
24 LTAIBG— se ejerce respecto de las resoluciones expresas o presuntas en materia
de acceso a informacidn publica, no siendo éste el objeto de la reclamacidn
presentada, procede inadmitir la reclamacién.

1. RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede INADMITIR la
reclamacion interpuesta frente a AENA S.M.E., S.A. por no referirse a informacién publica.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepcién Campos Acuia

7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#0a23
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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