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Resoluciéon reclamacion art. 24 LTAIBG

Numero y fecha de resolucién: indicados al margen.

Numero de expediente: 32/2026

Reclamante: [N

Organismo: SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DEL GOBIERNO.
Sentido de la resolucién: Desestimatoria.

Palabras clave: asiento de registro, identificacién unidad administrativa, art. 13
LTAIBG.

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 30 de
noviembre de 2025 el reclamante solicité al MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA,
JUSTICIA, Y RELACIONES CON LAS CORTES, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno?! (en
adelante, LTAIBG), la siguiente informacién (n.° 00001-00111510):
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«Solicito formalmente el acceso y copia de la siguiente documentacién
administrativa. Ruego que la informacidn y las copias solicitadas sean facilitadas
exclusivamente por via electrénica preferentemente mediante correo electrénico o
notificacion en el Portal de Transparencia.

Esta solicitud contiene dos peticiones separadas, de las cuales la segunda deberd
ser remitida por este portal a la administracién competente:

- Peticidn Dirigida a la Administracion General del Estado:

L https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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Solicito copia del asiento de registro de salida o el documento de gestidn interna
que identifique a la unidad administrativa o el cargo dentro de la Secretaria General
de la Presidencia del Gobierno, Gabinete del Presidente que fue competente y se
encargo del envio de una dedicatoria, saludo o escrito de protocolo al Ayuntamiento
de Pefiarroya-Pueblonuevo Cdrdoba, en el periodo de 2024. Solicito también copia
del documento de protocolo que justifique y registre la autoria y el origen de dicho
envio.

- Peticién para Reenvio al Ayuntamiento de Pefiarroya-Pueblonuevo Cérdoba:

Ruego que esta peticidn sea remitida al Ayuntamiento correspondiente para que
me faciliten copia del asiento de registro de entrada en el Registro General de
Correspondencia, en el Libro de Obsequios Protocolo o cualquier otro documento
interno de control que certifique la recepcidn de la dedicatoria o escrito procedente
de la Presidencia del Gobierno o el Gabinete del Presidente, recibido por el
Ayuntamiento en el periodo de 2024».

Mediante resolucidn de la Secretaria General de la Presidencia del Gobierno, de 19
de diciembre de 2025, se concede el acceso parcial a la informacidn solicitada en los
siguientes términos:

«La informacidn concreta solicitada se corresponde con documentos de gestion
interna, —término al que alude la propia solicitud—, que constituyen elementos
instrumentales de mero cardcter auxiliar o de apoyo, por lo que, al amparo de lo
establecido en el articulo 18.1.b) de la Ley 19/2013, se inadmite a trdmite este
apartado de la solicitud. A este respecto, el Criterio Cl/006/2015 del CTBG, de 12 de
noviembre de 2015 sostiene que es la condicidén de informacién auxiliar o de apoyo
la que permitird invocar la causa de exclusion.

Por lo que atafe al aspecto sustantivo de la solicitud, cabe informar que el cargo y
la unidad administrativa que remite una foto dedicada del presidente del Gobierno
es la Jefatura de la Secretaria del Presidente del Gobierno. Envio que responde con
un acto o manifestacidn de cortesia, para los que la Administracién General del
Estado no tiene un protocolo especifico establecido. Al no existir protocolo, no
existe, por tanto, objeto sobre el ejercer el derecho de acceso.

En relacidn a la solicitud formulada para que, por parte de Presidencia del Gobierno,
se reenvie al Ayuntamiento de Pefiarroya-Pueblonuevo peticidon para que le sea
facilitada informacién obrante en el registro de entrada o en otros registros o
elementos elaborados o generados por dicho Ayuntamiento, el articulo 17.1 de la
Ley 19/2013 establece que las solicitudes de acceso a la informacién deberdn
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dirigirse al titular del drgano administrativo o entidad que la posea. Por lo que
corresponde al solicitante del derecho de acceso dirigir la oportuna solicitud de
derecho de acceso a dicho Ayuntamiento».

Mediante escrito registrado el 29 de diciembre de 2025, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacién del articulo 24% LTAIBG en la que pone de manifiesto su
disconformidad con la resolucién dictada, pues indica que lo que solicita «si' es un
documento publico. Un registro no es un borrador; es la prueba oficial de envio.
Ademds, una explicacion escrita por ellos no sustituye a la copia del documento
original que solicité».

. Con fecha 5 de enero de 2026, el Consejo trasladd la reclamacién al Ministerio

requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 26 de enero de 2026 tuvo entrada en este Consejo, junto al expediente,
escrito en el que se sefala lo siguiente:

«(...) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
el registro de documentos oficiales de salida tiene cardcter potestativo, sefialando
expresamente que se -podrdn- anotar en el mismo, la salida de los documentos
oficiales dirigidos a otros érganos o particulares.

El documento remitido al Ayuntamiento de Pefarroya-Pueblonuevo, una fotografia
del presidente del Gobierno dedicada, responde, como se sefialaba en la resolucidn,
a un acto de cortesia institucional que, por la propia naturaleza, no requiere de
prueba de entrega, ni estd sujeta a término o plazo que sea necesario documentar
o justificar. Por ese motivo la comunicacion no se remitid a través del Registro
General, sino que se envid a su destinatario a través de correo ordinario desde la
Secretaria del presidente del Gobierno. Como consecuencia de lo anterior, no hay
un asiento de salida en el Registro General por lo que no existe objeto sobre el que
gjercer el derecho de acceso».

El 28 de enero de 2026, se concedié audiencia al reclamante para que presentase las
alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito en esa misma fecha, el 28

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24

Pdgina 3de 6

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2026-0766 Fecha: 15/07/2026

R CTBG

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 6

Verificacion: https://sede.consejodetransparencia.gob.es/

Cad. Validacion:



de enero de 2026, en el que expresa su desacuerdo con las alegaciones formuladas
por la Administracion, pues afirma que debe existir «el rastro» que acredite el envio.

. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.l.%, la presidenta de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidn, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el gjercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidon de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a copia del asiento de registro
de salida o el documento de gestidon interna que identifique a la unidad

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

® https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-128878&p=20181206&tn=1#024
6 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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administrativa que envio una dedicatoria al Ayuntamiento de Pefarroya-
Pueblonuevo Cérdoba en 2024 y el documento justificativo de la autoria y origen del
envio.

La Secretaria General de la Presidencia del Gobierno ha informado que fue la Jefatura
de la Secretaria del Presidente del Gobierno la que formulé la respuesta, que incluyd
una foto dedicada del Presidente del Gobierno, envio que debe entenderse como un
«acto o manifestacion de cortesia», para el que no existe un protocolo especifico
establecido. Durante la sustanciacién del procedimiento, se concreta la informacién
facilitada sefialando que una comunicaciéon de este tipo, «por su propia naturaleza,
no requiere de prueba de entrega, ni estd sujeta a término o plazo que sea necesario
documentar o justificar. Por ese motivo la comunicacidn no se remitid a través del
Registro General, sino que se envid a su destinatario a través de correo ordinario
desde la Secretaria del Presidente del Gobierno».

. Teniendo en cuenta lo manifestado por la Administracién, debe recordarse que el

derecho de acceso reconocido en el articulo 12 LTAIBG tiene como objeto la
informacién publica que el articulo 13 LTAIBG define como aquellos documentos o
contenidos, en cualquier soporte, que obran en poder de los sujetos obligados por
haber sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

A la vista de lo formalmente declarado por la Secretaria General de la Presidencia
del Gobierno, que ha identificado a la unidad administrativa que hizo el envio, y que
ha informado sobre el cardcter informal de la respuesta que se proporciond al
Ayuntamiento de Pefiarroya-Pueblonuevo Cérdoba —que consistia simplemente en
una carta enviada por correo ordinario con una fotografia dedicada por el Presidente
del Gobierno, sin mayor trascendencia administrativa— y, en consecuencia, sobre la
inexistencia de los registros u otras pruebas de envio a los que hace referencia el
reclamante, no existiendo motivos objetivos para dudar de la veracidad de la
contestacion facilitada, procede la desestimacion de la reclamacion.

RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede DESESTIMAR
la reclamacién interpuesta frente a la resolucién de la SECRETARIA GENERAL DE LA
PRESIDENCIA DEL GOBIERNO.
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De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Requladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepciéon Campos Acufia
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7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#0a23
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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