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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, el 25 de marzo
de 2026 el reclamante solicité al MINISTERIO DE INDUSTRIA Y TURISMO, al
amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno’ (en adelante, LTAIBG), la siguiente informacién
(n.> AC2000000605557):
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«Informacidn estadistica, agregada y anonimizada, correspondiente a todas las
Comunidades Auténomas, Ceuta, Melilla y el conjunto del Estado, para los afios
2015-2025 y 2026 (primer trimestre, hasta marzo inclusive si es posible).

1. AFLUENCIA TURISTICA.

()

7. PROGRAMAS Y AYUDAS AL TURISMO
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Solicito:

e Programas de impulso turistico por territorio.

e Importe de ayudas concedidas.

e Proyectos ejecutados vs previstos.

8. POSICIONAMIENTO TURISTICO

Solicito:

e Indicadores de competitividad turistica.

e Ranking de destinos.

e Comparativa entre Melilla, Ceuta y la media nacional.
9. FORMATO DE ENTREGA

Solicito que la informacién se entregue en formato reutilizable (Excel, CSV o
equivalente), con idéntico desglose para todas las CCAA, Ceuta, Melilla y Espafia».

2. Mediante resolucion de 8 de mayo de 2026, el Ministerio requerido concedié
parcialmente el acceso a la informacién solicitada. En concreto: (i) respecto de las
peticiones 1, 2, 3, 4 y 5, indicd enlaces a informacion publicada por el Instituto
Nacional de Estadistica (en adelante, INE) y en los portales DATAESTUR vy el portal
de Conocimiento de Turespafia; (ii) sobre la peticidon 6, adjunté una tabla de datos;
(iii) respecto de las peticiones 7 y 8, facilitdé enlaces con parte de la informacion
solicitada, y respecto al resto de informacidn interesada en el punto 7 de la solicitud,
invocd la concurrencia de la causa prevista en el articulo 18.1.c) LTAIBG —relativa a
solicitudes cuya respuesta requiere una actividad de reelaboracidn— en los términos
siguientes:

«Cuestion 7: Programas y Ayudas al Turismo (Programas de impulso turistico por
territorio, Importe de ayudas concedidas, Proyectos ejecutados vs previstos): en
relacién con los programas de impulso turistico por territorios, importes y periodo
temporal es una informacién que no se encuentra elaborada en forma agregada en
el dmbito de la Secretaria de Estado de Turismo, sino que requiere de una
elaboracion previa. Existen datos accesibles en bases de datos tales como la BDNS?

https://www.pap.hacienda.gob.es/bdnstrans/GE/es/convocatorias
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y las tablas de Liquidacidn de los Presupuestos anuales que publica la Intervencidon
General de la Administracién del Estado®. Si bien en este ultimo caso la ejecucion
anual de la Secretaria de Estado de Turismo (reflejada en los anexos | y Il de las
tablas de Liquidacidn de los Presupuestos anuales) estd disponible a partir del
gjercicio 2020, ya que en ejercicios anteriores se desagregaba hasta el nivel de
Ministerio. También se pueden consultar las lineas de actividad de la Secretaria de
Estado de Turismo en la pdgina web del Ministerio de Industria y Turismo®.

Cuestidon 8: Posicionamiento Turistico (Indicadores de competitividad turistica,
Ranking de destinos, Comparativa entre Melilla, Ceuta y la media nacional): la
Secretaria de Estado de Turismo tiene en cuenta el trabajo de elaboracién de
indicadores por otras instituciones®, que publican estudios con cierta periodicidad.
En esta linea, y con un énfasis en las sostenibilidades ambiental y social, la
Secretaria de Estado de Turismo aprobé el 21 de octubre de 2025 la Estrategia
Espafia Turismo 2030, que consiste en un Plan transversal con 5 programas, 50
medidas y 148 acciones concretas®, marcdndose como objetivo la consecucién de
15 metas a la que deberdn contribuir todos los actores del sector turistico espafiol.
El Plan Espafia Turismo 2030 establece un sistema de seguimiento en base a
indicadores de seguimiento y de impacto detallados en el propio documento
(pdginas 107-115 del documento) /».

3. Mediante escrito registrado el 10 de mayo de 2026, el solicitante interpuso una
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reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacién del articulo 24% LTAIBG en la que pone de manifiesto su
disconformidad con la resolucidon en el sentido siguiente:

«Que con fecha 05/05/2026 se presentd reclamacidn ante el Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno relativa a la respuesta parcial del INE en materia
de estadisticas turisticas, registrada con numero 2026-E-RE-2566.

https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-
ES/Contabilidad/ContabilidadPublica/CPE/EjecucionPresupuestaria/Paginas/ialiquidacionestado.aspx
https://turismo.gob.es/es-es/Paginas/Index.aspx
5 Banco de Espafia, Funcas, Exceltur entre otros
https://www.turismo2030.es/presentacion/
https://www.turismo2030.es/wp-content/uploads/2025/1 1/Espana-Turismo-2030-DEF.pdf
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a024
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Que con posterioridad a dicha reclamacién se ha recibido nueva resolucion de la
Secretaria de Estado de Turismo en el expediente
ES_E04996103_2026_EXP_AC2000000605557.

Que dicha resolucidon resulta relevante para el expediente actualmente en
tramitacidon ante el CTBG, al referirse precisamente a los bloques de informacidn
cuya ausencia motivd la reclamacidn formulada frente al INE, especialmente los
relativos a:

empleo en el sector turistico,
programas y ayudas al turismo,
e indicadores de posicionamiento turistico.

Que, no obstante, la nueva resolucién continda remitiendo de forma genérica a
enlaces y fuentes externas, indicando ademds que parte de la informacién
requeriria reelaboracion previa, sin aportar en todos los casos la informacidn
agregada y territorializada inicialmente solicitada».

4. Con fecha de 21 de mayo de 2026, el Consejo trasladé la reclamacién al Ministerio
requerido solicitando la remision de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 11 de junio de 2026 tuvo entrada en este Consejo, junto al expediente,
escrito en el que se sefiala lo siguiente:
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«Dio respuesta, por ser de su competencia, a los solicitado en los apartados 6, 7 y
8 de la solicitud, de la siguiente forma:

i. Apartado 6: se disponia de la informacidn y se remitid al solicitante.

ii. Apartado 7: no se disponia de la misma en estado de recopilacién terminada y no
se elabord tal recopilacidn en virtud del articulo 18.1 c) de la Ley de Transparencia.

iii. Apartado 8: no se disponia de dicha informacidn y por lo tanto no se pudo remitir.
Se hizo mencidn de otros indicadores que si estd previsto elaborar en el corto plazo.

e En todo lo demds (apartados 1, 2 3, 4, y 5) se informé que dichas estadisticas se
encuentran accesibles al publico y pueden consultarse tanto en la web del Instituto
Nacional de Estadistica (INE, encuestas Frontur, Familitur y Egatur), como en los
portales DATAESTUR y el portal de Conocimiento de Turespafa.

()
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1. El propdésito del escrito del solicitante puede interpretarse de dos formas:

e O bien se limita a aportar mds documentacidn frente a una reclamacion de una
resolucién del INE (no de la Secretaria de Estado de Turismo) en relacién con la cual
la Secretaria de Estado de Turismo nada tendria que alegar mds alld de aportar el
expediente de su resolucidn.

e O bien el interesado solicita (o el CTBG acuerda de oficio) que la reclamacidn se
considere ampliada a la resolucidn de la Secretaria de Estado de Turismo,
convirtiéndose ésta en parte pasiva de la reclamacién

2. En uno u otro caso, la Secretaria de Estado de Turismo no puede formular
observaciones o alegaciones con plenas garantias, ya sea porque su resolucién no
ha sido objeto de recurso, ya sea porque en caso de haberlo sido, desconoce en qué
argumentacidn juridica se basa la reclamacidon presentada el 5 de mayo de 2026
contra la Resolucidn del INE.

()

iii)j Toda solicitud que se refiera a documentos o informaciones que la
administracién ha elaborado pero que en el momento de la solicitud para su
difusidn requiera de una elaboracién para adaptarse a la forma que pide el
solicitante ha de interpretarse de acuerdo con el articulo 18.1 c). Sin lugar a dudas
este articulo no debe interpretarse de forma que lleve a inadmitir cualquier solicitud
con la excusa de que siempre hay que realizar algun trabajo de elaboracidn.
Excluida dicha interpretacion arbitraria, es preciso evaluar la cantidad, calidad,
soporte y localizacién de la informacidn solicitada para valorar si la administracién
puede fundar una inadmisién de una solicitud en dicha causa. En el caso que nos
ocupa, lo que se ha interesado de la Secretaria de Estado de Turismo es “Programas
de impulso turistico por territorio; Importe de ayudas concedidas; Proyectos
gjecutados vs previstos (...) correspondiente a todas las Comunidades Auténomas,
Ceuta, Melilla y el conjunto del Estado, para los afios 2015-2025 y 2026 (primer
trimestre, hasta marzo inclusive”. No cabe duda de que un listado de todas las
actuaciones, desglosadas por territorio, con importes desglosados por afios, y
referido a un periodo de 10 afios y un trimestre, sélo podria ser aportado por la
Secretaria de Estado de Turismo si dicha informacidn ya estuviese elaborada en el
momento de la solicitud. Como no existe un seguimiento de tal nivel de detalle en el
momento de la solicitud se ha resuelto aplicando el supuesto del articulo 18.1 c) de
la Ley de Transparencia.
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iv. Por ultimo, si el dmbito competencial de la administracidn que resuelve coincide
con el de la solicitud pero ésta solicita una informacién que no existe o que no se
adecua a la forma de trabajar de la administracidn interpelada, sélo cabe disponer
en la resolucidn que no se puede aportar algo que no se tiene».

5. El 12 de junio de 2026, se concedié audiencia al reclamante para que presentase las
alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el 18 de junio de 2026 en
el que sefiala:

«Segundo.— Que respecto al bloque 7 (Programas y ayudas al turismo), la resolucidn
invoca la causa de inadmisidn por reelaboracién prevista en el articulo 18.1.c de la
Ley 19/2013, pero no identifica de forma concreta qué informacién obra ya en poder
de la Secretaria de Estado de Turismo ni facilita aquella parte de la informacién
disponible sin necesidad de elaboracién adicional.

Tercero.— Que respecto al bloque 8 (Posicionamiento turistico), la respuesta se limita
a remitir a estudios elaborados por terceros y a la Estrategia Espafia Turismo 2030,
sin pronunciarse expresamente sobre la existencia o inexistencia de indicadores,
informes, estudios o documentacidn propia de la Secretaria de Estado relacionados
con la competitividad turistica, el posicionamiento de destinos o la comparacién
territorial solicitada».
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Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG® y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.1.*° la Presidenta de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del articulo 24 de la LTAIBG', se presenten frente a las resoluciones

expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12% el derecho de todas las personas a acceder
a la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en

9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
10 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615
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poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el gjercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisiéon o la aplicacién de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a informacién estadistica
relacionada con el turismo, en concreto sobre: (i) afluencia, gasto y oferta turistica
(puntos 1 a 5); (ii) empleo en el sector turistico (punto 6); (iii) programas y ayudas al
turismo (punto 7); (iv) posicionamiento y competitividad turistica (punto 8); todo ello,
con el detalle indicado en los antecedentes.

El Ministerio requerido dicté resolucién concediendo parcialmente el acceso a la
informacidn, indicando enlaces a informacion publicada (puntos 1 a 5), asi como una
tabla con los datos relativos a la evolucién del empleo en el sector turistico por
Comunidad Auténoma (punto 6). Respecto de las peticiones 7 y 8, facilité asimismo
enlaces con informacién publicada de distintas fuentes, indicando que no se disponia
de la informacidn tal y como es solicitada, invocando la causa de inadmisién prevista
en el articulo 18.1.c) LTAIBG —relativa a solicitudes cuya respuesta requiere una
actividad de reelaboracién—. En el curso de este procedimiento, ha explicado que la
causa invocada concurre respecto de la peticion 7, y que no se dispone de la
informacién sobre los indicadores solicitados en el punto 8, por lo que se suministré
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informacién sobre «otros indicadores que si estd previsto elaborar en el corto plazo
a través del enlace al documento del Plan Espafa Turismo 2030».

4. Antes de entrar a examinar el fondo de asunto, procede recordar que el articulo 20.1
LTAIBG dispone que «[lJa resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso
deberd notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado
en el plazo mdximo de un mes desde la recepcidn de la solicitud por el drgano
competente para resolver. Este plazo podrd ampliarse por otro mes en el caso de que
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el volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario
y previa notificacidn al solicitante».

En este caso, el érgano competente no respondié al solicitante en el plazo mdximo
legalmente establecido, sin que conste causa o razén que lo justifique. A la vista de
ello, es obligado recordar a la Administracidon que la observancia del plazo mdximo
de contestacién es un elemento esencial del contenido del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica, tal y como el propio Legislador se encargd de
subrayar en el predmbulo de la LTAIBG al manifestar que «con el objeto de facilitar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn publica la Ley establece un
procedimiento dgil, con un breve plazo de respuesta.

5. Con cardcter previo, al respecto de la indicacién del Ministerio sobre que «no puede
formular observaciones o alegaciones con plenas garantias» este Consejo aclara
que, como queda recogido en los antecedentes, el reclamante ha presentado escrito
de reclamacion contra la resolucién del Ministerio de Industria y Turismo segun lo
previsto por el articulo 24 LTAIBG.

En todo caso, se informa que el expediente de la reclamaciéon n.° 1442/2026, contra
la resolucién del INE dictada en respuesta a la misma solicitud del reclamante, fue
resuelto por este Consejo con el archivo de las actuaciones por desistimiento (R CTBG
607/2026, de 5 de junio). Asimismo, consta en el expediente que el INE manifestd en
las alegaciones lo siguiente:
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«Para dar cumplimiento a la Resolucidn adoptada, se remite a los motivos
expuestos en la Resolucién emitida por el INE a la solicitud registrada con el numero
AC2000000625747, en la que se recogia al inicio de la misma que el Ministerio de
Industria y Turismo trasladé al INE esta solicitud para que diese respuesta
Unicamente a los apartados comprendidos entre el 1 y el 5, ambos incluidos:

“Cabe aclarar que esta solicitud fue trasladada desde el Ministerio de Industria y
Turismo para dar respuesta a los puntos del 1 al 5.”

Por ese motivo el INE procedié a dar respuesta a los puntos anteriormente
indicados, quedando de manifiesto qué parte de la peticidn era competencia del INE
y por tanto objeto de la Resolucién por éste emitida».

Asimismo, consta que la fecha de entrada de la reclamacién objeto de este
procedimiento es el 20 de mayo de 2026, fecha distinta a la reclamacién presentada
contra resolucién del INE (reclamacién de 5 de mayo de 2026), y el alcance de la
reclamacion es el que consta en el presente expediente de reclamacién n.°
1497/2026, que ha sido trasladado por este Consejo al Ministerio de Industria y
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Turismo. En concreto, en este expediente el reclamante fundamenta su reclamacién
en que se le ha dado respuesta «remitiendo de forma genérica a enlaces y fuentes
externas, indicando ademds que parte de la informacidn requeriria reelaboracion
previa, sin aportar en todos los casos la informacidn agregada y territorializada»,
extremos a los que ha de limitarse la resolucidn de este Consejo, en concreto, sobre
las peticiones 7 y 8 a que se ha acotado la reclamacién en el trdmite de audiencia.

6. Sentado lo anterior, no puede obviarse que consta en el expediente que el reclamante
considera que parte de su solicitud (en concreto, los puntos 1 a 6) ha quedado
respondida, bien por el INE —en la resolucidn objeto de la reclamacion n.° 1576/2026
que se tramita por este Consejo—, bien por la propia resolucion del Ministerio de
Industria y Turismo impugnada en este procedimiento.

Asimismo, no cabe desconocer que también se ha facilitado cierta informacion
relacionada con los puntos 7 y 8 de la solicitud, facilitando determinados enlaces a
informacién publicada por el Ministerio de Industria y Turismo, asi como otros enlaces
relacionados con la materia.

En concreto, sobre la peticidn 8 (solicitando indicadores de competitividad turistica,
ranking de destinos y comparativa entre Melilla, Ceuta y la media nacional), se
indicaban las pdginas del Plan Espafia Turismo 2030 en las que se recogen los
indicadores de seguimiento del Plan y diez indicadores de impacto a utilizar para,
segun se indica en el Plan, «observar si las medidas estdn teniendo un impacto en el
fendmeno, a través de métricas turisticas basadas en fuentes oficiales y existentes
en la actualidad, para permitir la comparacién»). Asimismo, indica el Plan, aprobado
en octubre de 2025, que el seguimiento «basado en la elaboracién de planes de
accion bianuales y la elaboracién de un informe anual de seguimiento de
implementacidn de la estrategia y de progreso del cumplimiento de los objetivos».
Como se ha expuesto, en las alegaciones presentadas a este Consejo, el Ministerio
ha aclarado que no dispone de los indicadores a que se refiere la solicitud, por lo que
se indicd la informacién existente sobre otros indicadores, que quedan senalados.
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Como consta en los antecedentes, y contrariamente a lo que afirma el reclamante en
el trdmite de audiencia, el Ministerio ha aclarado en sus alegaciones que no dispone
de los indicadores solicitados—y que se le facilitd informacién sobre otros
indicadores sobre su actividad—, por lo que, como asimismo indica el Ministerio «no
se puede aportar algo que no se tiene». Conviene recordar que, con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 13 LTAIBG, el objeto del derecho de acceso reconocido en el
articulo 12 LTAIBG es la informacidn publica, entendiendo como tal los contenidos o
documentos que obren en poder de los sujetos obligados por haber sido adquiridos
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o elaborados en el ejercicio de sus funciones; por lo que la preexistencia de la
informacién es condicién necesaria para el ejercicio del derecho, condicién que no
concurre respecto de la informacién interesada en el punto 8 de la solicitud, motivo
por el cual ha de desestimarse la reclamacidn respecto de dicho punto.

7. Respecto de la peticidon 7, relativa a programas y ayudas al turismo —sobre los que
se interesaba un listado por comunidad/ciudad auténoma desde 2015, indicando
cuantia o importe, y su estado de ejecutado o previsto—, el Ministerio requerido
informa en su resolucién sobre que puede localizarse informaciéon sobre ayudas
concedidas por la Secretaria de Estado de Turismo desde 2020 en los anexos | y Il de
las «tablas de Liquidacion de los Presupuestos anuales que publica la Intervencion
General de la Administracién del Estado», asi como informacién sobre las lineas de
actividad en dicho dmbito en la web del Ministerio.

Recuérdese al respecto que el articulo 22.3 LTAIBG permite que, en el caso de que la
informacidén esté publicada, la resolucién se limite a indicar al solicitante cémo puede
acceder a ella (por ejemplo, aportando un enlace a la pdgina web). A la luz de ese
precepto este Consejo ha venido admitiendo la satisfaccidn del derecho de acceso a
la informacién de acuerdo con lo fijado en el Criterio Interpretativo 009/2015, que
dispone que «en ningun caso serd suficiente unicamente la remision genérica al
portal o a la sede o pdgina web correspondiente. Es necesario que se concrete la
respuesta. Esta (...) deberd sefialar expresamente el link que accede a la informacidn
y, dentro de este, los epigrafes, capitulos, datos e informaciones exactas que se
refieran a lo solicitado, siendo requisito que la remisidn sea precisa y concreta y lleve,
de forma inequivoca, rdpida y directa a la informacidn {(...)».
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A juicio de esta Autoridad el enlace proporcionado por el Ministerio requerido en su o
resolucién al sefialar que la informacidn sobre ayudas concedidas desde 2020 por
la Secretaria de Estado de Turismo puede encontrarse en «las tablas de Liquidacion
de los Presupuestos anuales que publica la Intervencidn General de la Administracién
del Estado*», no satisfizo, por su cardcter genérico, el derecho de acceso del
solicitante por la via del articulo 22.3 LTAIBG, conforme a lo expuesto, ni tampoco se
subsand en fase de alegaciones. En efecto, los documentos a que conduce el enlace
estdn formados por varias hojas de datos, correspondientes al conjunto de la
Administracién, por lo que, junto con el enlace, tenia que haberse indicado la
denominacién de la hoja correspondiente a la Secretaria de Estado de Turismo en

https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-
ES/Contabilidad/ContabilidadPublica/CPE/EjecucionPresupuestaria/Paginas/ialiquidacionestado.aspx
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cada una de las anualidades disponibles, asi como la codificacién presupuestaria que
identifica los gastos en ayudas al turismo, facilitando asi al reclamante la localizaciéon
de la informacidn disponible.

Tampoco satisface el derecho de acceso a la informacién el enlace al Sistema
Nacional de Publicidad de Subvenciones y Ayudas Publicas (SNPSAP). Debe
recordarse que, tal y como este Consejo ha sefialado en diversas ocasiones, el acceso
a la informacién publica mediante remisién a la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico y al SNPSAP plantea problemas de diversa naturaleza. Por una parte,
se trata de fuentes de informacién de dificil acceso para la ciudadania por las
dificultades de manejo que presentan —y en este punto debe recordarse que los
destinatarios naturales de la misma son los posibles candidatos a la ayuda o
subvencién, con una finalidad concreta, obtener informacién especifica para
concurrir a procesos de ayudas y subvenciones publicas—. La propia web, en su
pdgina de inicio, indica que «se muestran las ultimas convocatorias cuyo extracto se
publica en un boletin oficial y que han sido registradas en el Sistema {(...) puede
acceder a los datos y documentos de la convocatoria». Por otra parte, precisamente
al estar disefiadas para otros usos, se incluye en la misma informaciéon no
relacionada con las obligaciones de publicidad activa de la Administracién, que
contribuye a dificultar el acceso. A estos efectos, debe establecerse una clara
distincién entre el portal de transparencia, instrumento previsto para satisfacer las
obligaciones de la Administracién en relacidon con la LTAIBG y responder a las
necesidades de la ciudadania en cuanto acceso a la informacién sobre la gestién
publica, y el SNPASP, instrumento previsto para satisfacer las obligaciones de
publicidad y transparencia en la gestién de subvenciones, tal y como recoge la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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8. Por Ultimo, estima este Consejo que se ha justificado de forma suficiente la
concurrencia de la causa de inadmisién prevista en el articulo 18.1.c) LTAIBG,
referente a informacién para cuya divulgacidn sea necesaria una accidn previa de
reelaboracidn, en lo relativo a la informacién sobre ayudas al turismo «agregada y
territorializada inicialmente solicitada» —por comunidad/ciudad auténoma desde
2015, indicando cuantia o importe, y su estado de ejecutado o previsto—, y reiterada
en el trdmite de audiencia.

Como se ha recordado en multiples ocasiones, el andlisis sobre la aplicacién de las
causas de inadmisidn previstas en la LTAIBG ha de realizarse partiendo de la
formulacidon amplia en el reconocimiento y en la configuracion legal del derecho de
acceso a la informacién publica, que exige, en consecuencia, una interpretacion
estricta, cuando no restrictiva, de las causas de inadmision y los limites legales;
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excluyendo aquellas limitaciones que supongan un menoscabo injustificado y
desproporcionado del mismo [Sentencia del Tribunal Supremo (STS) de 16 de
octubre de 2017 (ECLIEES:TS:2017:3530)]. En consecuencia, «la aplicaciéon de los
limites al acceso a la informacidn requiere su justificacidn expresa y detallada que
permita controlar la veracidad y proporcionalidad de la restriccién establecida»
[SSTS de 11 de junio de 2020 (ECLLEES:TS:2020:1558) de 2 de junio de 2022
(ECLEES:TS:2022:2272)].

Por lo que concierne a la aplicabilidad de la causa de inadmisién del articulo 18.1.c)
LTAIBG, conviene recordar que, tal como se puso de manifiesto en la Sentencia del
Tribunal Supremo (STS) de 3 de marzo de 2020 (ECLI:ES:TS:2020:810), «(...) el
suministro de informacién publica, a quien ha ejercitado su derecho al acceso, puede
comprender una cierta reelaboracidn, teniendo en cuenta los documentos o los datos
existentes en el drgano administrativo. Ahora bien, este tipo de reelaboracidn bdsica
o general, como es natural, no siempre integra, en cualquier caso, la causa de
inadmisién prevista en el articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013. La accién previa de
reelaboracidn, por tanto, en la medida que a su concurrencia se anuda una severa
consecuencia como es la inadmisidn a trdmite de la correspondiente solicitud, precisa
que tales datos y documentos tenga un cardcter complejo, que puede deberse a
varias causas {...)».

Entre esas causas, la citada sentencia destaca el hecho de que se tenga que realizar
el tratamiento a partir de «una informacién publica dispersa y diseminada», que
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requiera de una «labor consistente en recabar, primero; ordenar y separar, después,
lo que es [en el caso enjuiciado en la sentencia] clasificada o no; sistematizar, y luego,
en fin, divulgar tal informacidn», o que la misma se encuentre en soportes (fisicos e
informdticos) diversos.

Jurisprudencia, la resefilada, que se reitera en la STS de 25 de marzo de 2021
(ECLEES:TS:2021:1256) en la que se incluye en el concepto de reelaboracién aquella
informacién que, al no encontrarse en su totalidad en el érgano al que se dirige la
solicitud, ha de ser recabada de otros dérganos, y se remarca que no puede
confundirse la supresién o anonimizacidn de datos con un supuesto de reelaboracién
de la informacién publica y que ha sido acogida en el vigente Criterio Interpretativo
de este Consejo n.° 4/2026, de 17 de junio®.

14 https://consejodetransparencia.es/content/dam/ctransparencia/portal-ctba/publicaciones/criterios-
interpretativos/2026/4_Cl-18-1-c_Reelaboracion.pdf
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9. En estos términos se ha recogido en el Criterio Interpretativo de este Consejo de
Transparencia n.° 4/2026, de 17 de junio en el que, actualizdndose el anteriormente
vigente, se sefiala que «no sdlo se requiere la existencia formal de la justificacidn de
la causa de inadmisién mediante una resolucidn en la que conste una motivacion
clara y suficiente, sino que resulta imprescindible que las razones expuestas
evidencien la necesidad de llevar a cabo un tratamiento previo o reelaboracién. De
manera que la reelaboracién habrd de basarse en datos o criterios objetivos referidos
tanto a lo solicitado (como puede ser el nivel de desagregacidén de la informacidn
solicitada, que condiciona la complejidad de las tareas de reelaboracién), como a
elementos objetivables de cardcter organizativo (informacién dispersa), formal
(informacién en multiples soportes o formatos) o funcional (esfuerzo
desproporcionado de medios) de la propia entidad u organismo requerido; asi como,
finalmente, el posible interés publico en la divulgacidn de la informacidn solicitada.»

Y se afiade que «[l]la “reelaboracién” como causa de inadmisidn, en consecuencia, se
limita exclusivamente a aquellos casos en que el cumplimiento del acceso a lo
solicitado requiere de un tratamiento de la informacién (datos, documentos, etc.) de
cardcter complejo fundamentado en criterios objetivos». Estos datos objetivos
(elementos objetivables, segun el Cl 4/2026) pueden ser de cardcter formal
(multiplicidad de soportes), organizativo (dispersion de la informacién) o funcionales
(sobrecarga o esfuerzo desproporcionado del érgano o entidad requerido).
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10. En este caso, manifiesta la Administracidon que «no existe un seguimiento de tal
nivel de detalle». Asimismo, a la vista de las tablas de liquidacién presupuestaria que
se encuentran uno de los enlaces facilitados, se constata un seguimiento anual de
los proyectos ejecutados y su cuantia, pero sin agregacion por comunidad/ciudad
auténoma, y no anteriores a 2020.

Considera este Consejo que la informacidn incluida en el enlace, previa indicacién al
reclamante de la denominacién de la hoja correspondiente a la Secretaria de Estado
de Turismo en cada una de las anualidades disponibles, asi como la codificacion
presupuestaria que identifica los gastos en ayudas al turismo, facilitando asi al
reclamante la localizacién de la informacién disponible, es suficiente a los efectos de
transparencia y rendicién de cuentas en la materia por parte de la Administracion,
entendiéndose que tanto los datos anteriores como la agregacién por
ciudad/comunidad auténoma requieren una actividad de reelaboracién de suficiente
entidad como para proceder a inadmitir la solicitud en esta parte de la peticidon 7 de
la misma.
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Entiende este Consejo que tales alegaciones han de ser acogidas, pues se justifica
que, tratdndose de una informacién que no obra como tal en los archivos o registros
del Ministerio, deberia acometerse una tarea de recopilacion y reordenacion, de alta
complejidad técnica, que resulta en exceso gravosa para el valor afiadido que
aportan a la informacién ya facilitada. Por tanto, en aplicacién del principio de
proporcionalidad, ha de confirmarse la aplicacién de la causa de inadmisién
invocada por el Ministerio.

11. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, se debe estimar parcialmente la
reclamaciéon a fin de que se proporcionen al reclamante indicaciones sobre la
localizacién de la informacidn relativa a ayudas al turismo incluida en las tablas de
Liquidacidn de los Presupuestos anuales que publica la Intervenciéon General de la
Administracién del Estado®, incluyendo la denominacién de la hoja correspondiente
d la Secretaria de Estado de Turismo en cada una de las anualidades disponibles, asi
como la codificacion presupuestaria que identifica los gastos en ayudas al turismo,
facilitando asi al reclamante la localizacién de la informacién disponible.

1. RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR parcialmente la reclamacién interpuesta frente a la resolucion
del MINISTERIO DE INDUSTRIA'Y TURISMO.
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SEGUNDO: INSTAR al MINISTERIO DE INDUSTRIA Y TURISMO a que, en el plazo
mdximo de 10 dias hdbiles, remita al reclamante, en los términos indicados en el F o
10, la siguiente informacion:

«/. PROGRAMAS Y AYUDAS AL TURISMO

(..)

Importe de ayudas concedidas».

https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-
ES/Contabilidad/ContabilidadPublica/CPE/EjecucionPresupuestaria/Paginas/ialiquidacionestado.aspx
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TERCERO: INSTAR al MINISTERIO DE INDUSTRIA Y TURISMO a que, en el mismo
plazo mdximo, remita a este Consejo de Transparencia copia de la informacién
enviada al reclamante.

De acuerdo con el articulo 23.1'°, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre'’, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Reqguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa?®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepcién Campos Acuia
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