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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente el 4 de noviembre
de 2025 la reclamante solicité al MINISTERIO DEL INTERIOR, al amparo de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen
gobierno * (en adelante, LTAIBG), la siguiente informacién (n.° GESAT 00001-
00110232):
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«Comisién Seguimiento Protocolo Acoso Sexual
Informacidn que solicita:

La Comisidn Central de Seguimiento de protocolos de acoso sexual de la DGP, se
reunird, al menos, una vez al afio y emitird un informe sobre el grado de aplicacidn
y resultados del presente protocolo, limitdndose a expresar el nimero de denuncias
presentadas y los trdmites realizados, pero sin identificar de ninguin modo a las
personas implicadas, o los hechos concretos de que se traten. De los resultados de
dicho informe se dard cuenta a las organizaciones sindicales con representacién en
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el Consejo de la Policia. A tal efecto, serdn convocadas con cardcter anual, sin
perjuicio de que puedan celebrarse reuniones adicionales si las circunstancias lo
aconsejaran.

Solicito dicho informe de los aflos 2023, 2024».

2. Mediante resolucién de 19 de diciembre de 2025, el Ministerio deniega el acceso en
los siguientes términos:

«Una vez analizada la peticidn, este Centro Directivo informa de que no se puede
acceder a la informacidn solicitada en base al articulo 14.1.j) y k) de la Ley 19/2013,
9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidén publica y buen gobierno,

().

En este sentido, el capitulo 7 del Protocolo de actuacion ante situaciones de acoso
sexual, acoso por razdn de sexo, género, orientacion o de identidad sexual en la
Direccidn General de la Policia, expone que “(...) La Comisién Nacional se reunird, al
menos, una vez al afo y emitird un informe sobre el grado de aplicacidn y resultados
del presente protocolo, (...)" y que “(...) el contenido de las reuniones es confidencial
y a tal efecto, las personas expertas cuya participacidon eventualmente pueda
requerirse deberdn firmar un acuerdo de confidencialidad”.

Por consiguiente, dichos informes que son elaborados como consecuencia de esas
reuniones anuales, forman parte de la esfera de informacidn sensible y no publica,
y aunque se pudiera desprender que no se identifica de ningin modo a las personas
implicadas, para garantizar el buen desempefio de las funciones encomendadas y
garantizar los derechos y proteccidn de las victimas, el mismo reviste de cardcter
confidencial, por lo que este Centro Directivo considera que no se puede
proporcionar la informacidn solicitada.
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Los informes elaborados por la Comisidn Nacional de Seguimiento tienen un
tratamiento reservado y confidencial, es decir, los datos que se tratan no se pueden
transmitir, ni divulgar y por ello serdn tratados con la mdxima confidencialidad.

Asimismo, la informacidn que versa en estos informes puede estar en proceso de
investigacion o puede estar ya resuelta, por lo que facilitar cualquier tipo de
informacidn por minima que sea puede poner en peligro la investigacidn pertinente.

Por consiguiente, del contenido de la presente solicitud de informacidn no se
desprende elementos que puedan ser reconducidos a los fines establecidos en la
LTAIBG, entendiéndose, por tanto, que es de aplicacidn el criterio interpretativo
Cl/003/2016 de la LTAIBG que considera que una “solicitud no estard justificada

Pdgina 2 de 11 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es




con la finalidad de la Ley: (..) Cuando tenga por finalidad patente y manifiesta
obtener informacién que carezca de la consideracién de informacién publica de
acuerdo con la definicién del articulo 13 de la LTAIBG”.»

3. Mediante escrito registrado el 7 de enero de 2026, la solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacidn del articulo 24° LTAIBG en la que pone de manifiesto:

«(...) La Administracién fundamenta la negativa en la supuesta confidencialidad de
los informes de seguimiento, pese a tratarse de informacidn de cardcter meramente
numérico, no identificativa y prevista expresamente en la normativa como
instrumento de evaluacidn y control de la politica publica. Se considera, por tanto,
que la denegacidn no resulta conforme con la Ley 19/2013, al no concurrir de forma
justificada los limites invocados al derecho de acceso a la informacién».

4. Con fecha 7 de enero de 2026, el Consejo trasladd la reclamacién al Ministerio
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 22 de enero tuvo entrada en este Consejo, junto al expediente, escrito
en el que se sefala lo siguiente:

«Una vez recibida y analizada la correspondiente reclamacién, este Centro Directivo
se ratifica en lo informado, afiadiendo que si bien la reclamante considera que el
contenido de los informes elaborados por la Comisidn Nacional de Seguimiento
consisten en “datos estadisticos” y que se trata de “informacidn de cardcter
meramente numérico, no identificativa”, esto no es correcto, incluyéndose en los
mismos no sélo el numero de denuncias presentadas, sino los trdmites realizados,
el grado de aplicacién y los resultados obtenidos, considerdndose todo ello
informacidn confidencial, sensible y no una mera estadistica.
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No obstante, si lo que la reclamante quiere obtener es uUnicamente el dato
estadistico sobre el niumero de denuncias, sefalar que el Real Decreto 247/2024,
de 8 de marzo, por el que se aprueba el Protocolo de actuacién frente al acoso
sexual y al acoso por razén de sexo en el dmbito de la Administracién General del
Estado y de sus organismos publicos, contempla en su apartado Ill. Medidas
preventivas frente al acoso sexual y por razdn de sexo, la “elaboracidn de
estadisticas con datos numéricos, desagregados por sexo, asi como publicacién
periddica de estos datos, manteniendo siempre el anonimato de las personas

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#024

Pdgina 3 de 11 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es




implicadas, (..)", encontrdndose, actualmente, esta informaciéon en curso de
elaboracion, para su posterior publicacién, que se llevard a cabo por el Ministerio
para la Transformacidn Digital y de la Funcién Publica.»

5. EI 27 de enero de 2026, se concedié audiencia al reclamante para que presentase las
alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el 12 de agosto en el que
sefala que la denegacidn carece de fundamento legal ya que los limites invocados
— relativos al secreto profesional y a la confidencialidad de los procesos de toma de
decisiones—, no resultan aplicables a unos informes que, segun el propio Protocolo,
contienen Unicamente datos estadisticos agregados y anonimizados, sin
identificacidon de personas ni hechos concretos, por lo que la confidencialidad de las
deliberaciones internas no puede extenderse al informe final de resultados.

Alega ademds, que la negativa contradice el propio Protocolo, que prevé dichos
informes como medida para evaluar la aplicacién de las medidas contra el acoso y
promover la transparencia y la sensibilizacién, por lo que resulta incoherente
considerar reservada una informacién que la propia norma interna concibe como
instrumento de seguimiento y rendicién de cuentas.

Asimismo, indica que la DGP no acredita ningun perjuicio real y concreto derivado de
la divulgacién de los datos solicitados, limitdndose a formular hipdtesis genéricas
sobre posibles investigaciones en curso, y considera improcedente la invocacion del
criterio interpretativo CI/003/2016, de este Consejo, ya que los informes anuales de
seguimiento de un protocolo institucional constituyen informacién publica relevante
para la evaluacion de politicas publicas y no simples documentos auxiliares o de
trabajo.
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Por ultimo, pone de relieve que concurre un evidente interés publico en conocer el
grado de aplicacién y eficacia de las medidas contra el acoso sexual en la Policia
Nacional, por lo que el principio de transparencia y rendicién de cuentas debe
prevalecer sobre unos perjuicios meramente hipotéticos y no acreditados.

. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG® y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-128878&p=20181206&tn=1#0a38

Pdgina 4 de 11 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es




Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.L%, la Presidenta de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacion del articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidn, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacion solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a los informes anuales de la
Comisién Central de Seguimiento, sobre los protocolos de acoso sexual de la DGP,
correspondientes a los afos 2023 y 2024.
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El Ministerio deniega el acceso en aplicacién de los limites previstos en el articulo 14.1
j) y k) LTAIBG.

4. Antes de entrar a examinar el fondo de asunto, procede recordar que el articulo 20.1
LTAIBG dispone que «[l]Ja resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso
deberd notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado
en el plazo mdximo de un mes desde la recepcidn de la solicitud por el édrgano
competente para resolver. Este plazo podrd ampliarse por otro mes en el caso de que

4 https://lwww.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615
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el volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario
y previa notificacidén al solicitante».

En este caso, el érgano competente no respondid a la solicitante en el plazo mdximo
legalmente establecido, sin que conste causa o razén que lo justifique. A la vista de
ello, es obligado recordar a la Administracidon que la observancia del plazo mdximo
de contestacién es un elemento esencial del contenido del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica, tal y como el propio Legislador se encargd de
subrayar en el predmbulo de la LTAIBG al manifestar que «con el objeto de facilitar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica la Ley establece un
procedimiento dgil, con un breve plazo de respuesta».

5. A continuacion, procede recordar que la valoracidn de este Consejo debe partir
necesariamente de la formulacién amplia en el reconocimiento y la regulacién del
derecho de acceso a la informacién, que obliga a interpretar de forma estricta,
cuando no restrictiva, tanto los limites a este derecho que se contemplan en el
articulo 14.1 LTAIBG como las causas de inadmisién enumeradas en el articulo 18.1
LTAIBG; sin que quepa aceptar limitaciones que supongan un menoscabo
injustificado y desproporcionado del derecho, tal como sefiala en la Sentencia del
Tribunal Supremo (STS) de 16 de octubre de 2017 (ECLI:ES:TS:2017:3530). Esta
doctrina ha sido reiterada con posterioridad, por ejemplo, en las SSTS de 11 de junio
de 2020 (ECLIES:TS:2020:1558) y de 2 de junio de 2022 (ECLIES:TS:2022:2272) en
las que se remarca que «la aplicacién de los limites al acceso a la informacidn
requiere su justificacién expresa y detallada que permita controlar la veracidad y
proporcionalidad de la restriccion establecida».
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A lo anterior se afiade que la aplicacidn de los limites legales «serd justificada y
proporcionada a su objeto y finalidad de proteccién y atenderd a las circunstancias
del caso concreto, especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado
superior que justifique el acceso», tal como exige el articulo 14.2 LTAIBG. Por tanto,
como ha subrayado el Tribunal Supremo, «la posibilidad de limitar el derecho de
acceso a la informacién no constituye una potestad discrecional de la Administracion
y solo resulta posible cuando concurra uno de los supuestos legalmente establecidos,
que aparezca debidamente acreditado por quien lo invoca y resulte proporcionado y
limitado por su objeto y finalidad.» (STS de 11 de junio de 2020 -ECLLES:TS:
2020:1558).

Finalmente, de las exigencias de interpretacién estricta, proporcionalidad y
justificacion suficiente de la aplicacién de los limites se deriva la obligacién de que,
antes de acordar una denegacién integra de la informacién solicitada, se deba
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valorar la posibilidad de conceder un acceso parcial a la no afectada por el limite en
los términos previstos en el articulo 16 LTAIBG y el articulo 6 del Convenio de Tromse.

Como ha dictaminado el Tribunal Supremo, el «juicio de proporcionalidad requerido
por el articulo 14.2 LTAIBG también es exigible en la aplicacién del articulo 16 de la
LTAIBG, que prevé como se ha indicado la posibilidad de un acceso parcial a la
informacidn, en los casos en los que la aplicacidn de alguno de los limites del articulo
14 LTAIBG no afecte a la totalidad de la informacidn solicitada» (STS de 21 de enero
de 2021 -ECLLES:TS:2021:574). Esta exigencia de proporcionalidad en el alcance de
la denegacion del acceso responde en ultimo término a la necesidad de que toda
limitacion del ejercicio de un derecho debe cefiirse a lo estrictamente necesario para
preservar los demds derechos o intereses en conflicto, estableciendo un equilibrio
que permita conceder el mdximo grado de eficacia a todos ellos.

Sentado lo anterior, procede verificar la concurrencia al caso de los limites del articulo
14.1j) LTAIBG y articulo 14.1. k) LTAIBG invocados de forma conjunta por el
Ministerio para denegar el acceso.

Por lo que respecta a la invocacién del limite previsto en el articulo 14.1.j) LTAIBG,
que recoge dos supuestos -a saber, el secreto profesional y propiedad intelectual e
industrial- procede aclarar, en primer lugar, que el Ministerio no identificé en cudl de
ellos se insertaba la informacién solicitada, limitdndose a citar el mismo con

NUmero: 2026-1013 Fecha: 22/09/2026

R CTBG

fundamento en la previsién contenida en el capitulo 7 del Protocolo de actuacién ante
situaciones de acoso sexual, acoso por razén de sexo, género, orientacién o de
identidad sexual, de la Direccién General de la Policia, sefialando que los informes
interesados «son elaborados como consecuencia de esas reuniones anuales, forman
parte de la esfera de informacidn sensible y no publica», de forma que «aunque se
pudiera desprender que no se identifica de ningin modo a las personas implicadas,
para garantizar el buen desempefio de las funciones encomendadas y garantizar los
derechos y proteccidn de las victimas» revisten cardcter confidencial no pudiendo ser
divulgados los datos que se tratan en ellos, e indicando que «la informacidn que versa
en estos informes puede estar en proceso de investigacion o puede estar ya resuelta,
por lo que facilitar cualquier tipo de informacidén por minima que sea puede poner en
peligro la investigacion».

El Protocolo indicado -que consta en el expediente- dispone literalmente en su punto
9.1 que: «(...) La Comisién Central se reunird, al menos, una vez al afio y emitird un
informe sobre el grado de aplicacién y resultados del presente protocolo, limitdndose
a expresar el nimero de denuncias presentadas y los trdmites realizados, pero sin
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identificar de ningun modo a las personas implicadas, o los hechos concretos de que
se traten. De los resultados de dicho informe se dard cuenta a las organizaciones
sindicales con representacion en el Consejo de la Policia. A tal efecto, serdn
convocadas con cardcter anual, sin perjuicio de que puedan celebrarse reuniones
adicionales si las circunstancias lo aconsejaran {...)

Las convocatorias de las reuniones, tanto la anual u ordinaria como las
extraordinarias, serdn realizadas desde el Area de Derechos Humanos e Igualdad
que, ademds, serd el drgano que reciba la informacidn pertinente de las Comisiones
Territoriales de Seguimiento. La Comisidn Central de Seguimiento elaborard las
recomendaciones generales que considere oportunas. A las reuniones de la Comisién
Central de Seguimiento, podrdn ser convocadas, a instancia del Area de Derechos
Humanos e Igualdad, personas expertas cuya participacion se considere conveniente
para asesorar sobre aquellas materias afectadas por la aplicacién del protocolo. El
contenido de las reuniones es confidencial y a tal efecto, las personas expertas cuya
participacion eventualmente pueda requerirse deberdn firmar un acuerdo de
confidencialidad».

De la mera lectura del contenido del Protocolo se advierte que efectivamente una
cosa son las reuniones que se celebren, cuyo contenido se ha de mantener, segun
prescribe, confidencial, al punto de que las personas expertas participantes han de
firmar un acuerdo de confidencialidad, y otra, el informe anual que, es lo que se
solicita en esta reclamacién, que recoge el grado de aplicacién del protocolo y los
resultados ddndose cuenta de los mismos a las organizaciones sindicales
representadas en la DGP; informe que se limita a expresar el nimero de denuncias
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presentadas y los trdmites realizados, pero sin identificar de ningiin modo -segun
dispone- a las personas implicadas o los hechos concretos de que se traten.

Por consiguiente a la vista de lo expuesto, es claro que el Ministerio no ha justificado
-segun las exigencias de la LTAIBG- la concurrencia al caso del meritado limite del
articulo 14.1.j) LTAIBG, ni en qué supuesto del mismo se inserta, ni ha realizado el
test de dafio, ni el test del interés publico, sin que la mera afirmacidn del cardcter
confidencial de las reuniones a las que alude, haga deducir, directamente, el cardcter
confidencial de los informes solicitados. Confidencialidad por cierto, prevista en el
articulo 14.1.k) LTAIBG, lo que conduce a verificar su concurrencia al caso.

6. Precisa aclarar, como se ha indicado en numerosas ocasiones por este Consejo, que
el limite previsto en el articulo 14.1.k) LTAIBG no ampara la denegacién de la
totalidad de un informe por el mero hecho de que haya sido elaborado en el marco
de un proceso de toma de decisiones, como pueden considerarse, en este caso, los
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informes surgidos de las reuniones anuales de la Comisién Central de Seguimiento
de protocolos de acoso sexual de la DGP, objeto de esta reclamacion. La protecciéon
de la confidencialidad a que se refiere el articulo 14.1.k) LTAIBG se proyecta sobre
los elementos de naturaleza deliberativa, como valoraciones, recomendaciones,
andlisis de opciones, propuestas -que es el contenido de la reunidn- pero no
necesariamente sobre los resultados de la misma -elementos puramente fdcticos o
técnicos obijetivos, - sobre el grado de aplicacién y resultados del protocolo, con
expresién del numero de denuncias presentadas y los trdmites realizados; salvo que
se justifique adecuadamente esa afectacidn.

En este caso, el Ministerio se limita a afirmar que el cardcter confidencial del
contenido de las reuniones de la Comision se hace extensivo a las reuniones anuales
[“(...) el contenido de las reuniones es confidencial (..). Por consiguiente, dichos
informes que son elaborados como consecuencia de esas reuniones anuales, forman
parte de la esfera de informacidn sensible y no publica, y aunque se pudiera
desprender que no se identifica de ningun modo a las personas implicadas, para
garantizar el buen desempefio de las funciones encomendadas y garantizar los
derechos y proteccidn de las victimas, el mismo reviste de cardcter confidencial (...)
Los informes elaborados por la Comisién Nacional de Seguimiento tienen un
tratamiento reservado y confidencial, es decir, los datos que se tratan no se pueden
transmitir, ni divulgar y por ello serdn tratados con la mdxima confidencialidad”].
Afirmacién ésta sobre la que no ofrece la justificacidn legalmente exigible -ex articulo
14.2 LTAIBG- para su consideracidn, esto es, previa identificacidon con precisidon de
las partes del informe que, en este caso, tendrian cardcter confidencial (y cuya
denegacién quedaria, por tanto, amparada por el limite) test del dafio y su
justificacion objetiva, y la debida ponderaciéon conforme al test del interés publico.
Extremos que no han quedado acreditados en este procedimiento y por consiguiente
no puede tenerse en consideracion.
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A mayor abundamiento, se insiste en que, de acuerdo con la previsidn del propio
Protocolo, los informes interesados se limitan a recoger datos numéricos — «ndmero
de denuncias presentadas»— y trdmites realizados, sin identificar en modo alguno
personas implicadas, ni hechos concretos, lo que, coadyuva a su consideracién como
informacién publica y su vinculacién con los fines de la LTAIBG a fin de conocer la
eficacia de las medidas contempladas en el referido Protocolo ante situaciones de
acoso sexual, acoso por razén de sexo, género, orientacion o identidad sexual en la
Direccion General de la Policia; lo que se refuerza con la obligada puesta a
disposicion de los informes a las organizaciones sindicales con representacion en el
Consejo de la Policia.
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—
7. En consecuencia, de acuerdo con todo lo expuesto, la reclamacién debe ser estimada.

1. RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR la reclamacién presentada frente a la resolucién MINISTERIO
DEL INTERIOR.

SEGUNDO: INSTAR al MINISTERIO DEL INTERIOR a que, en el plazo mdximo de 10
dias hdbiles, remita a la reclamante la siguiente informacion:

e «La Comisidn Central de Seguimiento de protocolos de acoso sexual de la
DGP, se reunird, al menos, una vez al afio y emitird un informe sobre el grado
de aplicacidén y resultados del presente protocolo, limitdndose a expresar el
numero de denuncias presentadas y los trdmites realizados, pero sin
identificar de ninguin modo a las personas implicadas, o los hechos concretos
de que se traten. De los resultados de dicho informe se dard cuenta a las
organizaciones sindicales con representacidn en el Consejo de la Policia. A tal
efecto, serdn convocadas con cardcter anual, sin perjuicio de que puedan
celebrarse reuniones adicionales si las circunstancias lo aconsejaran.
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Solicito dicho informe de los afos 2023, 2024»

TERCERO: INSTAR al MINISTERIO DEL INTERIOR a que, en el mismo plazo mdximo,
remita a este Consejo de Transparencia copia de la informacién enviada a la
reclamante.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
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de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Reqguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa®.

LA PRESIDENTA DEL CTBG

Fdo.: Maria de la Concepcidon Campos Acuia
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