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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 10 de abril de
2024 el reclamante solicité al MINISTERIO PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL Y
DE LA FUNCION PUBLICA, al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de

transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno?® (en adelante,
LTAIBG), la siguiente informacion:

«;Cudnto anualmente al INCIBE el servicio telefdnico del 017? Desglosando todos
los gastos ;Cudntas personas hay trabajando en este servicio? ;Supuso algtn
incremento del coste el afiadir asesoramiento sobre el acceso de menores a

L https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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contenidos inapropiados? En caso afirmativo ;cudnto? Desglosando todos los
detalles.

/Cudntas llamadas ha recibido el INCIBE para asesorarse sobre el acceso de
menores a contenidos inapropiados desde que se amplid a este servicio hasta el dia
en que se conteste a esta pregunta?»

. No consta respuesta de la Administracion.

. Mediante escrito registrado el 7 de junio de 2024, el solicitante interpuso una

reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacion del articulo 24% de la LTAIBG en la que pone de manifiesto
que no ha recibido respuesta a su solicitud.

. Con fecha 10 de junio de 2024, el Consejo trasladé la reclamacién al Ministerio

requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacidn y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. En el momento de elaborarse la presente resoluciéon no se ha recibido
respuesta.

. El 12 de junio de 2024, se recibe escrito del reclamante desistiendo de su reclamacién

en los siguientes términos:
«Me han contestado hoy.
Solicita:

Cancelar esta queja.»

FUNDAMENTOS JURIDICOS

. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo

8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno?, el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para resolver las reclamaciones que, en

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0a38
4 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-11410&tn=1&p=20141105#a8
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aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el érgano competente debe conceder el acceso
a la informaciéon solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a diversa informacion
referida a los gastos, recursos empleados y actividad del INCIBE en relacién con el
servicio telefénico asociado al nimero 017.

El Ministerio requerido no dicté resolucién en el plazo establecido para ello, dando
lugar a la presente reclamacion. No obstante, con posterioridad, segun indica el
reclamante, concede el acceso a la informacién interesada, por lo que este desiste
expresamente de su reclamacién.

4. Ala vista de lo expuesto, resulta de aplicacidn lo previsto en el articulo 94 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (LPAC), en la que se indica que:

5 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#a24
¢ https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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«1. Todo interesado podrd desistir de su solicitud o, cuando ello no esté prohibido
por el ordenamiento juridico, renunciar a sus derechos. {...)

3. Tanto el desistimiento como la renuncia podrdn hacerse por cualquier medio que
permita su constancia, siempre que incorpore las firmas que correspondan de
acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable.

4. La Administracién aceptard de plano el desistimiento o la renuncia, y declarard
concluso el procedimiento salvo que, habiéndose personado en el mismo tercero
interesados, instasen éstos su continuacion en el plazo de diez dias desde que
fueron notificados del desistimiento o renuncia (...)».

5. En consecuencia, recibido en el Consejo de Transparencia el desistimiento expreso
del reclamante y no habiéndose personado en el procedimiento terceros interesados
que insten su continuacidn, ni existir causas que permitan limitar sus efectos, debe
darse por finalizado el actual procedimiento de reclamacién, con el consiguiente
archivo de actuaciones.

1. RESOLUCION
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En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede ARCHIVAR la

reclamacién presentada por _ frente al MINISTERIO PARA LA

TRANSFORMACION DIGITAL Y DE LA FUNCION PUBLICA

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto

7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#023
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112

Pdgina 4 de 5 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es



mariajose.corredor
Nota adhesiva
None definida por mariajose.corredor

mariajose.corredor
Nota adhesiva
MigrationNone definida por mariajose.corredor

mariajose.corredor
Nota adhesiva
Unmarked definida por mariajose.corredor

mariajose.corredor
Nota adhesiva
None definida por mariajose.corredor

mariajose.corredor
Nota adhesiva
MigrationNone definida por mariajose.corredor

mariajose.corredor
Nota adhesiva
Unmarked definida por mariajose.corredor


en el apartado quinto de la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,

Requladora de la Jurisdiccidn Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-16718&p=20230301&tn=1#dacuarta ‘
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