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Resolucion reclamacion art. 24 LTAIBG

S/REF:
N/REF: 1394/2024

Fecha: La de firma.

Reciamante: [ Z|CONS S..

Organismo: AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA / MINISTERIO
DE HACIENDA.

Informacion solicitada: Documentacién sobre diligencia de embargo de créditos
frente a deudor.

Sentido de la resolucién: Desestimatoria.

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacidn obrante en el expediente, el 29 de julio de
2024 tuvo entrada en el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo), reclamacion interpuesta por la sociedad Zuvicons en aplicacién del articulo
241 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno? (en adelante, LTAIBG), en la que pone de manifiesto que,
habiendo presentado recurso de reposicion contra diligencia de embargo de créditos
ante la Delegacién Especial de la Castilla La Mancha de la AGENCIA ESPANOLA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (en adelante, AEAT) en fecha 7 de abril de 2024, no
ha recibido respuesta: . En este sentido pone de manifiesto que en el citado recurso

Lhttps://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#024
2 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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de reposicién, junto a las cuestiones de fondo, se solicitaba que le fuera
proporcionada la siguiente informacién:

«(...) En el citado escrito solicitabamos: (...) a.- Una copia completa de todos los
archivos, registros y documentos para demostrar la falta de diligencia e inactividad
de la Administracidn Tributaria (AEAT);

b.- Que se nos identifique a las autoridades y al personal al servicio de las
Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se tramiten los
procedimientos de acuerdo al articulo 53 de la LPAC;

c.- Que la Administracion Tributaria (AEAT) certifique y acredite, incorpordndolo al
expediente, que el acto administrativo objeto de notificacion ha llegado a
conocimiento nuestro; y

d.- Que la AEAT nos certifique los datos y antecedentes que constan en la Agencia
Tributaria para decir que mantenemos una relacidn comercial con Cuenca Golf
Resort SL.”

Y afiade que «[a] fecha de hoy no hemos recibido la contestacidn preceptiva segun
el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general
para la mejora de la calidad en la Administracién General del Estado, que en su
Articulo 16. Contestacidn, establece: “1. Recibida la queja o sugerencia, la unidad a
la que se refiere el articulo 14 informard al interesado de las actuaciones realizadas
en el plazo de 20 dias habiles.».

. Con fecha 31 de julio de 2024, el Consejo trasladd la reclamacion al organismo

requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 25 de septiembre de 2024 tuvo entrada en este Consejo escrito de la
AEAT en el que se sefiala lo siguiente:

« (...) De acuerdo con la Disposicidn Adicional Primera de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno: {...)
2. Se regirdn por su normativa especifica, y por esta Ley con cardcter supletorio,
aquellas materias que tengan previsto un régimen juridico especifico de acceso a la
informacidn.

Teniendo presente lo anterior, la Dependencia Regional de Recaudacidn de Castilla
La Mancha, aplicando esa normativa especifica, esto es, la Ley 58/2003, de 17 de
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diciembre, General Tributaria y su normativa de desarrollo, en su contestacién al
reclamante, alega lo siguiente: {...).

La sociedad ZUVICONS SL, con NIF B31693971 se encuentra obligada a recibir por
medios electrénicos las comunicaciones y notificaciones administrativas que en el
gjercicio de sus competencias le dirija la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, segun establece el articulo 4 del Real Decreto 1363/2010, de 29 de
octubre (B.O.E. 16 de noviembre), por el que se reqgulan supuestos de notificaciones
y comunicaciones administrativas obligatorias por medios electrénicos en el dmbito
de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Con fecha 16-10-2013, la Agencia Tributaria notificé a ZUVICONS SL su inclusidn
obligatoria en el sistema de Direccidn Electrénica Habilitada (en adelante, DEH), y
la asignacidn de la misma para la prdctica de notificaciones y comunicaciones por
la Agencia Estatal de Administracidn Tributaria. (...)

Con fecha 07-06-2022, dentro del procedimiento de apremio que se sigue en la
Agencia Tributaria, para el cobro de las deudas del deudor a la Hacienda Publica
CUENCA GOLF RESORT, SOCIEDAD LIMITADA, con NIF B16343063, se emite la
diligencia de embargo de créditos 162223302070N, por la cual, se declaran
embargados los créditos que, a favor del mismo, tenga ZUVICONS SL pendientes
de pago a la fecha en que reciba la diligencia. (...)

La diligencia de embargo, indica expresamente las actuaciones que debe realizar
la entidad pagadora para el cumplimiento de la orden de embargo (cumplimentar
el anexo que se adjunta y remitirlo al drgano de recaudacidn en el plazo de 10 dias
hdbiles; y de ser positivo, retener e ingresar las cantidades embargadas en los
plazos y formas que se le indican). Se le informa también de las consecuencias del
incumplimiento de la diligencia de embargo. Y como informacidn adicional se le dice
expresamente que, la presente diligencia no es susceptible de recurso alguno por la
entidad pagadora, ya que no afecta a sus derechos e intereses legitimos. (..) se
entiende que la notificacion ha sido rechazada con fecha 19-06-2022 y hora 00:00,
teniéndose por efectuada la notificacion.

ZUVICONS SL no cumplid con su obligacion de contestar a la diligencia de embargo
recibida, a pesar de que dicha obligacidn se le reiterd en dos ocasiones mds, una
primera el 19-07-2022, que fue rechazada en la DEHU el 30-07-2022 y una
segunda, el 30-08-2022 que también fue rechazada el 10-09-2022. {(...)
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La diligencia de embargo de créditos comerciales 162223302070N, es una
actuacion de embargo que se realiza dentro del procedimiento de apremio
sefialado, y se dirige a ZUVICONS SL como entidad pagadora de créditos a la
sociedad deudora, motivo por el cual, no puede ser recurrida por ZUVICONS SL ya
que no es interesado en el procedimiento de apremio, como asi se le indica
expresamente en la propia diligencia.

No obstante, con fecha 07-04-2024 (...) presenta un recurso de reposicién contra la
diligencia (...). En dicho escrito, expone una serie de hechos como son, entre otros:
(...) Que no ha contestado a la diligencia de embargo de créditos recurrida. (...)

El recurso de reposicion ha sido tramitado en esta oficina con nimero de expediente
2024GRC69390059P, y se ha resuelto con fecha 16-04-2024 en el sentido de “No
admitir a trdmite el presente recurso, sin entrar a conocer los fundamentos
alegados por el recurrente, por no haber interpuesto el mismo en plazo”. {..)
ZUVICONS SL ha presentado reclamacidn econémico administrativa, que se estd
tramitando en el TEAR de Castilla la Mancha con n° de reclamacién 16/00335/2024,
encontrdndose actualmente pendiente de resolucidn por el Tribunal.

(...) El Unico procedimiento que se tramita en la Agencia Tributaria, en el que se
incluye la diligencia de embargo de créditos 162223302070N, es el procedimiento
de apremio que tiene como unico titular a CUENCA GOLF RESORT SL con NIF
B16343063, y en el mismo, ZUVICONS SL no ostenta la condicidn de interesado.

Por lo tanto, no se puede facilitar a ZUVICONS SL “una copia completa de todos los
archivos, registros y documentos” de dicho expediente ya que no tiene la condicién
de interesado en el mismo, y dicha informacidn afecta a derechos de terceros cuyos
datos se encuentran protegidos.

Por el mismo motivo, ZUVICONS SL no se encuentra amparado por el articulo 53 de
la LPAC, en cuanto al derecho a conocer a las autoridades y personal al servicio de
las Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se tramita el
procedimiento de apremio de CUENCA GOLF RESORT SL. (...)

Por otro lado, en el expediente constan documentos firmados de acuerdo con lo
establecido en la Resolucidon de 24 de noviembre de 2011, de la Direccidn de la
Direccién General de la Agencia Estatal de Administracidn Tributaria por la que se
aprueban nuevas aplicaciones informdticas para la actuacidn administrativa
automatizada (providencias de apremio y diligencias de embargo), siendo
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identificado el cargo y funcionario firmante en el resto de documentos de acuerdo
con lo dispuesto en la Resolucién de 27 de mayo de 2023, de la Presidencia de la
Agencia Estatal de Administracidn Tributaria, sobre organizacidn, funciones y
atribucién de competencias en el drea de recaudacion. (...)».

Junto al mencionado escrito de alegaciones aporta diversa documentacion
justificativa de lo alegado; en particular; las diversas notificaciones realizadas por
DEHU que se entienden rechazadas por falta de comparecencia, el acuerdo de
inadmision por extempordneo del recurso de reposicién de fecha de 16 de abril de
2024, asi como la interposicién de la reclamacién econdmico-administrativa en
fecha 7 de mayo de 2024, de la que no consta su resolucion.

. El 3 de octubre de 2024, se concedié audiencia a la sociedad reclamante para que

presentase las alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el 9 de
octubre de 2024 en el que sefala:

« (...) 1°.- Falta de legitimidad y competencia para dictar actos administrativos. (...)
2°.- Las notificaciones se realizan en la DEHU y no en la DEH. {(...)
3%- No ha sido notificada la Diligencia de Embargo de Créditos a Zuvicons SL. {...)

4°- La AEAT no certifica o acredita, incorpordndolo al expediente, que el acto
administrativo objeto de notificacidn ha llegado a conocimiento de su destinatario
(Nosotros). (...)

5°- Falsedades en las alegaciones. {...)

Falsedad 1°- No se ha resuelto nuestro Recurso de Reposicion
REGAGE24e00025449776. (...)

Falsedad 2°.- El Recurso de Reposicion no ha sido tramitado por esta oficina. {...)

Falsedad 32.- Zuvicons SL no tiene relacion comercial con Cuenca Golf Resort SL.

()

Falsedad 4°.- Si que hemos contestado a la diligencia de embargo de créditos
recurrida. {(...)

6°.- Alegaciones presentadas por la AEAT fuera de plazo. {(...)

7%.- Zuvicons SL es parte Interesada. {...)
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—
8°- La AEAT no firma el documento de alegaciones presentado. {(...)

SOLICITO

(..) 2°- Que el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en uso de sus
atribuciones, requiera a la citada Agencia Tributaria - Delegacién Especial de
Castilla La Mancha, para que nos proporcione la documentacidn requerida {...)».

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG?y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.l.%, el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacion.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacién de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacion, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0a38
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

® https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#024
6 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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Cuando se dan estos presupuestos, el érgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

La presente reclamacién trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a determinada
documentacidn referida a una diligencia de embargo de créditos.

Segun alega el reclamante en su escrito, la AEAT no respondid en el plazo legalmente
establecido por lo que entendid desestimada por silencio su solicitud y expedita a via
de la reclamacién prevista en el articulo 24 LTAIBG.

En el trdmite de alegaciones de este procedimiento, y en lo que aqui interesa, la AEAT
alega que el recurso de reposicidon en el que se enmarca la peticion de acceso a
determinada documentacion fue inadmitido por extempordneo, habiendo
interpuesto la sociedad, frente a dicha resolucién, reclamacién econdmico-
administrativa.

Sentado lo anterior, y tal como se desprende de los antecedentes de hecho de esta
resolucién, conviene precisar que la pretensién de acceso a la informacién no se
formuld con cardcter independiente y con apoyo en lo previsto en el articulo 17
LTAIBG, sino como una de las pretensiones incluidas en el recurso de reposiciéon que
la sociedad reclamante interpuso frente a la AEAT; recurso que, contra lo mantenido
en el escrito de la sociedad ante este Consejo (que presenta su reclamacion frente a
la falta de respuesta), fue resuelto de forma expresa acorddndose su inadmisién por
ser extempordneo.

La anterior puntualizacidn resulta relevante en la medida en que el silencio frente al
que reclama no se ha producido, lo que seria causa bastante para desestimar esta
reclamacion en la medida en que el Unico fundamento en el que se sustenta la
reclamacion es el de una falta de respuesta que no se producido —invocdndose,
ademds, la normativa que regula el plazo para responder quejas y sugerencias—.

A lo anterior se afiade que, tal como consta en la documentaciéon remitida por la
AEAT, frente a la inadmisién del recurso de reposicidon —y con anterioridad a la
interposicion de la reclamacién prevista el articulo 24 LTAIBG— la sociedad presentd
reclamacion econémico-administrativa, en fecha 7 de mayo de 2024, en la que
incluye como pretensién, nuevamente, que se le proporcione la documentacién antes
referida. No consta, sin embargo, que se haya resuelto la mencionada reclamacién
econdmico-administrativa —cuyo plazo es de tres meses en procedimientos
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abreviados o de seis meses en caso contrario— frente a la cual, en todo caso, cabe
posterior recurso bien en via administrativa, bien en via contencioso-
administrativa—, sin que puedan simultanearse recursos con el mismo objeto.

5. Tomando en consideracion lo anterior (el uso de los dos recursos administrativos ya
mencionados), asi como la caracterizacién de la reclamacién en materia de derecho
de acceso a la informacidon como sustitutiva de los recursos administrativos, tal como
dispone el articulo 23.1 LTAIBG, resultaba procedente la inadmisién de la presente
reclamacion que, habiéndose tramitado, debe ser ahora desestimada.

1. RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede DESESTIMAR
la reclamacién interpuesta frente a la AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA / MINISTERIO DE HACIENDA.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre?, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a023
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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