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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 21 de
diciembre de 2023, la solicitante solicita por correo electrénico a AENA S.M.E,, S.A.
que se le proporcionen los criterios empleados para la valoracidn curricular en un
proceso selectivo de su Departamento de Ingenieria y Mantenimiento del aeropuerto
de . dodo que no ha superado la fase inicial y no se le ha convocado a la
entrevista.

AENA S.M.E., S.A. le responde asimismo por correo electrénico, de fecha 18 de enero
de 2024, en el que sefiala lo siguiente;

«(...) los criterios de valoracidn son acordes a las funciones, los requisitos, la
experiencia, las competencias conductuales y los méritos asociados al puesto de
estructura que se convoca.
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En cada proceso, se realiza una valoracién curricular y una preseleccién de aquellas

candidaturas que mds se ajustan a lo solicitado, para seleccionar a las personas
que, en principio, van a ser convocadas a la entrevista, que es lo que ha sucedido
en este caso».

2. El 30 de enero de 2024, la solicitante remite un nuevo correo electronico a AENA
S.M.E., S.A. —que debe considerarse la solicitud inicial de este procedimiento stricto
sensu—, en el que precisa su peticion sobre los criterios de valoracién de un puesto
de estructura del Departamento de Ingenieria y Mantenimiento del aeropuerto de ||j
B s<iiclando que la misma estd referida a los siguientes puntos:

«1. Enumeracidn de los criterios de valoracidn curricular.
2. Formula de ponderacidn de estos criterios.

3. Puntuacién en cada criterio valorado que he obtenido, y puntuacion final de mi
candidatura.

Me satisface, me confirmen que en los criterios de valoracién eran acordes a las
funciones, los requisitos, la experiencia, las competencias conductuales y los
méritos asociados al puesto de estructura que se convocaba. Seria muy
preocupante que no se hubiesen mantenido estos criterios y se me hubiese
discriminado por razén de sexo, edad o una posible represalia».

NUmero: 2024-1006 Fecha: 10/09/2024

R CTBG

Mediante correo electrénico de 19 de febrero de 2024 AENA reitera la respuesta
proporcionada el 18 de enero de 2024 al primero de los correos remitidos por la
solicitante.

3. Posteriormente, AENA, el 19 de marzo de 2024, dicta resolucién en cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica v buen gobierno' (en adelante, LTAIBG), en la que sefiala lo
siguiente:

«(...) segun se contempla expresamente en el articulo 121.2 del | Convenio Colectivo
del Grupo Aena, los puestos de estructura son aquellos puestos de responsabilidad
y confianza de la empresa y, por ello, son de libre designacidn y aceptacidn, en los
siguientes términos:
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- 121.2. El nombramiento para el desempefio de un puesto de trabajo, de los
enumerados en el apartado anterior, serd de libre designacidn y libre aceptacidn,
por lo que podrd ser revocado o modificado por la entidad y/o sociedad afectada,
en cualquier momento, sin que ello genere derecho alguno por parte del trabajador
a percibir compensacion o indemnizacion de cualquier tipo.

Es decir, que la designacidn y remocidn no tiene cardcter causal, sino que estd
sometida a la voluntad y confianza de ambas partes, estando al margen de las
clasificaciones y catdlogo de ocupaciones del Convenio Colectivo, al no constituir
en si mismos categorias profesionales, tal y como se contempla en los articulos 30
y 32.5 de dicho convenio colectivo, que determinan lo siguiente:

- Art. 30. El personal incluido en el dmbito de aplicacién del | Convenio Colectivo del
Grupo Aena, a excepcion del que desempene puestos de trabajo de Direccién o
Estructura, previo nombramiento otorgado por la Entidad, deberd estar clasificado
en alguna de las ocupaciones definidas en el Catdlogo que figura como Anexo a
este Convenio Colectivo.”

- Articulo 32.5. El nombramiento de un trabajador para un puesto de Direccidn o
Estructura, o cualquiera otro de confianza o especial cualificacién, no influird sobre
su nivel profesional, quien conservard el que ostenta conforme a este Convenio
Colectivo.”
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Asi pues, lo primero que debemos tener en cuenta es que la designacion del
personal de Direccién o Estructura se regula al margen de las clasificaciones y
catdlogo de ocupaciones del Convenio Colectivo y su desempefio es de cardcter
temporal.

Los procesos selectivos para el nombramiento de dichos puestos de estructura
estdn recogidos en el Sistema de Gestién de Calidad: || ]l edicién 3. En estos
procesos, la Divisidn de Desarrollo de Directivos, Mandos y Titulados (en adelante,
DDMT) evalda a las personas preseleccionadas para ocupar el puesto teniendo en
cuenta el perfil requerido (contenido en la ficha del puesto de trabajo) con objeto de
conocer y valorar el grado de adecuacién al mismo del candidato/a y los posibles
planes de desarrollo. Para ello, se realiza una evaluacién por competencias
(conductuales y técnicas) y se recoge esa informacién en un informe que se
comparte con la unidad peticionaria, facilitdndose posteriormente a las personas
evaluadas el resultado de su entrevista.
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Para el puesto objeto de su solicitud se recibieron 20 candidaturas, de las cuales 13
fueron admitidas, entre ellas la suya, para participar en el proceso selectivo porque
cumplian con el requisito de la titulacidn.

La primera fase de este proceso fue realizar por la DDTM la valoracidn curricular
correspondiente a estas 13 candidaturas, la cual se compartid con el Director del
aeropuerto solicitante (). y se analizaron todos y cada uno de los curricula
vitae. Los criterios valorados, existentes en la ficha del puesto, que se tuvieron en
cuenta fueron los siguientes:

- Experiencia en el drea de actividad
- Experiencia en puestos de responsabilidad
- Competencias conductuales del puesto

- Conocimiento y manejo a nivel medio de herramientas ofimdticas (Word, Excel,
PowerPoint).

- Conocimientos AUTOCAD, MAXIMO y SIGA.
- Conocimientos de PRESTO. - Conocimientos de BPM

- Conocimientos de SINTESIS
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Realizada esta valoracidn, se preseleccionaron para la fase de entrevista a las 4
personas que mds se ajustaban al perfil requerido, habiéndose analizado su
candidatura junto a las del resto de participantes, utilizando los mismos criterios
objetivos de seleccidn.

La fase de entrevistas (de competencias técnicas y conductuales) unicamente se
realizé a los candidatos preseleccionados y fueron realizadas conjuntamente por la
Direccién del Aeropuerto de ||l y una persona especializada de la DDMT.
Las competencias conductuales valoradas fueron: Andlisis y Planificacidn,
Orientacion a Resultados, Toma de decisiones, Gestidn de conflictos y negociacidn,
asicomo Trabajo en equipo. Finalizada esta ultima fase, la Direccidn del aeropuerto
selecciond al candidato que considerd mds idéneo para desempefiar las funciones
del puesto convocado procediéndose a cerrar el proceso».

4. Mediante escrito registrado el 12 de abril de 2024, la solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
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Consejo) en aplicacién del articulo 24° de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno® (en adelante,
LTAIBG) en la que pone de manifiesto su disconformidad con la informacidn recibida
y precisa lo siguiente:

«La respuesta de Aena S.M.E., S.A. da informacién general sobre el proceso de
seleccidn de candidatos pero, aunque enumera los criterios de valoracidn curricular
utilizados, no proporciona el resto de la informacidn especificamente solicitada:
férmula de ponderacidn de estos criterios y puntuacién en cada criterio valorado
que he obtenido, y puntuacion final de mi candidatura. Por lo que persiste la falta
de informacién que podria producir discriminaciones por razén de sexo, edad o
represalias personales que pudiesen quedar enmascaradas al no hacerse publicas
ningun tipo de informacidn.»

5. Con fecha 12 de abril de 2024, el Consejo trasladd la reclamacién al ministerio
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 7 de mayo de 2024 tuvo entrada en este Consejo escrito en el que se
sefala lo siguiente:

«Los puestos de estructura son aquellos puestos de responsabilidad y confianza de
la empresa y, por ello, son de libre designacidn y aceptacidn, segun se contempla
expresamente en el articulo 121.2 del | Convenio Colectivo del Grupo Aena, en los
siguientes términos:
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“121.2. El nombramiento para el desempefio de un puesto de trabajo, de los
enumerados en el apartado anterior, serd de libre designacidn y aceptacidn, por lo
que podrd ser revocado o modificado por la entidad y/o sociedad afectada, en
cualquier momento, sin que ello genere derecho alguno por parte del trabajador a
percibir compensacidon o indemnizacidon de cualquier tipo”.

Es decir, que la designacidn y remocidn no tiene cardcter causal, sino que estd
sometida a la voluntad y confianza de ambas partes, estando al margen de las
clasificaciones y catdlogo de ocupaciones del Convenio Colectivo, al no constituir

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
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en si mismos categorias profesionales, tal y como se contempla en los articulos 30
y 32.5 de dicho convenio colectivo, que determinan lo siguiente:

“Art. 30: El personal incluido en el dmbito de aplicacién del | Convenio Colectivo del
Grupo Aena, a excepcidn del que desempene puestos de trabajo de Direccidn o
Estructura, previo nombramiento otorgado por la Entidad, deberd estar clasificado
en alguna de las ocupaciones definidas en el Catdlogo que figura como Anexo a
este Convenio Colectivo.

Articulo 32.5 El nombramiento de un trabajador para un puesto de Direccidn o
Estructura, o cualquiera otro de confianza o especial cualificacion, no influird sobre
su nivel profesional, quien conservard el que ostenta conforme a este Convenio
Colectivo.”

Por tanto, la designacidn del personal de Direccidn o Estructura se regula al margen
de las clasificaciones y catdlogo de ocupaciones del Convenio Colectivo y su
desempefio es de cardcter temporal.

De hecho, la Sra. (..) ha ocupado distintos puestos de estructura en diferentes
centros de trabajo de Aena, en los términos expuestos con anterioridad.

Respecto al proceso al que se presentd y que nos ocupa, ya se explicitd
anteriormente la forma de acceso y el procedimiento establecido.
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En esta linea, la Sra. (...) fue admitida en el proceso junto al resto de participantes,
valorando los criterios, méritos y competencias de la ficha del puesto, publicada
junto a la convocatoria.

Ademds, como ya se indicd anteriormente, tras la valoracidn curricular, pasaron a
entrevista técnica y conductual las 4 personas que mds se ajustaban al perfil
profesional requerido, utilizando los mismos criterios objetivos de seleccidn para la
candidatura de la Sra. {(...).

En este sentido, no es posible facilitar a la Sra. (..) mds informacién que la
mencionada, dado que el andlisis de todos los perfiles profesionales se realiza de
forma individual y pormenorizada atendiendo a los requisitos, méritos y
competencias del puesto de trabajo convocado, seleccionando para la posterior
valoracion de la unidad solicitante, Unicamente aquellas candidaturas que se
ajustan mds al perfil requerido».
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6. El 8 de mayo de 2024, se concedid audiencia al reclamante para que presentase las
alegaciones que estimara pertinentes; recibiéndose escrito el 19 de mayo de 2024
en el que la reclamante manifiesta su desacuerdo con la negativa de AENA a
proporcionar la informacidn solicitada, afiadiendo lo siguiente:

«AENA S.M.E., S.A. en el correo electrénico que me remitié el 19 de marzo de 2024
proporciona los criterios de valoracion curricular, pero no asi la ponderacion de los
mismos ni la puntuacion que he obtenido en la misma.

En este mismo correo, AENA S.M.E., S.A reconoce: la existencia de un procedimiento
recogido en el sistema de Gestién de la Calidad ([ GTcTcGNGEGEG0. cor < que
"se realiza una evaluacion por competencias (conductuales y técnicas),
recogiéndose esa informacién en un informe que se comparte con la unidad
peticionaria, facilitdndose posteriormente a las personas evaluadas el resultado de
su entrevista”.

Es por tanto que la propia AENA S.M.E., S.A., la que reconoce la existencia de un
informe donde se realiza esta valoracidn curricular, que ademds es compartida con
ciertos actores.

La informacion solicitada podria ser proporcionada tras un proceso de
anonimizacidn, eliminando cualquier dato personal identificable. Esta técnica estd
reconocida tanto en la Ley de Transparencia como en el RGPD como una medida
vdlida para equilibrar el derecho de acceso a la informacién publica con la
proteccidn de datos personales».
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Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG*y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.l°, el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,

4 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#a38
5 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615
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en aplicacion del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 127 el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidon de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a informacién referida al
procedimiento seguido para seleccionar un puesto de trabajo del Departamento de
Ingenieria y Mantenimiento del aeropuerto de |l En concreto, se solicitan los
criterios de valoracién curricular, su ponderacién y la puntuacién de la solicitante,
utilizados a efectos de superar una primera fase para la seleccién de los candidatos
que pasarian a la fase de entrevista.
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El organismo requerido ha respondido facilitando los criterios utilizados en esa
primera fase de este proceso para llevar a cabo la valoracién curricular
correspondiente a las candidaturas presentadas y poder seleccionar a los candidatos
que pasarian a fase de entrevista. Asimismo, se informa del procedimiento seguido
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en la citada segunda fase de entrevista a los postulantes preseleccionados, referida
a competencias técnicas y conductuales.

4. Teniendo en cuenta lo anterior, y a la vista de la reclamacidn interpuesta en la que
se seflala el cardcter incompleto de la informacidn proporcionada, se constata que
no se ha dado respuesta a todas las cuestiones planteadas, pues quedaron sin
resolver las dos ultimas peticiones referidas, por un lado, a la ponderacién de los
criterios de valoracién curricular y, por otro lado, a la puntuacién obtenida por la
candidata. Asi, si bien AENA relaciona los criterios de valoraciéon de las candidaturas
presentadas —experiencia en el drea de actividad, experiencia en puestos de
responsabilidad, competencias conductuales del puesto, conocimiento y manejo a
nivel medio de herramientas ofimdticas (Word, Excel, PowerPoint), conocimientos
AUTOCAD, MAXIMO y SIGA, conocimientos de PRESTO, conocimientos de BPM y
conocimientos de SINTESIS— no informa ni sobre su ponderacién, ni sobre la
concreta puntuacion, que son los extremos a los que se cifie esta reclamacién.

En ambos casos lo solicitado tiene pleno encaje en la nocién de informacidén publica
en la medida en que se trata de informacidn que necesariamente obra en poder de
ANEA al haber sido elaborada en ejercicio de sus funciones (convocatoria y
tramitacion de un procedimiento de seleccidn). Sin embargo, la falta de entrega de la
informacién no se ha fundamentado en la concurrencia de una causa de inadmisiéon
del articulo 18 de la LTAIBG, o en la aplicacién de alguno de los limites previstos en
sus articulos 14 y 15 LTAIBG, Unicas restricciones aplicables al derecho de acceso a
la informacidn.
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Ciertamente, en fase de alegaciones de este procedimiento, AENA sefiala que no es
posible facilitar mds informacién que la ya entregada «dado que el andlisis de todos
los perfiles profesionales se realiza de forma individual y pormenorizada atendiendo
a los requisitos, méritos y competencias del puesto de trabajo convocado,
seleccionando para la posterior valoracion de la unidad solicitante, unicamente
aquellas candidaturas que se ajustan mds al perfil requerido». De lo anterior podria
deducirse que no existe una clasificacién (por su relevancia) de los criterios de
valoracidén de las candidaturas y que tampoco se otorgd una puntuacién especifica
a la candidatura de la reclamante. Sin embargo, AENA no niega la existencia de esa
informacién de forma expresa y clara y resulta dificilmente asumible que no exista
mds informacién mds alld de las descripcién general del procedimiento de seleccidn.
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5. Por otro lado, no puede desconocerse el indudable interés publico en acceder a una
informacién que resulta determinante del resultado de la participacidn en un proceso
de seleccidn y sirve para conocer cdmo actuan las entidades sujetas a la LTAIBG.
Desde esta perspectiva, proporcionar el peso de cada uno de los criterios de
valoraciéon y una clasificacién de la importancia de los mismos, asi como las
puntuaciones obtenidas por la solicitante son relevantes para entender los motivos
por los que la reclamante obtuvo una menor calificacién que las personas que han
pasado a la siguiente fase.

A la anterior conclusiédn no obsta el hecho de que el informe en el que se recoge la
valoracién de las competencias conductuales y técnicas de los preseleccionados
para la entrevista (que se traslada a la unidad peticionaria y a los entrevistados) no
esté disponible para la reclamante —en la medida en que ella no ha sido
preseleccionada para esa segunda fase y por tanto no existe tal informe— vy ello
porque la informacién cuyo acceso se pretende es, precisamente, la que contiene la
valoracidén de la fase anterior que determind su exclusién de la entrevista.

6. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, procede la estimacién de la
reclamacion.

1. RESOLUCION
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En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR la reclamacién presentada por |G

I ente a la resolucién de AENA SM.E., S.A.

SEGUNDO: INSTAR a AENA SM.E., S.A. a que, en el plazo mdximo de 10 dias
hdbiles, remita al reclamante, respecto al proceso selectivo de su Departamento de
Ingenieria y Mantenimiento del aeropuerto de ||l o siguiente informacién:

Férmula de ponderacién utilizada para los criterios de valoracion curricular.

Puntuacién en cada criterio valorado que ha obtenido la solicitante y
puntuacion final de su candidatura.

TERCERO: INSTAR a AENA SM.E., S.A. a que, en el mismo plazo mdximo, remita a
este Consejo de Transparencia copia de la informacién enviada al reclamante.
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De acuerdo con el articulo 23.1° de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre?, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-administrativa®®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez
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