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— RESOLUCION
S/REF:
N/REF: R/0459/2017.

FECHA: 27 de diciembre de 2017

PRESIDENCIA

ASUNTO: Resolucién de Reclamacion presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion

publicay buen gobierno

En respuesta a la Reclamacion presentada por la

I o cntrada el 13 de octubre de 2017, el Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno, considerando los Antecedentes y Fundamentos Juridicos que se

especifican a continuacion, adopta la siguiente RESOLUCION:

\L ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, la
presentd, mediante escrito de 23

de junio de 2017, solicitud de informacién, dirigida a la Jefatura Superior de
Policia de Canarias (MINISTERIO DEL INTERIOR), en la que pedia la siguiente

documentacion:

1.- Acreditacién legal de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales vy
namero de personal adscrito a esa Unidad, especificando la titulacion

correspondiente.

2.- Evaluaciones de riesgos actualizadas. Detalladas por centros, unidades

y servicios que dependan de esa Jefatura.

3.- Constitucion del Comité de Seguridad y Salud. Nombramientos de sus
miembros y fechas en las que se han reunido en los Ultimos dos afios.

4.- Plan de Prevencion de Riesgos Laborales vigente, medidas para su

ejecucion y planes correctores.

5.- Convenio suscrito con la Mutua de Accidentes para la atencién de los
trabajadores el @mbito laboral. Porcentajes de trabajadoras embarazadas a las

ctbg@consejodetransparencia.es
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que la mutua les reconoce prestacion por motivo de riesgo en su puesto de
trabajo y, semanas de gestacién en la que se produce dicha prestacion.

6.- Estadisticas de accidentabilidad de los trabajadores adscrito a esa Jefatura.
Porcentajes de absentismo por: Incapacidad transitoria y laboral, y por motivos de
embarazos.

7.- Planes de Formacion de los Trabajadores adscritos a esa Jefatura. Informe
sobre los cursos de formacion sobre evacuacion por incendios y medidas
adoptadas en los dos ultimos afios para hacerlo efectiva.

8.- Documentacién necesaria de Ila Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos que acredite la inscripcion de todos los ficheros con los datos de salud
de los trabajadores de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales
adscriptas a esa Jefatura.

9.-Acreditacion de Ila formacion e informacion en materia de PRL de los
trabajadores adscriptos a esa Jefatura.

10.- Formacién a los delegados de PRL y, todo lo relacionado con las distintas
especialidades en dicha materia.

11.- Plan de actuacion en materia de Estudios Psicosociales realizados a los
trabajadores: frecuencia, metodologia aplicada, grupos vulnerables, estrategias a
seguir, efc.

12.- Protocolo de Actuacidén por parte del esa Jefatura para atender a los
trabajadores que sufren Acoso Laboral y Sindrome del Bum Out (Trastorno
Adaptativo Cronico al ambito laboral).

13.- Listado del material de proteccidon entregado a los trabajadores para la
exposicion a riesgos intrinsecos en el desarrollo de su actividad laboral (chalecos,
uniformidad, etc).

El 13 de octubre de 2017, tuvo entrada este Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno escrito de reclamacién presentado por la

de acuerdo con lo previsto en el articulo 24 de la LTAIBG, en el
que alegaba que no habia recibido respuesta a su solicitud de informacién.

El 17 de octubre de 2017, este Consejo de Transparencia remitic la
documentacion obrante en el expediente a la Unidad de Informacion de
Transparencia del MINISTERIO DEL INTERIOR para que formulara las
alegaciones que considerase oportunas. El escrito de alegaciones tuvo entrada el
17 de noviembre de 2017 y en el mismo se indicaba lo siguiente:

(...)En este sentido, se sefiala que este Departamento hasta el pasado 17 de
octubre, (fecha en la que el CTBG traslada a esta UIT en via de alegaciones la
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reclamacion y documentacion adjunta presentada por la interesada), no tuvo
conocimiento de que

habia formulado una solicitud de acceso a la
informacién, A este respecto cabe sefialar, de acuerdo con la informacion
facilitada por parte de fa Direccion General de la Policia (en adelante DGP),
una que realizo las gestiones oportunas para determinar el motivo o motivos
por los que no se dio contestacion a la solicitud de informacion formulada por
la interesada, que:

1. Esta solicitud fue presentada por la interesada ante el Gobierno de Canarias
en fecha 23 de junio de 2017, quedando registrada con el numero RGN 1/15591.

2. Posteriormente, dicha administracion autonomica remitio la mencionada
solicitud a la Delegacion del Gobierno en Canarias, quedando registrada en dicha
Delegacion con el numero E00106804000001606 y, de nuevo, fue dirigida a la
Unidad de "Riesgos Laborales de dicha Delegacion, sin que la misma fuese
enviada a la Jefatura Superior de Policia de Canarias.

4. Por ello, en la citada Jefatura Superior no existe registro de entrada alguno en
relacién a la solicitud motivo de la reclamacién que nos ocupa, razon ésta por la
que el mencionado escrito no ha podido ser contestado en modo alguno por esta
Jefatura.

Dicho lo anterior, en el caso planteado no procederia presentar el 13 de octubre
de 2017 una reclamacion en base a la ausencia de respuesta por parte del
érgano al que se dirigié la solicitud por cuanto, segun las razones expuestas, no
se habia producido la desestimacién por silencio alegada por la reclamante
para resolver en cumplimiento del plazo legalmente establecido en el articulo
20.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, en el que se indica que 'la
resolucion en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse al
solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo
maximo de un mes desde la recepcion de la solicitud por el érgano
competente para resolver”, y por su parte, en el apartado 4 del mismo articulo
en el que se dispone que:

"transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y notificado
resolucion expresa se entendera que la solicitud ha sido desestimada” ya que la
mencionada solicitud no ha tenideo entrada en el érgano al que iba dirigida.

Por otra parte, la solicitud de informacion formulada por

papel en un registro administrativo sefialando a efecto de notificaciones
un domicilio postal, por lo que es preciso sefialar que al tratarse la interesada
de una persona juridica, esta obligada a relacionarse a ftravés de medios
electrénicos con la Administracion para la realizacion de cualquier tramite de
un procedimiento  administrativo, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comtn de las Administraciones Publicas, en el que se establece
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que, "en todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios
electronicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier
tramite de un procedimientc administrativo, al menos los siguientes sujetos”,
entre ellos, conforme al apartado a), "las personas juridicas”.

Por su parte, el articulo 17.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, también
dispone, entre ofros requisitos, (aunque referidos a la solicitud son
aplicables a las reclamaciones y recursos), que "La solicitud podré
presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de: b) Una
direccion de contacto, preferentemente electronica, a efectos de
comunicaciones”.

Igualmente, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas en su articulo 66.1, sefiala
que "las solicitudes que se formulen deberan contener:

b) Identificacion del medio electronico, o en su defecto, lugar fisico en que desea
que se practique la notificacion. Adicionalmente, los interesados podran aportar su
direccion de correo electrénico y/o dispositivo electronico con el fin de que
las Administraciones Publicas les avisen del envio o puesta a disposicion de la
notificacion.

e) Firma del solicitante o acreditacion de la autenticidad de su voluntad expresada
por cualquier medio.”

En definitiva, distinto del medio y del lugar de notificacién es la direccion de correo
electrénico del solicitante que prevé el articulo 66.1.b) de la citada Ley,
como mero contenido facultativo de Ia solicitud (‘adicionalmente, los
interesados podran aportar su direccion de correc electronico y/o dispositivo
electrénico, puesto que no sustituye ni puede suplir el preceptivo medio/lugar de
notificacion administrativa.

Por ello, en el caso que nos ocupa, al no haber presentado

ey
solicitud de informacién por un medio electrénico y al no indicar un medio de
notificacion idéneo, al sefialar a efectos de notificaciones un domicilio postal tanto
en la mencionada solicitud como en la reclamacion interpuesta en el CTBG, no ha
cumpliendo con los requisitos establecidos en los preceptos sefialados en los
apartados anteriores.

En dltimo lugar, es preciso indicar que en el escrito presentado por | R

que dio lugar a la posterior reclamacién, se
sefiala que la informacion solicitada es realizada al amparo de la Ley 12/2014, de
26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacion publica del
Gobierno de Canarias, la cual en su articulo 2 "Ambito de aplicacion”, establece
que dicha Ley es de aplicacion a diferentes entidades que basicamente se
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integran dentro de la Administracion local y Autonémica de Canarias, sin que
figure en dicho ambito la Administracion General del Estado.

Por todo lo expuesto, se concluye que la actuacion de este Departamento ha
sido conforme a derecho, en cumplimiento al mandato de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacion con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, el Presidente de este
Organismo es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter
potestativo y previo a un eventual Recurso Contencioso-Administrativo, se
presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion.

La Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las
personas a acceder a la informacién publica, entendida, segun el articulo 13 de la
misma norma, como “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato
o soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio
de sus funciones”.

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacién en
relacion a informacion que ya existe, por cuanto esta en posesion del Organismo
que recibe la solicitud, bien porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones y competencias que tiene encomendadas.

En el presente caso, y tal y como se desprende del escrito de alegaciones
remitido por la Unidad de Informacién de Transparencia del Ministerio del Interior,
se alegan varias cuestiones de caracter formal pero ninguna de caracter materia o
referidas al contenido de la solicitud de informacién.

Asi, en primer lugar se indica que la solicitud de informacidon nunca quedd
registrada en la Jefatura Superior de Policia de Canarias, érgano competente para
resolver la misma.

A este respecto, cabe indicar que consta en el expediente y asi ha sido remitido al
MINISTERIO DEL INTERIOR, escrito de solicitud de informacion en el que se
especificaba claramente que el mismo era dirigido al Jefe Superior de Policia de
Canarias. A este respecto, debe indicarse que el destinatario del escrito estaba
perfectamente indicado en el mismo vy, por lo tanto, cumplia con lo preceptuado en
el apartado 1 del art. 17 de la LTAIBG- norma sobre cuya aplicacion al presente
caso nos referiremos mas adelante- segin el cual El procedimiento para el
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efjercicio del derecho de acceso se iniciara con la presentacion de fa
correspondiente solicitud, que debera dirigirse al titular del 6rgano administrativo o
entidad que posea la informacion.

Por otro lado, debe tenerse en cuenta que el art. 16.4 de la Ley 3872015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrative Comun de las Administraciones
Publicas sefiala lo siguiente:

4. Los documentos que los interesados dirijan a los O6rganos de las
Administraciones Publicas podran presentarse:

a) En el registro electronico de la Administracion u Organismo al que se dirijan, asi
como en los restantes registros electronicos de cualquiera de los sujetos a los que
se refiere el articulo 2.1.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Esparia en el
extranjero.

d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Teniendo en cuenta que el escrito de solicitud fue registrado en el Registro
General n° 1 de la Consejeria de Hacienda del Gobierno de Canarias, podemos
entender que su presentacion cumplia lo establecido en el precepto indicado de la
normativa general en materia de procedimiento administrativo.

Por lo tanto, puede concluirse que la tramitacién de la solicitud de informacion ha
sido ciertamente incorrecta y que, a nuestro juicio, dichas deficiencias no pueden
imposibilitar el acceso a las vias de recurso a disposicién del interesado, en este
caso, la reclamacién ante este Consejo de Transparencia y buen Gobierno.

En segundo lugar, se realizan una serie de consideraciones acerca de la
presentacion de la solicitud por la Asociacidén interesada y, mas concretamente,
ciertas deficiencias en cuanto al cumplimiento de los requisitos formales en cuanto
al modo de presentacion de la misma.

A este respecto, debe sefialarse que la Ley 39/2015 antes mencionada, en su art.
68, apartado 4 indica lo siguiente:

4. Si alguno de los sujetos a los que hace referencia el articulo 14.2 y 14.3
presenta su solicitud presencialmente, las Administraciones Publicas
requeriran al interesado para que la subsane a través de su presentacion




electrénica. A estos efectos, se considerara como fecha de presentacion de la
solicitud aquella en la que haya sido realizada la subsanacién.

Por su parte, los apartados 2 y 4 del art. 14 mencionado indican lo siguiente

2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos
con las Administraciones Plublicas para la realizacion de cualquier tramite de un
procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacién
obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones
Publicas en ejercicio de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este
colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y
mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electrénicamente con la Administracion.

e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y
actuaciones que realicen con ellas por razén de su condicién de empleado
publico, en la forma en que se determine reglamentariamente por cada
Administracion.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacion de
relacionarse con ellas a fravés de medios electronicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad economica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede
acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios electrénicos
necesarios.

Es decir, debe entenderse que es la Administracion la que debe solicitar la
subsanacién de la solicitud, en este caso en cuanto a su modo de presentacion
sin que quepa alegar dichas deficiencias- cuya subsanacion, como decimos, no ha
sido solicitada- para justificar la ausencia de respuesta a una solicitud de
informacion.

5. Finalmente, se indica que la solicitud de informacion se presenté al amparo de la
Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién
ptiblica del Gobierno de Canarias.

A este respecto, entiende este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno que
este argumento no parece sostenible por cuanto el destinatario de la solicitud de
informacién es, claramente, un 6rgano de la Administracion General del Estado-
por lo que resulta de aplicacion lo previsto en la norma basica estatal, esto es la
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LTAIBG y no asi la normativa autondmica que, efectivamente, es tan sélo de
aplicacion a la Administracion de la Comunidad Auténoma-.

Asimismo-, y como viene entendiendo este Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, la identificacion correcta del marco legal que ampara la solicitud de
informacién y, por ende y aplicado al caso que nos ocupa, la incorrecta
identificacion del mismo, no puede ser obstaculo para la tramitacion del
procedimiento de acuerdo a la normativa correcta.

Finalmente, tanto los derechos que se reconocen a los interesados en el
procedimiento administrativo (art. 53.1 f)) como el principio pro actione reconocido
por los Tribunales de Justicia -"E/ principio “pro actione” comporta la interdiccién
de aquellas decisiones de inadmision que, por su rigorismo, por un formalismo
excesivo o por cualquier otra razon, se revelen desfavorables para la efectividad
del derecho a fa tutela judicial efectiva o resulten desproporcionadas entre los
fines que se pretenden preservar y la consecuencia de cierre del proceso"
sentencia 113/2017, de 7 de julio de 2017, dictada en el PO 64/2016 por el
Juzgado Central de lo Contencioso-Administrativo n® 11 de Madrid- impiden la
paralizacién del procedimiento y, tal y como ocurre en este caso, el
incumplimiento de la obligacién de resolver que se aplica a la Administracién, por
esta cuestion de caracter meramente residual.

Atendidas las consideraciones formales realizadas por la Administracion, debe
hacerse notar que no se realiza ninguna alegacion en cuanto al contenido material
de la solicitud y, por lo tanto, respecto del reconocimiento del derecho de acceso a
la informacién solicitada. A este respecto, debe también sefialarse que, aun
siendo conocedores de la solicitud de informacién- si bien, como se indica en el
escrito de alegaciones, a través de la presentacion de reclamacion ex art. 24 de la
LTAIBG ante este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno- no consta en el
expediente que la misma haya obtenido respuesta. Por lo tanto, y a nuestro juicio,
no se ha cumplido la obligacion de resolver que corresponde a la Administracién y
que esta regulada en el art. 21 de la Ley 39/2015 ya indicada.

En este punto, debe recordarse que la solicitud tiene por objeto conocer
informacién en materia de prevencion de riesgos laborales llevada a cabo en la
unidad a la que se dirige- la Jefatura Superior de Policia de Canarias- y, por lo
tanto, guarda relacion con el conocimiento y, por lo tanto, control de la actuacion
publica que se considera la ratio iuris de la LTAIBG tal y como se desprende de su
propio Preambulo.

No obstante, a nuestro juicio y atendiendo a la formulacion de la solicitud, si bien
toda la informacién guarda estrecha relacién con ese conocimiento de las
decisiones y actuaciones publicas, no es menos cierto que puede entenderse que
parte de lo que se solicita es informacién que corresponde a otros sujetos
obligados por la LTAIBG y, en concreto, a las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales.
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7. Asi, entiende este Consejo de Transparencia que las siguientes informaciones si

estan o deberian estarlo en poder de |la Jefatura Superior de Policia de Canarias:

1.- Acreditacion legal de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales y
numero de personal adscrito a esa Unidad, especificando la titulacién
correspondiente.

2.- Evaluaciones de riesgos actualizadas. Detalladas por centros, unidades
y servicios que dependan de esa Jefatura.

3.- Constitucion del Comité de Seguridad y Salud. Nombramientos de sus
miembros y fechas en las que se han reunido en los udltimos dos afios.

4.- Plan de Prevencién de Riesgos Laborales vigente, medidas para su
ejecucion y planes correctores.

5.- Convenio suscrito con la Mutua de Accidentes para la atencion de los
trabajadores el ambito laboral.

6.- Estadisticas de accidentabilidad de los trabajadores adscrito a esa Jefatura.
Porcentajes de absentismo por: Incapacidad transitoria y laboral, y por motivos de
embarazos.

7.- Planes de Formacion de los Trabajadores adscritos a esa Jefatura. Informe
sobre los cursos de formacidn sobre evacuacion por incendios y medidas
adoptadas en los dos dltimos afios para hacerlo efectiva.

8.- Documentacion necesaria de Ila Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos que acredite la inscripcion de todos los ficheros con los datos de salud
de los trabajadores de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales
adscriptas a esa Jefatura.

9.-Acreditacion de la formacion e informacién en materia de PRL de los
trabajadores adscriptos a esa Jefatura.

10.- Formacion a los delegados de PRL y, todo lo relacionado con las distintas
especialidades en dicha materia.

11.- Plan de actuacion en materia de Estudios Psicosociales realizados a los
trabajadores: frecuencia, metodologia aplicada, grupos vulnerables, estrategias a
seguir, efc.

12.- Protocolo de Actuacidon por parte del esa Jefatura para atender a los
trabajadores que sufren Acoso Laboral y Sindrome del Bum Out (Trastorno
Adaptativo Cronico al ambito laboral).
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13.- Listado del material de proteccion entregado a los trabajadores para la
exposicion a riesgos intrinsecos en el desarrollo de su actividad laboral (chalecos,
uniformidad, etc).

Por lo tanto, obrando en poder del organismo al que se dirige la solicitud y no
siendo de aplicacion ningun limite al acceso, debido a que se trata de informacion
relacionada con una politica concreta llevada a cabo o implementada en un
determinado 6rgano administrativo y no implicar una vulneracion de informacién
de caracter personal por cuanto tan solo se interesa por datos numeéricos o
estadisticos, debe estimarse la reclamacién respecto de estas informaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, y debido a que alguna de las preguntas se refieren
a la existencia de documentos concretos, por ejemplo, la inscripcién de ficheros
en la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (punto 8), Plan de Actuacién en
materia de Estudios Psicosociales (punto 11) o Protocolo de Actuacion en casos
de acoso laboral o sindrome de Brun Out (punto 12), la respuesta que se
proporcione, en caso de que dicha informacion o documentacion no exista, debera
indicar expresamente tal circunstancia.

Por otro lado, entendemos que la informacién relativa a Porcentajes de
trabajadoras embarazadas a las que la mutua les reconoce prestacion por
motivo de riesgo en su puesto de trabajo y, semanas de gestacion en la que se
produce dicha prestacion, puede ser informacion de la que disponga la Mutua de
accidentes de trabajo y enfermedad profesional con la que eventualmente haya
sido suscrito convenio, por lo que, toda vez que la LTAIBG se aplica a dichas
entidades derivado de su art. 2.1 b) y en aplicacién del art. 19.1 de dicha norma-
Si la solicitud se refiere a informacién que no obre en poder del sujeto al que se
dirige, éste la remitira al competente, si lo conociera, e informara de esta
circunstancia al solicitante- Se debera remitir este apartado de la solicitud a la
mutua correspondiente para que proporcione una respuesta al solicitante.

Por lo tanto y en conclusion, la presente reclamacion debe ser estimada, por lo
gue la Jefatura Superior de Policia de Canarias, previa subsanacién de la solicitud
realizada, debe proporcionar a la interesada la siguiente informacién:

1.- Acreditacion legal de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales y
numero de personal adscrito a esa Unidad, especificando la titulacion
correspondiente.

2.- Evaluaciones de riesgos actualizadas. Detalladas por centros, unidades
¥ servicios que dependan de esa Jefatura.

3.- Constitucion del Comité de Seguridad y Salud. Nombramientos de sus
miembros y fechas en las que se han reunido en los tltimos dos afios.

4.- Plan de Prevencion de Riesgos Laborales vigente, medidas para su
efecucion y planes correctores.
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5.- Convenio suscrito con la Mutua de Accidentes para la atencion de los
trabajadores el ambito laboral.

6.- Estadisticas de accidentabilidad de los trabajadores adscrito a esa Jefatura.
Porcentajes de absentismo por: Incapacidad transitoria y laboral, y por motivos de
embarazos.

7.- Planes de Formacion de los Trabajadores adscritos a esa Jefatura. Informe
sobre los cursos de formacién sobre evacuacion por incendios y medidas
adoptadas en los dos ultimos afios para hacerlo efectiva.

8.- Documentacion necesaria de Ila Agencia Espaficla de Proteccion de
Datos que acredite la inscripcién de todos los ficheros con los datos de salud
de los trabajadores de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales
adscriptas a esa Jefatura.

9. -Acreditacion de Ila formacion e informacion en materia de PRL de los
trabajadores adscriptos a esa Jefatura.

10.- Formacion a los delegados de PRL y, todo lo relacionado con las distintas
especialidades en dicha materia.

11.- Plan de actuacion en materia de Estudios Psicosociales realizados a los
trabajadores: frecuencia, metodologia aplicada, grupos vulnerables, estrategias a
seguir, etc.

12.- Protocolo de Actuacion por parte del esa Jefatura para atender a los
trabajadores que sufren Acoso Laboral y Sindrome del Bum Out (Trastorno
Adaptativo Cronico al ambito laboral).

13.- Listado del material de proteccion entregado a los trabajadores para la
exposicion a riesgos intrinsecos en el desarrollo de su actividad laboral (chalecos,
uniformidad, etc).

10. Asimismo, debe remitir a la Mutua de Accidentes de Trabajo y enfermedades
Profesionales con la que tenga suscrito convenio el apartade de la solicitud
referido a Porcentajes de trabajadoras embarazadas a las que la mutua les
reconoce prestacion por motivo de riesgo en su puesto de trabajo y, semanas de
gestacion en la que se produce dicha prestacion, para que sea esta entidad la que
responda directamente a la solicitante.

lll. RESOLUCION

En atencion a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede
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PRIMERO: ESTIMAR la Reclamacién presentada por
con entrada el 13 de octubre de 2017, contra el MINISTERIO DEL
INTERIOR.

SEGUNDO: INSTAR al MINISTERIO DEL INTERIOR a que, en el plazo maximo de 15
dias habiles responda a la interesada en los términos indicados en el fundamento
juridico 9 de la presente resolucién.

TERCERO: INSTAR al MINISTERIO DEL INTERIOR a que, en el mismo plazo
maximo de 15 dias, remita a este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno copia de
la informacién enviada a la solicitante.

CUARTO: INSTAR al MINISTERIO DEL INTERIOR a que, en el mismo plazo maximo
de 15 dias, confirme ante este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno la
realizacion del tramite sefialado en el fundamento juridico n® 10 de la presente
resolucion.

De acuerdo con el articulo 23, nimero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacién
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
Unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposicién de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, ¢, de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

EL PRESIDENTE DEL CTBG
P.V. (Art. 10 del R.D. 919/2014)
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

Fdo: Francisco Javier Amorés Dorda
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