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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 22 de
noviembre de 2023 la reclamante solicité a la AGENCIA ESPANOLA DE
PROTECCION DE DATOS (en adelante, AEPD), al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno!? (en
adelante, LTAIBG), la siguiente informacién:

« Que esta Agencia tramitd los expedientes TD/0176/2021 y E/06811/2018,
interesando acceso a la informacidn contenida en los expedientes.

Que, en relacién al TD/00176/2021 considerando que segun ustedes se facilitd
copia completa por estar concluido el expediente y cumplida la resolucidn, pero que
segun la subdireccion de Inspeccidn de Datos existen mds documentos en el

Lhttps://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2013-12887
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expediente, evidencidndolo a la remisidn de algun documentos que no se facilitd,
interesa copia a partir de la pdg. 629 que fue la dltima facilitada en aquel momento.

SOLICITA que se remita en papel copia completa en papel del expediente
E/06811/2018 y del expediente TD/00176/2021 a partir de la pdgina 629.»

Mediante resolucién de 15 de enero de 2024 la AEPD acuerda conceder el acceso al
citado expediente mediante su envio adjunto a la resolucién, que se notifica por
correo postal en fecha 24 de enero de 2024, en los siguientes términos:

«(...) 1. La solicitante pide copia completa del expediente E/06811/2018, asi como
del expediente TD/00176/2021 (este ultimo a partir de la pdgina 629), ambos
tramitados por la Subdireccién General de Inspeccién de Datos de la AEPD.

2. Respecto al expediente E/06811/2018, el mismo constituye informacidn publica
en poder de la AEPD y, por tanto, accesible a la solicitante.

3. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.3 de la LTAIBG, con fecha 11
de diciembre de 2023, se notificd una peticidn de alegaciones al tercero afectado,
AYUNTAMIENTO DE | concediéndole un plazo de 15 dias hdbiles para
formular alegaciones, durante el cual quedd suspendido el correspondiente plazo
para dictar resolucién. Dicha notificacidn consta leida el mismo dia.

4. Transcurrido dicho plazo, el tercero afectado no ha presentado alegaciones ni
manifestado su oposicién a la solicitud de acceso al expediente.

5. Los documentos que integran el expediente contienen datos personales, no solo
de la solicitante, sino también de terceras personas. Por lo que, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 15.3, y dado que la solicitante no ha alegado ningun
interés en conocer los datos personales de terceros con el que esta Agencia deba
ponderar si deben divulgarse dichos datos, el acceso al expediente E/06811/2018
se concede previa supresién de los datos de cardcter personal.

6. En cuanto al expediente TD/00176/2021, del que solicita copia a partir de la
pdgina 629, la solicitante manifiesta en su escrito lo siguiente: “considerando que
segun ustedes se facilitd copia completa por estar concluido el expediente y
cumplida la resolucidén, pero que segun la Subdireccién de Inspeccién de Datos
existen mds documentos en el expediente evidencidndolo a la remision de algun
documento que no se facilitd, interesa copia a partir de la pdgina 629, que fue la
ultima facilitada en aquel momento.”

7. A este respecto, el expediente TD/00176/2021, tal como la propia solicitante
expone en su solicitud, ya le ha sido facilitado en su totalidad, desde la unidad
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tramitadora y en calidad de interesada, en varias ocasiones. Se hace constar que el
citado expediente estd compuesto por un total de 629 pdginas, siendo el ultimo de
los documentos una notificacidn remitida a la solicitante, con nimero de referencia:
RR/00753/2021, que tiene una extensidn de dos pdginas numeradas como Pdg.
628 y Pdg. 629. No obran en dicho expediente documentos posteriores al
referenciado.

8. Tal como se le comunicd a la solicitante, el citado expediente TD/00176/2021 dio
lugar a la incoacién de un procedimiento sancionador (G0 contro e
Ayuntamiento de IR

9. Entendiendo que la solicitud relativa a los documentos obrantes en el expediente
TD/00176/2021 “a partir de la pdgina 629" se refiere al citado expediente
00303/2021, se le informa de que dicho expediente se encuentra en tramitacion,
por lo que, en el caso de solicitar el acceso al mismo, resultaria de aplicacién lo
establecido en la Disposicién adicional primera de la LTAIBG. En el momento en que
se dicte la resolucidn que ponga fin al procedimiento se le remitird una nueva
comunicacidn informdndole de la publicacidn de dicha resolucidn en la pdgina web
de la Agencia http://www.aepd.es.

10. Asi mismo, cabe sefialar que, de acuerdo con el articulo 62.5 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el denunciante carece de la condicién de interesado en el procedimiento
sancionador que se pueda incoar a resultas de una denuncia presentada.
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Con base en todo lo anterior, se dicta la siguiente resolucidn,
V. Resolucidn &

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la LTAIBG, se concede el
acceso al expediente E/06811/2018, en la siguiente forma: Los documentos
descritos en el apartado anterior se adjuntan en papel como anexo a la presente
resolucién que se notifica por correo postal.»

3. Mediante escrito recibido el 12 de febrero de 2024, la solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacion del articulo 24° de la LTAIBG en la que pone de manifiesto
que:

Pdgina 3 de 12 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es



«(...) Que, en relacidn con el expediente facilitado E/06811/20218, sin lugar a dudas
faltan documentos. En concreto, al documento que va de las pdginas 4 a 6 le faltan,
ademds de la representacidn y copia de los DNI o el justificante de registro de
entrada en la AEPD, el 27 de agosto de 2018, los tres documentos anexos
adjuntados a su registro. No sdlo es que falten, es que fueron los documentos en los
que la AEPD basé su inadmisidn a trdmite

().

Que, en relacién con el expediente TD/00176/2021 (..) la que suscribe jamds ha
afirmado que el expediente (..) hubiera sido facilitado en su totalidad. Bien al
contrario, se le puso de manifiesto que se facilité incompleto {(...)»

4. Con fecha 22 de febrero de 2024, el Consejo trasladé la reclamacién al organismo
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 18 de marzo de 2024 tuvo entrada en este Consejo, junto al
expediente, escrito en el que se sefiala: .

« (...) En la solicitud de acceso a informacidn publica frente a cuya resolucidn se
reclama, se demandaba la copia completa en papel del expediente E/06811/2018
y del expediente TD/00176/2021 a partir de la pdgina 629. En la Resolucidn de
fecha 15 de enero de 2024, la AEPD, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
12 de la LTAIBG, concede el acceso al expediente E/06811/2018, mediante su envio
adjunto a la resolucién que se notifica por correo postal.
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Asimismo, mediante dicha resolucién se informa a la solicitante de que el
expediente TD/00176/2021 estd compuesto por un total de 629 pdginas, siendo el
ultimo de los documentos una notificacidn remitida a la solicitante, con numero de
referencia: RR/00753/2021, que tiene una extensidn de dos pdginas numeradas
como Pdg. 628 y Pdg. 629. La citada resolucién consta notificada, mediante correo
postal, con fecha 24 de enero de 2024.

(...)
TERCERA.- Respecto al expediente E/06811/2018, la reclamante afirma en su
escrito de interposicion de reclamacidn ante el CTBG que: {(...)

La AEPD hace constar que las pdginas 4 a 6 que menciona la interesada,

corresponden a la reclamacidn presentada ante esta Agencia por la reclamante, en
representacion de D? (...).
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Dicha reclamacion fue presentada ante el Registro General de la Subdelegacién del
Gobierno en con fecha 24/08/2018 y numero de registro
_y segun consta en el apartado “Adjuntos” del recibo de
presentacidn (Pdg. 7), sdlo adjuntaba un documento. Este documento era el
formulario de reclamacion que habia sido generado (sin certificado electrénico)
desde la Pdgina Web de la AEPD, con fecha 23/08/2018, y firmado
manuscritamente (Pdgs. 4 a 6 del expediente).

Con fecha 27/08/2018, se recibid la citada reclamacidn en el Registro de la AEPD,
remitida por el Registro de la Subdelegacién de Gobierno en |l gue constaba
de la citada reclamaciéon y el recibo de presentacion en el registro de la
Subdelegacién del Gobierno en || (Pdqg. 7). a la que se le dio nimero de
entrada en la AEPD 191458/2018.

Consultado el Registro de la AEPD, se constata que no existe ninguna otra
documentacidn asociada al registro con nimero de entrada 191458/2018. La
reclamante no aporta ninguna evidencia de que presentase ningun otro documento
adicional a los mencionados.

Respecto a la afirmacidén de que “fueron los documentos en los que la AEPD basd
su inadmisién a trdmite”, cabe senalar que la resolucién de inadmisién, de fecha
08/10/2018 y con N.°de salida: 165825/2018 (Pdgs. 14-15 del expediente), no hace
referencia a ningun documento concreto, tan sdlo recoge la siguiente expresion
genérica “del andlisis realizado sobre los documentos aportados y las
circunstancias concurrentes, no se aprecian indicios racionales de la existencia de
una infraccidn”. No puede inferirse de esta afirmacidn evidencia alguna de que
aportase documentacion de la representacidn que ostentaba, copias de DNI, ni
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ningun anexo.

En cuanto al justificante de registro de entrada que, segun la reclamante, falta en
el expediente facilitado; se informa de que el justificante de registro de entrada lo
constituye el sello del Registro de Entrada de la AEPD, que figura en la esquina
superior derecha de la primera hoja del formulario, en el que consta su niumero de
entrada en el organismo 191458/2018, asi como la fecha y hora de presentacion
(Pdg. 4).

(...)
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CUARTA.- En relacién con el expediente TD/00176/2021, en el que, en su opinidn,
obran documentos posteriores a la pdgina 629 que no le han sido facilitados, la
reclamante expone los siguientes 11 puntos:

Tal como la reclamante hace constar, el citado expediente ya le fue facilitado
mediante una resolucién de concesion de solicitud de acceso a informacidn publica
(001-069027), que no fue reclamada ante el CTBG (se adjunta justificante de
entrega de correos como Anexo). Con fecha 16/08/2022, la ahora reclamante
presentd una nueva solicitud de acceso a informacién publica (001-071612) en la
que, entre otra informacion, solicitaba nuevamente documentos e informacidn
relativa a ese mismo expediente y al expediente de solicitud de acceso a
informacidn publica 001-069027, mediante la cual se le daba acceso al mismo.

Dicha solicitud fue resuelta por Resolucidn de fecha 12/09/2022 y reclamada ante
el CTBG, que desestimé dicha reclamacién mediante resolucion de fecha
29/05/2023 (N.° 2023-0403).

()

La AEPD alega que la afirmacidn de que “ya le ha sido facilitado en su totalidad”
contenida en el Fundamento Juridico N.° 7 de la Resolucidn de 15 de enero de 2024
es una afirmacidén de esta Agencia, tras constatar que el citado expediente ya se le
ha facilitado y que las pdginas 628 y 629, hasta las cuales la reclamante reconoce
que llega la copia en su poder, se corresponden con una notificaciéon remitida a la
solicitante, con numero de referencia RR/00753/2021, registrada de salida con

nidmero | GGG <~ fecho 19 de mayo de 2022, momento en el

que, se resena, el expediente TD/00176/2021 ya estaba concluido.
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Después de dicha notificacidon, la reclamante envié siete escritos en los que
solicitaba informacidn sobre el estado de tramitacidn del expediente y copia del
mismo. En respuesta a dichos escritos, se enviaron a la reclamante dos escritos,
fehacientemente notificados con fechas 02/12/2022 y 08/02/2023, en los cuales se
informaba de que la resolucidn del expediente TD/00176/2021 habia devenido
firme y se le recordaba, como se repitid en la resolucidn ahora recurrida, que ya se
le habia trasladado copia completa del mismo, por lo que no cabia la remisién de
una nueva copia del expediente.

()
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Efectivamente, tal como la propia reclamante hace constar, dado que el sefialado
expediente finalizé mediante la resolucién del recurso potestativo de reposicién con
fecha 16 de diciembre de 2021, y el plazo para la interposicidn de recurso
contencioso-administrativo finalizé dos meses después de su notificacidn, todas las
solicitudes de copia de expediente posteriores a esa fecha fueron remitidas a la
Unidad de Informacidn y Transparencia (UIT) de esta Agencia para que pudieran
ser tramitadas conforme a la LTAIBG.

()

Seria abusivo, no obstante, que cualquier solicitud y respuesta a la misma sirviera
de justificacion para emitir una nueva copia de expediente, cuando consta
acreditado que la reclamante ya tiene una copia completa del mismo, que finalizd
con la resolucidn. Mdxime en este caso, teniendo en cuenta el volumen de dicha
copia y el hecho de que cada copia se envia a la reclamante de forma postal, por
expresa peticion de la interesada. En este sentido, la aplicacidn del principio
constitucional de eficiencia que debe regir en la actuacidn de las Administraciones
Publicas, normativizado en la ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico,
pretende evitar cargas administrativas innecesarias o accesorias y racionalizar, en
su aplicacidn, la gestidn de los recursos publicos. De la misma forma, la LTAIBG
establece que la transparencia se debe realizar de acuerdo con los principios de
eficacia, economia y eficiencia.

()

Al respecto, la AEPD alega que, en el marco del expediente EXP202306254, en el
que se encuadra el procedimiento sancionador || R v <n cumplimiento
de lo establecido en el art. 77.2 del Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento
General de Proteccidn de Datos), que establece que la autoridad de control ante la
que se haya presentado la reclamacidn informard al reclamante sobre el curso y el
resultado de la reclamacidn, se remitié a la reclamante escrito en el que se le
informaba de la incoacidn del expediente sancionador contra el AYUNTAMIENTO
DE I (se adjunta como Anexo). Como se informé a la reclamante, tanto en
dicha comunicacién como en la respuesta en la que se denegaba su solicitud de
copia del procedimiento sancionador referido, de acuerdo con el articulo 62.5 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el denunciante carece de la condicién de interesado en
el procedimiento sancionador que se pueda incoar a resultas de una denuncia
presentada. Dado que la reclamante no ostenta la condicion de interesada en este

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2024-0810 Fecha: 15/07/2024

R CTBG



procedimiento sancionador, en curso en el momento de su solicitud, no fue posible
atender su solicitud de copia de este (se adjunta como Anexo).

Asimismo, con fecha 24/01/2023 se le comunicd, desde la Subdireccién General de
Inspeccién de Datos, que todos los escritos presentados por la interesada forman
parte del expediente TD/001176/2021 (se adjunta como Anexo).

()

Lo que la AEPD dice en los fundamentos juridicos 8 y 9 de la Resolucidn de fecha
15/01/2024, aqui reclamada, es que se entendia que su solicitud relativa a los
documentos obrantes en el expediente TD/00176/2021 “a partir de la pdgina 629"
se referia al citado expediente || |} BBl <n ningin momento se ha afirmado
que los documentos iniciales de! || | | ] ] formen parte del TD/00176/2021

(..)

Como ya se indicd, la copia del expediente TD/00176/2021 que se remitié a la
reclamante estd completa, puesto que fue generada en un momento en el que dicho
expediente estaba concluido. Con posterioridad a dicha copia, respecto al
expediente TD/00176/2021, sélo hay solicitudes de informacién y de copias de la
reclamante y respuestas que le fueron fehacientemente entregadas y que, por
tanto, ya obran en su poder. Se reitera el criterio de que el hecho de hacer solicitudes
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respecto a expedientes concluidos no puede generar per se un derecho a obtener
una nueva copia de expediente que incluya estas solicitudes realizadas por la
misma parte que solicita su acceso, asi como las notificaciones que le han sido ya
remitidas en respuesta. {(...)»

. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG® y en el articulo
8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno?, el presidente de esta Autoridad

Administrativa Independiente es competente para resolver las reclamaciones que, en

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-11410&tn=1&p=20141105#a8
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aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el érgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso a informacién a dos
expedientes tramitados y resueltos por la AEPD —en uno de ellos Unicamente a
determinadas pdginas que la reclamante considera no facilitadas—.
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La AEPD dictd resolucién en la que, por un lado, acuerda conceder el acceso al
expediente E/06811/2018, tras la realizacién del trdmite de audiencia previsto en el
articulo 19.1 LTAIBG y con exclusidn de los datos personales, y, por otro, recuerda
que el acceso al segundo expediente ya le ha sido proporcionado de forma completa
con anterioridad, subrayando que no existe documentacion ulterior a las pdgina 619.

A la vista de la reclamacién, la AEPD reitera que ha proporcionado la informacién de
forma completa y afiade algunas aclaraciones relativas a diversos puntos de la
reclamacién presentada.
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4. La resolucién de esta reclamaciéon no puede desconocer que este Consejo ya se ha
pronunciado respecto del acceso al expediente TD_00176-2021 en la resolucién R
CTBG 403/2023, de 29 de mayo (que trae a colacién la AEPD en este procedimiento).
La citada resolucién desestimd la reclamaciéon entonces interpuesta al entender que
se habia facilitado el acceso completo a la informacidn en los siguientes términos:

«A la vista de que los dos expedientes a los que se pedia acceso habian finalizado
[el expediente TD/00016/2021 por resolucién de 4 de mayo de 2021, y el
TD/00176/2021, por resolucién de 16 de diciembre de 2021], la AEPD considerd
que no resultaba de aplicacién la Disposicién adicional primera LTAIBG (que sdlo
opera en el caso de procedimientos en curso en los que la solicitante tenga la
condicion de interesada), concediendo el acceso total a los expedientes solicitados
con supresidn de los datos personales.

Por tanto, habiéndose concedido el acceso a los expedientes solicitados, se ha de
desestimar la reclamacidn interpuesta porque, por un lado, la AEPD ha seguido el
procedimiento legalmente establecido para tramitar y resolver las solicitudes que
versan sobre acceso a la informacién publica y, por otro lado, ha dictado resolucidn
en la que concede la informacién completa; sin que el resto de consideraciones
vertidas en la reclamacidn en relacidn con otros procedimientos o con la manera de
actuar de la AEPD, puedan ser objeto de pronunciamiento por este Consejo».
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En este caso, por lo que concierne al acceso a este expediente, la solicitud de acceso
se circunscribe a las pdginas existentes a partir de la num. 629 que, segun entiende
la reclamante, no se le habrian facilitado. Sin embargo, tanto en su resolucién inicial
como en las alegaciones en este procedimiento, la AEPD pone de manifiesto que el
expediente se ha facilitado en su integridad —en mds de una ocasidn—, que no existe
documentacion posterior a la pdgina 629 del expediente y que, en su caso, la
reclamante deber referirse al expediente sancionador incoado como consecuencia
del citado expediente TD_00176-2021 sobre cuya tramitacién también se le ha
informado.

Este Consejo no solo no tiene dudas para dudar de la veracidad de estas
afirmaciones sino que le consta la entrega por correo postal del mencionado
expediente. En este sentido, asiste la razén a la AEPD cuando alega que «[c]omo ya
se indicd, la copia del expediente TD/00176/2021 que se remitié a la reclamante estd
completa, puesto que fue generada en un momento en el que dicho expediente
estaba concluido. Con posterioridad a dicha copia, respecto al expediente
TD/00176/2021, sdlo hay solicitudes de informacién y de copias de la reclamante y
respuestas que le fueron fehacientemente entregadas y que, por tanto, ya obran en
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su poder. Se reitera el criterio de que el hecho de hacer solicitudes respecto a
expedientes concluidos no puede generar per se un derecho a obtener una nueva
copia de expediente que incluya estas solicitudes realizadas por la misma parte que
solicita su acceso, asi como las notificaciones que le han sido ya remitidas en
respuesta» —y en este mismo sentido, ya se han pronunciado las resoluciones de
este Consejo R CTBG 961/2023, de 13 de noviembre y R CTBG 1002/2023, de 21 de
noviembre—.

5. Por lo que se refiere, ahora, al acceso al expediente E/06811/2018, entiende este
Consejo que, contra lo sostenido por la actora, se le ha remitido la informacién
completa tal como se hace constar en la resolucién reclamada y se puede apreciar
en el expediente remitido a este Consejo. En concreto, respecto de las omisiones o
faltas que la reclamante aprecia en las pdginas 4 a 6 del expediente remitido, la
AEPD ha aclarado en alegaciones que tales documentos se corresponde con la
reclamacidn interpuesta por la actora, recibiéndose desde el registro de la
Subdelegacién del Gobierno en |l sin que conste otra documentacién afadida
al registro de entrada.

6. En conclusidn, de acuerdo con todo lo expuesto, procede desestimar la reclamacién
al haberse proporcionado, de forma completa, la informacidn pretendida que obra en
poder de la AEPD.

1. RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede DESESTIMAR

la reclamacién interpuesta por || GGG < tc o o resolucién de

la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracidn de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicion adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

NUmero: 2024-0810 Fecha: 15/07/2024
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9 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-167 18&p=20230301&tn=1#dacuarta
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