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Resolucion reclamacion art. 24 LTAIBG

S/REF: 00001-00086679
N/REF: 771/2024

Fecha: La de firma.

Reclamante:
Direccién: [

Organismo:  INSS/MINISTERIO DE  INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES.

Informacion solicitada: Productividades funcionarios INSS Zaragoza.

Sentido de la resolucion: Estimatoria.

l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacidn obrante en el expediente, el 8 de febrero
de 2024 el reclamante, [ G S<ccion Sindical de
CGT en los Servicios Periféricos de la Administracién General del Estado en
Zaragoza, asi como miembro de la Junta de Personal en dicha provincia solicité al
INSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES, al amparo
de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno®* (en adelante, LTAIBG), la siguiente informacion:

«Se le faciliten los siguientes datos correspondientes a la Direccién Provincial del
Instituto Nacional de la Seguridad Social en Zaragoza junto con sus oficinas
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asociadas (CAISS - Centros de Atencidn e Informacidn de la Seguridad Social), para
el periodo comprendido entre enero de 2022 y diciembre de 2023:

- Listado de los distintos complementos de productividad y/o cualquier tipo de
gratificacidn, con indicaciéon de apellidos, nombre y cuantias retribuidas por
empleado publico, con su correspondiente desglose mensual o en su caso
semestral y/o anual en funcidn de la periodicidad de su percepcién»

Mediante resolucién de 5 de abril, el INSS accedid parcialmente a lo solicitado en los
siguientes términos:

«(...) El importe anual integro percibido por la Directora Provincial de Zaragoza,
501U0590, en los afios 2022 y 2023 asciende a:

. 2022:9.399,24 €
. 2023:9.991,80 €

Con relacién a la informacion facilitada hay que realizar las siguientes
consideraciones:

1. EI CTBG ha elaborado el Criterio Interpretativo 1/2015 en conjunto con la Agencia
Espafola de Proteccion de Datos relativo a las obligaciones de los drganos,
organismos y entidades del sector publico estatal en materia de acceso a la
informacidn publica sobre sus relaciones de Puestos de Trabajo (RPT), catdlogos,
plantillas orgdnicas, etc.... y las retribuciones de sus empleados o funcionarios.

2. En cuanto a la informacidn referente a las retribuciones vinculadas a la
productividad o al rendimiento, con identificacion o no de sus perceptores, e
informacidn relativa al complemento de productividad o incentivo al rendimiento
percibido por uno o varios empleados publicos determinados, el Criterio
Interpretativo 1/2015 establece que, en cuanto esa informacidn incluye datos de
cardcter personal, la entidad responsable de la misma, a la ahora de autorizar el
acceso, habrd de realizar la ponderacion de intereses y derechos prevista en el art.
15.3 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica y Buen Gobierno (LTAIBG), y salvo que en el caso concreto
prevalezca la proteccidn de datos personales y otro derechos constitucionalmente
protegidos sobre el interés publico en la divulgacidon, se concederd el acceso a la
informacidn.

3. También establece el Criterio Interpretativo 1/2015 que, para efectuar la
ponderacién, habrdn de tenerse en cuenta las siguientes reglas:
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(..)
[Reproduce el literalmente las reglas recogidas en el citado Criterio Interpretativo]

Conforme a los criterios establecidos por el Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno y la Direccidn de la Agencia Espariola de Proteccidn de Datos en el Criterio
Interpretativo CI/001/2015, y tras ponderar los intereses y derechos que intervienen
en esta solicitud, ponderacidn prevista por el art. 15.3 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno
(LTAIBG), esta Entidad sdlo puede acceder a facilitar el dato correspondiente a la
Directora Provincial del INSS de Zaragoza puesto que en lo relativo a la informacion
del resto de personas que prestan sus servicios en la Direccidn Provincial del INSS
de Zaragoza y en su red de Centros de Atencidn e Informacién de la Seguridad
Social (CAISS) ha de prevalecer la proteccion de sus datos personales y otro
derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en la divulgacion.

4. El acceso a la informacidn facilitada también se fundamenta en las siguientes
consideraciones:

a) La regulacidon respecto a listados nominales del personal perceptor del
complemento de productividad, que establecia originalmente el articulo 23 de la Ley
30/84, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcidn Publica, fue
superada no sdlo por la regulaciéon contenida en el articulo 40 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto Bdsico del Empleado Publico (TREBEP), sino también y
fundamentalmente por la entrada en vigor de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal.

En este sentido, la propia doctrina judicial vino a considerar que no existia, una vez
entrada en vigor la mencionada normativa, regulacion legal para la cesién a los
representantes sindicales de los datos referentes a las cantidades que perciben
nominalmente los empleados publicos por complemento de productividad, e insistia
en que dichos datos constituian una cesidn o comunicacidn de datos de cardcter
personal de acuerdo con la definicion recogida en la mencionada Ley 15/1999.

b) Por otra parte, el régimen de informacidn a los drganos de representacidon sobre
los criterios de productividad, ha sido establecido, como régimen especifico en el
dmbito de las Entidades Gestoras y Servicios comunes de la Seguridad Social a
través de los procedimientos de negociacion regulados en el TREBEP, que, al
referirse a los Acuerdos alcanzados en las correspondientes Mesas de Negociacién
determina “Cuando tales Acuerdos hayan sido ratificados y afecten a temas que

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2024-1055 Fecha: 19/09/2024

R CTBG



3.

pueden ser decididos de forma definitiva por los drganos de gobierno, el contenido
de los mismos serd directamente aplicable al personal incluido en su dmbito de
aplicacidn, sin perjuicio de que a efectos formales se requiera la modificacion o
derogacidn, en su caso, de la normativa reglamentaria correspondiente”.

Dicho régimen especifico se contiene en los Acuerdos alcanzados por la
Administracidn y las organizaciones sindicales mds representativas en base a la
capacidad que el TREBEP les reconoce, Acuerdos que son de directa aplicacién en
su dmbito de aplicacidn, y de obligado cumplimiento segun determina esta norma
al establecer, en su articulo 38, apartado 10 que “Se garantiza el cumplimiento de
los Pactos y Acuerdos, salvo cuando excepcionalmente y por causa grave de interés
publico derivada de una alteracidn sustancial de las circunstancias econémicas, los
drganos de gobierno de las Administraciones Publicas suspendan o modifiquen el
cumplimiento de Pactos y Acuerdos ya firmados, en la medida estrictamente
necesaria para salvaguardar el interés publico.”

c) También cabe anadir que, en materia de informacién sobre complementos de
productividad, ya se viene dando cumplimiento por parte de esta Entidad, a la
obligacién que existe de facilitar la misma a los representantes de los trabajadores
por cuanto se trasladan los datos anonimizados en cuanto a distribucidn por niveles
de las mejoras, y a quien cuenta con representacidn para estar en Mesa Delegada.

d) Habria que senalar, por otra parte, que los datos que se contienen en la peticion
que realiza el reclamante, serian datos de cardcter personal y no meramente
identificativos relativos a la organizacidn. Viene al caso traer a colacidn la definicién
de "dato" que establecia el articulo 3.a) de la Ley Orgdnica de Proteccién de datos
de cardcter personal de 1999 que definia el mismo como "cualquier informacién
concerniente a personas fisicas identificadas o identificables". Es mds, no sdlo
contendria datos de cardcter personal, sino que, de entre los mismos, no podrian
discriminarse aquellos que entrarian dentro del dmbito de proteccién mdximo por
tener la naturaleza de datos especialmente protegidos, en cuyo caso, el acceso sdlo
podria autorizarse previa autorizacion de la persona afectada.»

Mediante escrito registrado el 2 de mayo de 2024, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacion del articulo 24% de la LTAIBG en la que pone de manifiesto su
desacuerdo con la resolucién recibida, reiterando su solicitud e indicando que:

2 https:
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«A modo de alegacién a lo argumentado por la Directora General del INSS, me
limitaré a indicar lo ya expuesto por el propio Presidente del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, (...), en resolucidn estimatoria 928/2021 de 9 de
junio de 2022:

(Reproduce el contenido de dicha resolucion)

Se debe indicar que ya mediante resolucién 982/2021, de 15 de junio de 2022, el
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno obligd al Ministerio de Inclusidn,
Sequridad Social y Migraciones a facilitar el listado nominal de productividades y
gratificaciones del INSS de los afios 2020 y 2021, asi como sus criterios de
distribucidn, las modificaciones de RPTs y el listado de comisiones de servicio con
los listados de ocupacidn con nombres y apellidos del INSS. Obsérvese al respecto,
ademds, que el interesado tan solo solicita el listado nominal mensual de
productividades de una unica provincia, y que ademds en esta resolucidn se hace
referencia a la resolucion estimatoria 928/2021 cuya argumentacion hemos
reproducido en la primera alegacion.

Pero es que ademds ya existen otras resoluciones estimatorias al objeto de conocer
el listado nominal mensual de los perceptores de los diferentes complementos de
productividad en otros organismos, entre las que podemos sefialar las siguientes:

» 263/2021, de 10 de agosto de 2021, por la que se obliga al Ministerio de Justicia
a informar sobre los criterios de distribucidn de la asignacidn del complemento de
productividad establecidos para el afo 2019 y 2020, asi como de las cantidades
satisfechas por productividad y gratificaciones extraordinarias con el conocimiento
nominal de todos los empleados publicos perceptores de productividad en todos
sus niveles.

# 928/2021, de 9 de junio de 2022, por la que el Ministerio de Interior hubo de
entregar para el periodo comprendido entre marzo de 2016 y diciembre de 2020,
listado nominal mensual sobre el tipo y complemento de productividad, asi como
incentivos semestrales y anuales.

#29/2023, de 23 de enero de 2023, por la que el Ministerio de Interior debe conceder
informacidn sobre los complementos de productividad y gratificaciones por
servicios extraordinarios percibidos desde el afio 2016 hasta el 2020 por los Jefes
Provinciales de Trdfico y funcionarios de los niveles 29 y 30 en los Servicios
Centrales del Organismo, con la identificacion de cada perceptor.
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= 30/2023, de 23 de enero de 2023, por la que el Ministerio de Interior hubo de
entregar para el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2021, listado
nominal mensual sobre complementos de productividad, asi como incentivos
semestrales y anuales.

= 38/2023, de 27 de enero de 2023, por la que el Ministerio de Interior ha de
conceder listado nominal mensual sobre el tipo y complemento de productividad,
asi como incentivos semestrales y anuales de los empleados publicos de la Jefatura
Provincial de Trdfico de Pontevedra y de la Oficina Local de Trdfico de Vigo.

» 816/2023, de 3 de octubre de 2023, por la que el Ministerio de Interior concede
para el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2022, listado nominal
mensual del complemento de productividad, asi como incentivos semestrales y
anuales percibidos por los empleados publicos del Centro de Gestidn Pirineos —Valle
del Ebro.

Ante esta identidad de hechos resultaria del todo incongruente que el conocimiento
nominal de la percepcién del complemento de productividad por los empleados
publicos se convierta en un derecho discrecional en funcién del Departamento
Ministerial, (dependiendo de la ponderacién sui generis de cada organismo) y desde
luego ni mucho menos en funcidn del sindicato o de la persona solicitante (sea o no
Delegado de Personal o miembro de una Junta). Baste al respecto recordar entre
otros Principios Generales del Derecho, recogidos en la Constitucion: la igualdad
ante la ley, objetividad en la actividad administrativa, retroactividad de las normas
favorables al interesado, interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos,
etc.»

Con fecha 6 de mayo de 2024, el Consejo trasladd la reclamacién al ministerio
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 22 de mayo tuvo entrada en este Consejo escrito en el que se remite
al contenido de la resolucién y se ainade que el INSS es una Entidad Gestora de la
Seguridad Social, adscrita al Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones
(en adelante MISSM) a través de la Secretaria de Estado de Seguridad Social y
Pensiones, que viene sometida, en virtud del principio de jerarquia, a los criterios
dictados por el érgano del que depende, indicando que, en la materia objeto de
solicitud y reclamacidn, la Subsecretaria del MISSM ha establecido que la actuacion
de las entidades gestoras y servicios comunes de la Seguridad Social ha de seguir
las pautas establecidas por el CI/001/2015.
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Asi mismo, alega que de acuerdo con el criterio establecido por el Tribunal Supremo
en su sentencia 160/2021, de 9 de febrero, de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo (ECLEES:TS:2021:427), fundamento juridico séptimo, los datos
relativos al nombre y apellidos, tipo de puesto de trabajo, o el inicio de la prestacidon
no disociados de aquél, son datos, que aunque no sean intimos, estdn protegidos por
la citada Ley Orgdnica de Protecciéon de datos de cardcter personal de 1999, de
forma que "sdlo podrdn ser comunicados a un tercero para el cumplimiento de fines
directamente relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario
con el previo consentimiento del interesado”.

A continuacién, haciendo hincapié en que la solicitud no «invoca razdn o justificacion
alguna para la aportacidn de la informacidn solicitada», reproduce en parte el
contenido del fundamento juridico sexto de la citada sentencia:

«(...) “Teniendo en cuenta que la documentacidn solicitada supone un volcado
masivo de datos, en los términos trascritos en los fundamentos anteriores.

Pues bien, ni el expresado articulo 10.3.1% por lo que se refiere a la equiparacidn, a
estos efectos, de los delegados sindicales, con los drganos de representacidn que
se establezcan en las Administraciones publicas, respecto del "acceso a la misma
informacidén y documentacidn", ni el citado articulo 40.1.a) que sefiala como funcién
de los delegacidn de personal "recibir informacidn, sobre la politica de personal, asf
como sobre los datos referentes a la evolucién de las retribuciones, evolucién
probable del empleo en el dmbito correspondiente y programas de mejora del
rendimiento”, describen un supuesto legalmente previsto que excepcione el
consentimiento de los interesados a los efectos del articulo 11.2.a) de la Ley de
1999, en un caso como el examinado en el que se solicita una cuantiosa e
indiscriminada cesion de datos, sin proporcionar una minima explicacion, al tiempo
de su solicitud, de la necesidad o relevancia de esos datos para el ejercicio de sus
labores sindicales.

Resulta relevante, por tanto, que medie la debida relacién entre los datos
personales del personal estatutario que se solicitan, con la importante funcidn
sindical que se desarrolla. De modo que unicamente cuando estos datos personales
son necesarios para el ejercicio de las labores sindicales, podrian considerarse
excepcionados del consentimiento, pero no cuando se encuentran desvinculados o
se desconozca su relacién, al no haberse puesto de manifiesto su conexién con
dichas funciones sindicales.

En la solicitud que obra al folio 13 del expediente administrativo, cuando se solicita
la documentacidn e informacidn, no se expresa ninguna explicacidn, ni se hace
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ninguna referencia o mencidn, sobre la utilidad de la misma para el cumplimiento
de sus tareas sindicales. Tampoco se intenta vincular su solicitud de datos con las
tareas legalmente atribuidas a los representantes sindicales. Dicho de otro modo,
no se justificaron las razones por las que para el ejercicio de su funcidn sindical
resultaba necesario, relevante, o simplemente conveniente, que se procediera a ese
volcado masivo e indiscriminado de datos personales.

Recordemos que en el articulo 40.1 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto
Bdsico del Empleado Publico, se hace expresa mencidn a las retribuciones, cuando
se refiere a recibir informacidn sobre la evolucidn de las retribuciones. Y las demds
del citado precepto, sobre traslado de instalaciones y revisidn de sistemas de
organizacidn y métodos de trabajo, sobre las sanciones muy graves que se hayan
impuesto, sobre la jornada laboral y horario de trabajo, vigilar el cumplimiento de
las condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales y colaborar con la
Administracion para el cumplimiento de la productividad.

En consecuencia, la mera invocacidn, ayuna de justificacidn, de la representacién
sindical no puede servir de excusa para acceder a todo tipo de documentacion, si
no se quiere por esta via vaciar el contenido del derecho fundamental a la
proteccion de datos, cuando el titular de los mismos ignore el uso que se hace de
sus datos, perdiendo su poder de disposicidn, en supuestos en los que no se justifica
la concurrencia de alguna de las excepciones legalmente establecidas”».

Anade que, de acuerdo con lo expuesto, y por lo que se refiere a las productividades,
en cuando a la observacion del derecho de informacidn a los representantes de los
trabajadores, esa Entidad Gestora viene dando cumplimiento a sus obligaciones
mediante el traslado de los datos anonimizados en cuanto a distribucidn por niveles
de las mejoras a quien cuenta con representacién para estar en Mesa Delegada, no
asi al sindicato reclamante en tanto no tiene porcentaje de representatividad
suficiente para estar en dicho érgano de representacién.

Finalmente, manifiesta que en relacién con la resolucién R CTGB 982/2021, de 15
de junio de 2022, invocada por el reclamante, el CTBG obligd al INSS a facilitar
informacién nominal en la materia, pero en cumplimiento de dicha resolucidon el INSS
no proporciond informaciéon nominal de sus trabajadores, aplicando las limitaciones
a que obliga el art. 15 LTAIPBG, sin que esta circunstancia haya sido objeto de
recurso.

Con posterioridad, a nueva peticién de este Consejo, aporta copia del resto de la
documentacion del expediente.
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]
. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, A.A.l%, el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacion.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidén, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmision o la aplicacidon de un limite legal.

3. La presente reclamacion trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que se pide el acceso —en el dmbito de Direccién
Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad Social en Zaragoza, sus oficinas
asociadas (CAISS - Centros de Atencién e Informacién de la Seguridad Social)— al
listado relativo a productividades y gratificaciones de cualquier tipo, con indicacion

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615
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de nombre y apellidos de sus perceptores y cuantias retribuidas por empleado
publico, para el periodo y con el desglose temporal indicado.

La Administracion facilita el acceso al importe anual integro percibido por la
Directora Provincial de Zaragoza en los afios 2022 y 2023, denegdndolo respecto del
resto de la informacidn solicitada, en aplicacién del Criterio Interpretativo 1/2015
conjunto de este Consejo y la AEPD. Asi mismo considera superada la regulacion del
articulo 23 de la Ley 30/84, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién
Publica (LMRFP) por la regulaciéon contenida en el articulo 40 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto Bdsico del Empleado Publico (TREBEP) y por la entrada en vigor de
la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter
Personal. Finalmente, indica que existe un régimen especifico de informacién a los
drganos de representacion sobre los criterios de productividad en el dmbito de las
Entidades Gestoras y Servicios comunes de la Seguridad Social a través de los
procedimientos de negociaciéon regulados en el TREBEP.

En fase de alegaciones, pretende la equiparacién al caso analizado y resuelto por la
sentencia 160/2021, de 9 de febrero, de la Sala de lo Contencioso-administrativo
Tribunal Supremo (ECLI:ES:TS:2021:427), de acuerdo con lo reflejado en los
antecedentes de esta reclamacién.

. Antes de entrar a examinar el fondo de asunto, procede recordar que el articulo 20.1
LTAIBG dispone que «[l] a resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso
deberd notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado
en el plazo mdximo de un mes desde la recepcidn de la solicitud por el drgano
competente para resolver. Este plazo podrd ampliarse por otro mes en el caso de que
el volumen o la complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario
y previa notificacidn al solicitante».

La resolucion por la que se notifica al reclamante la ampliacién del plazo se limita a
invocar el citado articulo 20.1 LTAIBG que posibilita la ampliacién, sin otra
argumentacién relativa a la concurrencia de las causas que habilitan el uso de esa
posibilidad excepcional (complejidad o volumen de la informacién) que la mera
manifestacidén de que «la gestidn de la citada solicitud, impide considerar en tiempo,
y si procede, atenderla», para posteriormente dictar una resolucién en la que se
deniega el acceso a la prdctica totalidad de la informacién solicitada. A la vista de
ello, es obligado recordar a la Administracion, que resulta abiertamente contrario a
la finalidad del articulo 20.1 in fine LTAIBG ampliar el plazo ordinario para,
finalmente, no proporcionar la informacién solicitada. La ampliacién del plazo
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unicamente estd justificada cuando se reconozca el derecho de acceso y se necesite
mds tiempo para buscar la informacidn o la documentacion requerida, prepararla y
ponerla a disposicién de los solicitantes, no debiendo extenderse nunca mds alld del
tiempo estrictamente necesario para estos fines.

5. Sentado lo anterior, procede recordar que, segun ha sefialado este CTBG en
reiteradas y recientes resoluciones —entre otras, R CTBG 512/2024, de 9 de mayo;
R CTBG 530/2024, de 14 de mayo; R CTBG 993/2024, de 6 de septiembre —, los
datos relativos a las retribuciones variables que perciben los empleados de una
organizacion no son datos meramente identificativos, a los que se refiere el articulo
15.2 LTAIBG, ni tampoco pertenecen a las categorias especiales reguladas en el
articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccién de Datos (articulo
15.1 LTAIBG), por lo que es preciso llevar a cabo la ponderacidn suficientemente
razonada que exige el articulo 15.3 LTAIBG —a fin de determinar si resulta
prevalente el interés publico en divulgar la informacién o la protecciéon del derecho
fundamental a la proteccién de datos de cardcter personal de los afectados—. En
este sentido, el citado Criterio Interpretativo conjunto AEPD/CTBG 1/2015 (al que
hacia referencia la Administracién en su resolucién) establece que, cuando se solicite
las retribuciones ligadas al rendimiento o a la productividad con identificacién de
todos o alguno de sus perceptores, habrdn de observarse las siguientes reglas:

«a) Con cardcter general, cuando el empleado publico ocupe un puesto de especial
confianza, un puesto de alto nivel en la jerarquia del drgano, organismo o entidad
o un puesto que se provea mediante un procedimiento basado en la
discrecionalidad, ha de entenderse que prima el interés publico sobre los derechos
a la intimidad o la proteccién de los datos de cardcter personal. Y ello porque, en los
tres casos, el interés de los ciudadanos por conocer las retribuciones de los
empleados publicos que ocupan ese tipo de puestos conecta directamente con su
derecho a conocer el funcionamiento de las instituciones publicas y el modo en el
que se emplean los recursos publicos y prima sobre el interés individual en la
preservacion de la intimidad o los datos de cardcter personal.

b) En este sentido -y sin perjuicio de lo que se ha dicho en los antecedentes de este
escrito sobre el cardcter flexible y genérico de los criterios interpretativos contenidos
en el mismo y sobre la competencia exclusiva de las Unidades de Informacion para
resolver y evaluar en cada caso concreto- con el fin de contribuir a la mds clara
comprension de las reglas establecidas en el precedente apartado a) y a titulo
meramente ejemplificativo, puede decirse que el érgano, organismo o entidad
responsable de la informacién concederia el acceso a la informacidn sobre las
retribuciones correspondientes a:
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—Personal eventual de asesoramiento y especial confianza —asesores en los
Gabinetes de Ministros y Secretarios de Estado-, aunque sean funcionarios de
carrera en situacion especial.

—Personal directivo, esto es: a) El personal expresamente identificado como tal en
los Estatutos de las Agencias Estatales, los organismos y los entes publicos; b) Los
Subdirectores Generales; c) Los Subdelegados del Gobierno en las provincias y d)
Los cargos equivalentes en las fundaciones publicas y las sociedades mercantiles.

—Personal no directivo de libre designacidn. En este caso, la prevalencia del interés
publico sobre los derechos individuales es decreciente en funcién del nivel
jerdrquico del empleado o funcionario publico, considerdndose que en los puestos
de nivel 30 no Subdirectores Generales o asimilados, 29 y 28 - éstos ultimos siempre
que sean de libre designacién- o equivalentes, podria prevalecer, con cardcter
general, el interés publico en la divulgacién de la informacidn relativa a las
retribuciones de los puestos provistos con un grado de discrecionalidad sobre el
interés individual en la preservacidn de la intimidad y los datos de cardcter personal
y que en los puestos de niveles inferiores prevaleceria, con cardcter general, el
interés individual en la proteccidn de los derechos fundamentales citados».

En relacién con los puestos de nivel 30, 29 y 28 (éstos ultimos siempre que sean de
libre designacién) o equivalentes, de acuerdo con el Criterio 1/2015 conjunto del
CTBG y la AEPD al que ya se ha hecho referencia, es claro que prevalece el derecho
de acceso a la informacién sobre retribuciones de empleados publicos, sin que sea
preciso el consentimiento expreso de los mismos, por lo que debe facilitarse la
informacién con identificacién de los perceptores.

. Con independencia de ello, en el caso que nos ocupa, el alcance del derecho de
acceso se extiende mds alld de lo establecido con cardcter general en dicho Criterio
para las solicitudes realizadas por terceras personas no pertenecientes al organismo
o entidad afectada, pues concurre la particularidad de que el reclamante ostenta la
condicién de representante sindical y miembro de la Junta de Personal. En tales
supuestos, en la ponderacién del articulo 15.3 LTAIBG han de tomarse en
consideraciéon también estas circunstancias especiales, por lo que el peso especifico
del derecho de acceso es superior al que se aprecia cuando la solicitud procede de
una persona ajena a la organizacién. La injerencia en la esfera personal de los
afectados, derivada del conocimiento de sus retribuciones por un trabajador de la
propia organizacion, es sensiblemente inferior a la producida por su divulgacién a
terceros no pertenecientes a la misma entidad. Si a todo ello afiadimos que el
solicitante es, ademds, un representante de los trabajadores que tiene legalmente
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reconocidas funciones relacionadas con sus condiciones laborales, la balanza se ha
de inclinar necesariomente a favor de reconocer el derecho de acceso a la
informacidn solicitada sobre los empleados publicos de la organizacion.

A lo expuesto se afiade la existencia de una prevision legal especifica que establece
la publicidad de las productividades en el dmbito de la organizacion de que se trate,
contenida en el articulo 23.3.c) de la de la Ley 30/1984, de 2 de agosto de 1984, de
medidas para la reforma de la Funcién Publica (LMRFP), que este CTBG considera
vigente, segun cuyo tenor «[eJn todo caso, las cantidades que perciba cada
funcionario por este concepto serdn de conocimiento publico de los demds
funcionarios del Departamento u Organismo interesado asi como de los
representantes sindicales».

7. En definitiva, como ya se ha indicado, tanto si se aplica la regla general que exige
que la decisién sobre el acceso a las retribuciones de los funcionarios y empleados
publicos se adopte mediante la ponderacidn prevista en el articulo 15.3 de la LTAIBG,
como si se atiende al hecho de que el legislador ya ha realizado la ponderacién y ha
establecido la obligacién para la Administracion de dar publico conocimiento de las
cantidades que perciba “cada funcionario” en concepto de retribucién variable a los
demds funcionarios del departamento y organismo interesado, asi como a los
representantes sindicales, la conclusiéon ha de ser la de reconocer en este caso,
atendidas las circunstancias concurrentes, el pleno derecho de acceso a la
informacién solicitada.

Esta conclusién, como ya se sefiald en las aludidas R CTBG 512/2024, de 9 de mayo,
R CTBG 530/2024, de 14 de mayo y R CTBG 993/2024, de 6 de septiembre, «entronca
claramente con el interés publico en conocer cémo se reparten fondos publicos en
concepto de retribuciones variables a los concretos funcionarios de un drgano,
organismo o entidad, con la finalidad de valorar si se han producido arbitrariedades,
abusos o discriminaciones injustificadas 'y, en definitiva, poder exigir la
correspondiente rendicién de cuentas a una Administracién Publica en un dmbito tan
esencial para detectar un buen o mal funcionamiento como es la gestién del dinero
publico en relacién con las retribuciones no fijas de los funcionarios, que tienen como
finalidad la mejora de resultados y de la eficacia de la accidn publica». Como se
recorddé también en dichas resoluciones, este interés publico se ha reconocido, por
ejemplo, en la Sentencia de la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia
Nacional, de 23 de noviembre de 2018 (recurso de apelacién 53/2018), en cuyo
fundamento de derecho tercero se recoge lo siguiente: «[p]or consiguiente, el art.15
de la Ley de Transparencia 19/2013 lo que obliga es a realizar una adecuada
ponderacion de los intereses en conflicto; ponderacidon debidamente realizada por el

Pdgina 13 de 17 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2024-1055 Fecha: 19/09/2024

R CTBG



Juez a quo, en el sentido de que resulta procedente dicho acceso a una informacidn
que contribuye a la transparencia y justificacion de la objetividad de la
Administracién en el reparto de la productividad.»

. Asi mismo, se ha de sefalar que la referida circunstancia particular concurrente en
este caso, de que el solicitante actia como representante sindical y miembro de la
Junta de Personal, determina que no sea necesario el trdmite de audiencia del articulo
19.3 LTAIBG. Y ello porque, conforme a la doctrina establecida por el Tribunal
Supremo en la citada STS 3195/2020, «el articulo 19.3 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, no resulta de aplicaciéon cuando por parte de la Junta de Personal se
solicita de la Administracién la informacidn sobre el Catdlogo de los puestos de
trabajo desempefiados por los funcionarios a los que representa y que se contiene
en los catdlogos de puestos de trabajo, no siendo por tanto necesario el trdmite de
audiencia previa a los funcionarios que ocupan tales puestos de trabajo»
(fundamento juridico quinto). Exencion de la aplicacién del articulo 19.3 LTAIBG que
resulta plenamente aplicable al caso en la medida en que tanto la solicitud como la
reclamacion proceden de un representante sindical miembro de la citada Junta de
Personal.

La conclusién alcanzada por el Tribunal Supremo en relacién con estos supuestos es
plenamente |dgica y resulta coherente con los criterios de ponderacion establecidos
con cardcter general por este Consejo y la AEPD en el Criterio Interpretativo 1/2015,
pues la finalidad de dicha audiencia es evitar que el conocimiento publico del lugar
de trabajo de una persona que se encuentre en situacién de especial protecciéon
pueda poner en peligro su privacidad o su integridad. Cuando los solicitantes son los
representantes sindicales o los propios trabajadores, que ya tienen la informacion
sobre quienes forman parte de la plantilla, este riesgo, por definicién, no existe.

. En relacién con el criterio establecido por el Tribunal Supremo en su sentencia
160/2021, de 9 de febrero, de la Sala de lo Contencioso-administrativo
(ECLEES:TS:2021:427), citado en sus alegaciones por el drgano requerido, debe
sefalarse que no solo no entra en colisidn con la solicitud cursada, sino que viene a
reconocer su procedencia en tanto lo solicitado es informacién que entronca
directamente con las funciones de representacién, control y determinacién de las
condiciones laborales de los empleados publicos, propias del cargo sindical que
ostenta el solicitante, y reguladas en el articulo 40 EBEP que también cita: «Las Juntas
de Personal y los Delegados de Personal, en su caso, tendrdn, las siguientes
funciones en sus respectivos dmbitos: a) Recibir informacidn, sobre la politica de
personal, asi como sobre los datos referentes a la evolucién de las retribuciones,
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evolucién probable del empleo en el dmbito correspondiente y programas de mejora
del rendimiento».

10. Finalmente, debe también significarse que en modo alguno puede considerarse
régimen especifico de acceso —en el sentido de la Disposicion adicional 1.2
LTAIBG— los acuerdos alcanzados en las correspondientes Mesas de Negociacién
tal y como parece pretender la Administracion al alegar que «el régimen de
informacidn a los érganos de representacién sobre los criterios de productividad, ha
sido establecido, como régimen especifico en el dmbito de las Entidades Gestoras y
Servicios comunes de la Seguridad Social a través de los procedimientos de
negociacidn regulados en el TREBEP.

En este punto, no puede desconocerse que el alcance y contenido de la previsién
incluida en el apartado segundo de la indicada Disposicién adicional primera LTAIBG,
ha sido determinado por Tribunal Supremo en varias sentencias en las que ha ido
conformando progresivamente una doctrina jurisprudencial que el propio Tribunal
recapituldé en la STS de 10 de marzo de 2022 (ECLIES:TS:2022:871) en los siguientes
términos:

«Varios han sido los pronunciamientos de este Tribunal Supremo respecto del
alcance de esta prevision y de la eventual aplicacidon supletoria de la Ley de
Transparencia. En la STS n°. 748/2020, de 11 de junio (rec. 577/2019) se afirmé que
"El desplazamiento de las previsiones contenidas en la Ley 19/2013 y, por lo tanto,
del régimen juridico general previsto en dicha norma, en todo lo relativo al acceso a
la informacidn publica, sus limites y el procedimiento que ha de seguirse, exige que
otra norma de rango legal incluya un régimen propio y especifico que permita
entender que nos encontramos ante una regulacidn alternativa por las
especialidades existentes en un dmbito o materia determinada, creando asi una
regulacién auténoma en relacién con los sujetos legitimados y/o el contenido y
limites de la informacién que puede proporcionarse”».

En una posterior sentencia -STS n° 314/2021, de 8 de marzo de 2021 (rec.
1975/2020)- se matizd, aun mds, el alcance de la disposicién adicional primera,
apartado segundo, de la Ley 19/2013, profundizando en el correcto entendimiento
de cuando existe un régimen especifico alternativo y cdmo opera la supletoriedad
de la Ley de Transparencia en tales casos. Y a tal efecto, se afirmaba que, “[...] sin
duda hay un régimen especifico propio cuando en un determinado sector del
ordenamiento juridico existe una regulacién completa que desarrolla en dicho
dmbito el derecho de acceso a la informacién por parte, bien de los ciudadanos en
general, bien de los sujetos interesados. En tales supuestos es claro que dicho
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régimen habrd de ser aplicado con cardcter preferente a la regulacion de la Ley de
Transparencia, que en todo caso serd de aplicacion supletoria para aquellos
aspectos que no hayan sido contemplados en tal regulacidn especifica siempre,
claro estd, que resulten compatibles con ella. En este sentido, conviene subrayar
que, en contra de lo que se ha alegado en ocasiones, la existencia de un régimen
especifico propiamente tal no excluye la aplicacidn supletoria de la Ley de
Transparencia.”

En definitiva, como puede apreciarse, el Tribunal Supremo ha dictaminado que la
LTAIBG unicamente queda desplazada en su aplicacién como ley bdsica y general
cuando existan en nuestro ordenamiento otras normas con rango de ley que cumplan
una de las siguientes condiciones: (a) establezcan una regulacién alternativa que
contenga un tratamiento global y sistemdtico del derecho de acceso, o (b) contengan
regulaciones sectoriales que afecten a aspectos relevantes del derecho e impliquen
un régimen especial diferenciado del general; siendo en todo caso de aplicacion
subsidiaria en los extremos no regulados en las normas sectoriales. Los Acuerdos de
negociacion no reunen las caracteristicas indicadas por lo que, como se adelantaba,
no pueden tener la consideracion pretendida.

11. En conclusién, de acuerdo con todo lo expuesto, procede estimar la reclamacién.

1. RESOLUCION

En atencién a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR la reclamacién presentada por _

frente a la resolucién del INSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES.

SEGUNDO: INSTAR al INSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES a que, en el plazo méximo de 10 dias hdbiles, remita al reclamante la
siguiente informacidn:

Listado de los distintos complementos de productividad y/o cualquier tipo de
gratificacién, con indicacion de apellidos, nombre y cuantias retribuidas por
empleado publico, con su correspondiente desglose mensual o en su caso
semestral y/o anual en funcidn de la periodicidad de su percepcidn
correspondientes a la Direccidn Provincial del Instituto Nacional de la
Seguridad Social en Zaragoza junto con sus oficinas asociadas (CAISS -
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Centros de Atencidén e Informacién de la Seguridad Social), para el periodo
comprendido entre enero de 2022 y diciembre de 2023.

TERCERO: INSTAR al INSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES a que, en el mismo plazo mdximo, remita a este Consejo de
Transparencia copia de la informacidn enviada al reclamante.

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccidon Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez
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