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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente, el 6 de abril de
2024 el reclamante solicitdé a la AEAT/MINISTERIO DE HACIENDA, en el seno de un
recurso de reposicién y al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica v buen gobierno® (en adelante,
LTAIBG), la siguiente informacion:

«Diligencia de Embargo de Bienes Muebles; IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Referencia: || N 000101 01; N° de Ia diligencia: |GGG
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3.

Fecha de la diligencia: 23-02-2024; IDENTIFICACION DEL OBLIGADO AL PAGO

NoMBRE 0 RAZON sociAL: zuvicoNs sL; I
|

()

1.- Una copia completa de todos los archivos, registros y documentos para
demostrar la falta de diligencia, inactividad y presunta prevaricacién de la
Administracion Tributaria (AEAT).

2.- Que se nos identifique a las autoridades y al personal al servicio de las
Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se tramiten los
procedimientos de acuerdo al articulo 53 de la LPAC.

3.- Que la Administracidon Tributaria (AEAT) certifique y acredite, incorpordndolo al
expediente, que el acto administrativo objeto de notificacion ha llegado a
conocimiento nuestro.

4.-Que se nos devuelvan los 720 € abonados.»
No consta respuesta de la Administracion.

Mediante escrito registrado el 22 de mayo de 2024, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
Consejo) en aplicacion del articulo 24% de la LTAIBG en la que pone de manifiesto
que, ha recibido la resolucidn de archivo de su recurso de reposicion contra la
diligencia de embargo indicada, no obstante no ha recibido respuesta a su peticién
de informacién por lo que solicita:

«(...) Que el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en uso de sus atribuciones,
requiera a la citada Agencia Tributaria - Delegacién Especial de Navarra., para que
nos proporcione la documentacidn requerida en el Recurso de Reposicion arriba
citado y que es:

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a24
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2a.- Una copia completa de todos los archivos, registros y documentos para
demostrar la falta de diligencia e inactividad de la Administracion Tributaria
(AEAT).

2b.- Que se nos identifique a las autoridades y al personal al servicio de las
Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se tramiten los
procedimientos de acuerdo al articulo 53 de la LPAC.

2c.- Que la Administracion Tributaria (AEAT) certifique y acredite, incorpordndolo
al expediente, que el acto administrativo objeto de notificacién ha llegado a
conocimiento nuestro, y

2d.- Que la AEAT nos certifique los datos y antecedentes que constan en la Agencia
Tributaria para decir que existe una relacién comercial de Zuvicons SL con Cuenca
Golf Resort SL.»

Con fecha 24 de mayo de 2024, el Consejo trasladd la reclamacién al ministerio
requerido solicitando la remisién de la copia completa del expediente derivado de la
solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones que considere
pertinentes. El 12 de agosto tuvo entrada en este Consejo, escrito en el que se sefiala
lo siguiente:

«Con respecto a los tres primeros puntos de la reclamacién, de acuerdo con la
Disposicidn Adicional Primera de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno:

“1. La normativa reguladora del correspondiente procedimiento administrativo serd
aplicable al acceso por parte de quienes tengan la condicidn de interesados en un
procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el
mismo.

2. Se regirdn por su normativa especifica, y por esta Ley con cardcter supletorio,
aquellas materias que tengan previsto un régimen juridico especifico de acceso a la
informacion”.

El acceso a la informacidn en materia tributaria se rige por su normativa especifica,
la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, cuyo articulo 95 establece
que “los datos, informes o antecedentes obtenidos por la Administracidn tributaria
en el desempeno de sus funciones tienen cardcter reservado y sdlo podrdn ser
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utilizados para la efectiva aplicacion de los tributos o recursos cuya gestion tenga
encomendada y para la imposicidn de las sanciones que procedan, sin que puedan
ser cedidos o comunicados a terceros, salvo que la cesién tenga por objeto: ...”

Dicho precepto continuda en su exposicion con una lista taxativa de los casos en que
la cesidn de datos puede producirse, siempre limitados al dmbito de la colaboracidn
con otras Administraciones Publicas, no siendo posible en ningun supuesto la
cesion de datos a terceros que no tengan esta naturaleza.

Por otra parte, en el caso de que usted sea interesado en un procedimiento, le
informamos de que el apartado primero de la Disposicién Adicional Primera de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno sefala que “La normativa reguladora del correspondiente
procedimiento administrativo serd la aplicable al acceso por parte de quienes
tengan la condicién de interesados en un procedimiento administrativo en curso a
los documentos que se integren en el mismo”.

En este sentido el articulo 99.4 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria establece que “El obligado que sea parte en una actuacidn o
procedimiento tributario podrd obtener a su costa copia de los documentos que
figuren en el expediente, salvo que afecten a intereses de terceros o a la intimidad
de otras personas o que asi lo disponga la normativa vigente. Las copias se
facilitardn en el tramite de audiencia o, en defecto de éste, en el de alegaciones
posterior a la propuesta de resolucién.”

Teniendo presente lo anterior, por lo que respecta a los tres primeros puntos de su
reclamacion, se remitirdn para su resolucién a la Dependencia Regional de
Recaudacién de Navarra, para que resuelva sobre el acceso aplicando la normativa
correspondiente.

Por lo que respecta al apartado 2.d al que hace referencia la reclamacidn, en primer
término, ha de ponerse de manifiesto que esa informacién no la ha solicitado nunca
ante la Agencia Tributaria. No obstante, para obtener la informacidn solicitada, se
comunica que el reclamante tiene a su disposicién varias opciones, recomendando
reservar cita:

a) La app “Agencia Tributaria”.
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b) Internet, en la Sede Electrénica de la Agencia Tributaria, asi como consultar los
servicios de ayuda a través de internet

(https.//sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/deudas-apremios-embargos-
subastas/pagar-aplazar-consultar.html,
https://sede.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/html/relacion_servicios/s

ervicios.html?cateqory=C).

c) Telefénicamente, con atencidn personal a los teléfonos 91 290 13 40 0 901 200
351. De lunes a viernes, de 9 a 19 horas (hasta las 15 horas en agosto).

d) Presencialmente, en cualquiera de nuestras oficinas, recomenddndose concertar
cita previa por alguna de las formas indicadas en las letras anteriores.»

5. El 14 de agosto de 2024, se concedié audiencia al reclamante para que presentase
las alegaciones que estimara pertinentes, sin que, habiendo comparecido a la
notificacion rechazdndola con fecha 27 de agosto, haya presentado observacion
alguna.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG®y en el articulo
13.2.d) del Real Decreto 615/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba el Estatuto del
Consejo de Transparencia vy Buen Gobierno, A.A.l%, el presidente de esta Autoridad
Administrativa Independiente es competente para conocer de las reclamaciones que,
en aplicacién del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones

expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacién.

2. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a
la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en

3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
4 https://www.boe.es/eli/es/rd/2024/07/02/615

5 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0d24
6 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacidon, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el gjercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informacién solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

. La presente reclamacién trae causa de una solicitud, formulada en los términos que
figuran en los antecedentes, en la que segun parece se pide: (i) acceso al expediente
relativo a una diligencia de embargo; (ii) identificacién de «las autoridades y {...)
personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se
tramiten los procedimientos de acuerdo al articulo 53 de la LPAC»; (iii) que la AEAT
certifique la recepcién por el interesado de la notificacién relativa al indicado acto
administrativo; (iv) devolucién de la cantidad abonada para satisfaccién del
procedimiento de embargo.

El érgano requerido no respondié en plazo, por lo que, con arreglo al articulo 20.4
LTAIBG, se entendié desestimada por silencio y expedita la via para interponer la
reclamacion prevista en el articulo 24 LTAIBG. En su reclamacién el interesado reitera
su solicitud y aflade una nueva peticidn [la contenida en el punto 2.d)] para que la
AEAT certifique: «los datos y antecedentes que constan en la Agencia Tributaria para
decir que existe una relaciéon comercial de Zuvicons SL con Cuenca Golf Resort SL.».

En respuesta al trdmite de alegaciones, la AEAT, con fundamento en lo dispuesto en
a la Disposicion adicional primera LTAIBG ( tanto en su primer apartado, como en el
segundo) sefala la existencia de un régimen juridico especifico [articulo 95 de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (en adelante LGT)] y recuerda que el
obligado tributario, de acuerdo con lo establecido en el articulo 99.4 LGT, puede
obtener a su costa copia de los documentos que figuren en el expediente. En virtud
de lo anterior comunica al reclamante que remite la solicitud a la Dependencia
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Regional de Recaudacidn de Navarra para que resuelva de acuerdo con el régimen
juridico aplicable.

Por otro lado, respecto de la pretensién contenida en punto 2.d) de la reclamacién,
subraya que se trata de una peticion novedosa ( no planteada previamente) pero
facilita los cauces a través de los cuales puede obtener el certificado (aportando
diversos enlaces).

4. Antes de entrar a examinar el fondo de asunto, procede recordar que el articulo 20.1
LTAIBG dispone que «[lJa resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso
deberd notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado
en el plazo mdximo de un mes desde la recepcién de la solicitud por el érgano
competente para resolver. Este plazo podrd ampliarse por otro mes en el caso de que
el volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario
y previa notificacidn al solicitante».

En el presente caso, la AEAT no respondié al solicitante en el plazo mdximo
legalmente establecido, sin que conste causa o razén que lo justifique. A la vista de
ello, es obligado recordar a la Administracidon que la observancia del plazo mdximo
de contestacién es un elemento esencial del contenido del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica, tal y como el propio Legislador se encargd de
subrayar en el predmbulo de la LTAIBG al manifestar que «con el objeto de facilitar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica la Ley establece un
procedimiento dgil, con un breve plazo de respuesta».

5. Debe recordarse, en segundo lugar, que la naturaleza estrictamente revisora de la
reclamacién regulada en el articulo 24 de la LTAIBG no permite al reclamante alterar
en este procedimiento el objeto de su solicitud inicial de acceso, salvo cuando lo acote
a una parte de lo pedido inicialmente. Por consiguiente, este Consejo no puede
pronunciarse sobre la procedencia o no del acceso a informaciones introducidas ex
novo por no encontrarse incluidas en la solicitud formulada ante el érgano cuya
decision se revisa, lo que ocurre en este caso con la pretensidn recogida en el punto
2.d) de la reclamacién que, por otro lado, no se refiere a informacidn publica y que, a
mayor abundamiento, ha sido satisfecha por la AEAT.

6. Sentado lo anterior, a la vista de lo interesado en los puntos tercero y cuarto de la
solicitud —«que la Administracion Tributaria (AEAT) certifique y acredite,
incorpordndolo al expediente, que el acto administrativo objeto de notificaciéon ha
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llegado a conocimiento nuestro»; «que se nos devuelvan los 720 € abonados»—,
conviene recordar que, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 13 LTAIBG, el objeto
del derecho de acceso reconocido en el articulo 12 LTAIBG es la informacion publica,
entendiendo como tal los contenidos o documentos que obren en poder de los sujetos
obligados por haber sido adquiridos o elaborados en el gjercicio de sus funciones; por
lo que la preexistencia de la informacién es uno de los presupuestos necesarios para
el ejercicio del derecho.

Es por ello que no tienen cabida en el dmbito material del derecho de acceso a la
informacién publica aquellas solicitudes en las que lo pretendido es evidenciar una
queja, obtener una justificacion especifica de las razones por las que se realizé una
actuacion y no otra, o, como ocurre en este caso, recabar una concreta actuacion
material de la Administracién consistente en emitir un certificado o efectuar la
devolucién de una cantidad que ha sido abonada por el reclamante, a su juicio, de
forma indebida.

En definitiva, estas dos pretensiones del reclamante no tienen encaje en el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica y, por ello, resultan ajenas al
procedimiento de reclamacién previsto en el articulo 24 LTAIBG, debiendo ser
desestimadas.

. Por lo que concierne a las pretensiones consistentes en la obtencién de todos los
archivos, registros y documentos referidos al expediente de embargo —solicitud que
cabe reconducir a la de acceso al expediente— e identificacidon de las autoridades
bajo cuya responsabilidad se tramite el procedimiento, la AEAT, tal como se ha
apuntado, remite la solicitud a la Delegacidon de Navarra con fundamento en el
régimen juridico especifico establecido en la LGT en relaciéon con la Disposicién
adicional primera de la LTAIBG (en sus dos apartados). Esto es, la AEAT no se
pronuncia ni dicta resolucién sobre el acceso, sino que acuerda la remision de los tres
primeros puntos de la solicitud de acceso «a la Dependencia Regional de
Recaudacion de Navarra, para que resuelva sobre el acceso aplicando la normativa
correspondiente.»

Tal forma de proceder resulta abiertamente inadecuada pues la Dependencia
Regional de Recaudaciéon de Navarra depende orgdnica y funcionalmente de la
AEAT, a quien se ha dirigido la solicitud de acceso, por lo que la informacidn se
encuentra dentro de su dmbito competencial, no resultando de aplicacién la prevision

Pdgina 8 de 12 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI

www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2024-1137 Fecha: 14/10/2024

R CTBG



Pdgina 9 de 12

del articulo 19.1 LTAIBG indirectamente instrumentalizada. De lo anterior se
desprende que la AEAT debid decidir sobre el acceso pretendido.

. Precisado lo anterior, cabe recodar a la Administracién que el Tribunal Supremo ya

ha descartado que el articulo 95 y ss. LGT contengan un régimen juridico especifico
del derecho de acceso a la informacién. Asi, en la STS de 18 de julio de 2022
[ECLI:ES:TS:2022:3071], que reitera la doctrina de la precedente STS de 24 de febrero
de 2021 [ECLEES:TS:2021:822], se afirma lo siguiente:

«(...) de los articulos 95y 95 bis de la LGT, asi como de lo dispuesto en el articulo 60,
apartados 4° y 5° del Reglamento General de Actuaciones y Procedimientos, Real
Decreto 1065/2017, de 27 de julio, se desprende que la Ley General Tributaria
consagra una regla o pauta general de reserva de los "datos con trascendencia
tributaria" en el dmbito de las funciones de la Administracién Tributaria -la gestién
y aplicacidn de los tributos- pero no permiten afirmar que contengan una regulacidon
completa y alternativa sobre el acceso a la informacién que implique el
desplazamiento del régimen general previsto en la Ley 19/2013, de Transparencia,
norma bdsica aplicable a todas las Administraciones Publicas.

Dicho articulo 95 de la LGT se inserta en la Seccidn 37 sobre "colaboracidn social en
la aplicacidén de los tributos" del Capitulo I, sobre "principios generales" en el Titulo
I de "la aplicacién de los tributos" y se refiere al cardcter confidencial de los datos
obtenidos por la Administracidn tributaria en el desempefio de sus funciones con la
finalidad de aplicacién de los tributos o de imposicion de infracciones. El aludido
articulo de la LGT ademds de establecer la mencionada regla, contempla trece
excepciones y supuestos en los que se permite el traslado o cesidn de la informacidn
tributaria a terceros - apartados a) a m)- que en la perspectiva de nuestro
enjuiciamiento de acceso no son un numerus clausus o un listado cerrado de cesién
de datos a terceros. Por su parte, el articulo 95 bis introducido por la Ley 34/2015,
contempla un nuevo supuesto de publicidad en ciertos casos de infraccién
tributaria. No cabe concluir, pues, del tenor de tales preceptos, 95 y 95 bis, ni del
contenido de los precedentes articulos 93 y 94 LGT - que se refieren a la obligacidn
de los ciudadanos de informar a la Administracidn tributaria- que exista una
regulacion especifica propia y exhaustiva del sistema de acceso a la informacién
por parte de los ciudadanos en este dmbito.

Los articulos citados se circunscriben a recoger la pauta general de la reserva de
datos tributarios, regla que no es dbice para que, ante el déficit de regulacién y
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tutela del derecho de acceso a la informacidn, opere ex apartado 2° de la
Disposicidn Adicional Primera, la mencionada Ley 19/2013 que, es norma bdsica en
materia de acceso a la informacidn publica, aplicable a todas las Administraciones
Publicas en los términos del articulo 149. 118 CE, y que contribuye, en fin, a la
transparencia del sistema tributario y permite realizar el derecho reconocido en el
articulo 105 c) CE.

Esto es, el articulo resefiado de la LGT y demds disposiciones que se invocan se
refieren a la reserva de los datos que obtiene la Administracién para la gestion y
gjercicio de la actuacidn tributaria entendida en un sentido amplio, pero no
conllevan per se la inaplicacidn de la Ley de Transparencia, por no ser dichas
exiguas e insuficientes disposiciones -la prevista en el articulo 85 que establece el
deber genérico de informar a los obligados tributarios de sus derechos y
obligaciones, y en los articulos 86 y 87, sobre la forma en que se instrumenta esta
obligacién- asimilables o equivalentes a un régimen especifico y completo de
acceso ni, en fin, pueden conllevar una prohibicién del ejercicio de este derecho a
los ciudadanos ex articulo 105 CE a obtener cierta informacién que, aun
concerniendo a aspectos tributarios, responde a un interés legitimo o publico -que
se refleja en la ley de Transparencia-.»

Esa premisa hermenéutica que parte de la necesidad de interpretar la LGT en el
conjunto del ordenamiento juridico y a la luz de las nuevas garantias introducidas en
la LTAIBG llevan a concluir al Tribunal Supremo, en la citada STS de 18 de julio de
2022, que la regulacidn de la LGT no excluye la posibilidad de acceder a informacién
sobre determinados elementos con contenido tributario cuando, por ejemplo, «la
informacidn no entra en colisidn con el derecho a la intimidad de los particulares -a
los que se reconoce el derecho a la limitacién de acceso en el articulo 34 de la propia
LGT-» y (ii) cuando, «los datos que obran en poder de la Administracién pueden ser
necesarios para que los ciudadanos puedan hacer valer sus derechos, o puedan estar
informados de la actuacidn publica, informacidn que ha de ajustarse a los limites que
la propia Ley de Transparencia establece en su articulo 14 y a la proteccion de datos
del articulo 15».

Pues bien, de los datos que obran en este expediente de reclamacién se desprende
con claridad que el solicitante pide acceso a informacidn referida a un procedimiento
en el que ha sido parte interesada (pues la diligencia de embargo se dirige contra la
sociedad en cuyo nombre actia ) y que ha concluido con una resolucién definitiva
que ha sido recurrida en reposicion (en cuyo marco solicita el acceso al expediente).
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De ahi que el acceso al contenido del expediente no conlleva perjuicio al derecho a la
intimidad de terceros, ni a esa necesaria confidencialidad de la informaciéon que
maneja la Administracion a efectos tributarios; y resulta relevante, ademds, para que
el afectado pueda hacer valer sus derechos, conociendo bajo qué criterios ha actuado
y qué procedimiento ha seguido la AEAT en la imposicidon de sanciones a efectos de
hacer valer sus derechos.

A idéntica conclusién ha de llegarse en relacién con el segundo punto —identificacién
de «las autoridades y personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos— en tanto se trata de un derecho
reconocido con cardcter general, en el articulo 53 LPACAP, y especificamente en el
articulo 34.f) LGT.

10. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto, procede estimar parcialmente la
reclamacion.

1. RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede

PRIMERO: ESTIMAR parcialmente la reclamacién presentada por || GTGNG

I ZUVICONS, SL. frente a la

AEAT/MINISTERIO DE HACIENDA.
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SEGUNDO: INSTAR a la AEAT/MINISTERIO DE HACIENDA a que, en el plazo
mdximo de 10 dias hdbiles, remita al reclamante la siguiente informacién:

Una copia completa de todos los archivos, registros y documentos del
expediente relativo a la diligencia de embargo n° : |GG
Referencia: || |} ] 000101 01; Fecha de la diligencia: 23-02-2024;
obligado al pago: ZUVICONS SL .

Se identifique a las autoridades y al personal al servicio de las
Administraciones Publicas bajo cuya responsabilidad se tramite el
procedimiento interesado.
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TERCERO: INSTAR a la AEAT/MINISTERIO DE HACIENDA a que, en el mismo plazo
mdximo, remita a este Consejo de Transparencia copia de la informacidn enviada al
reclamante

De acuerdo con el articulo 23.17, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, la reclamacién
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los

recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre®, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicion adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG

Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

Pdgina 12 de 12 Consejo de Transparencia y Buen Gobierno AAI
www.consejodetransparencia.es

NUmero: 2024-1137 Fecha: 14/10/2024

R CTBG



