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l. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente, el 16 de
noviembre de 2023 el reclamante presentd en el Portal de Transparencia de la -
Tesoreria General de la Seguridad Social del MINISTERIO DE INCLUSION,
SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES un escrito de denuncia de fraude en el que
comunicaba lo siguiente:

«Mediante el presente les pongo en conocimiento que en el mes de diciembre del
afio 2021 he puesto en conocimiento de la Tesoreria de la Seguridad Social en -
I - posible comisidn de fraude en percepcién del ingreso
minimo vital, que vendria a vulnerar varios articulos de la correspondiente ley y
varios articulos de la ley de procedimiento administrativo, sin que hasta la fecha
haya tenido conocimiento de que se estd investigado el caso, ocultdndome la
informacidn necesaria. Solo he recibido y después de mucho insistir evasivas,
respuestas inconexas que me han privado de saber si el caso estd siendo
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investigado o no. Dispongo de documentacion que pondria al servicio de la
administraciéon que demuestran todo lo expuesto, en cuanto me sea requerida.

Les ruego que en aras de la transparencia y la defensa del interés publico
investiguen y hagan las averiguaciones pertinentes para que, una vez realizadas
las comprobaciones resuelvan todo lo concerniente a este caso.

Se adjunta documentacion.»

Consta asimismo en el expediente que el 14 de octubre de 2023 el reclamante habia
presentado en el Registro electrénico del MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD
SOCIAL Y MIGRACIONES un escrito con el asunto: Denuncia de fraude, cuyo
contenido era similar al de la solicitud de 16 de noviembre de 2023, que ha dado
lugar el presente procedimiento de reclamacion.

. La directora general del Instituto Nacional de la Seguridad Social del MINISTERIO DE

INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES dicté el 11 de diciembre de 2023
resolucién de inadmision de la solicitud de acceso a la informacién en el expediente
de referencia (nim. 00001-00083959) en los siguientes términos:

«1.- La disposicidn adicional primera, sobre regulaciones especiales del derecho de
acceso a la informacidn publica, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, dicta en su
apartado 2 que “Se regirdn por su normativa especifica, y por esta Ley con cardcter
supletorio, aquellas materias que tengan previsto un régimen juridico especifico de
acceso a la informacidn”.

En su escrito de solicitud Vd. indica “...he puesto en conocimiento de la Tesoreria de

la Seguridad Social en _ una posible comisidn de fraude

en percepcion del ingreso minimo vital”.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, en su art. 62 regula el Inicio del procedimiento por
denuncia.

Por lo tanto, el objeto de la solicitud que ha efectuado a través del Portal de la
Transparencia tiene previsto un régimen juridico especifico de acceso a la
informacidn.

2.- El apartado 5 del art. 62 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, establece que la
presentacidn de una denuncia no confiere, por si sola, la condicién de interesado en
el procedimiento.
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3.- En este sentido, segun la documentacidn que consta en nuestra Entidad, y
conforme a la comunicacidon que le ha remitido la Secretaria General de esta
Entidad, sus derechos no estdn afectados por el objeto de su denuncia.

4.- Conforme al art. 15. 3 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacidn publica y buen gobierno, (LTAIBG), el drgano al que se dirija
la solicitud concederd el acceso previa ponderacién suficientemente razonada del
interés publico en la divulgacidn de la informacién y los derechos de los afectados
cuyos datos aparezcan en la informacidn solicitada, en particular su derecho
fundamental a la proteccidn de datos de cardcter personal.

Facilitarle informacidn sobre el objeto de su solicitud afectaria al derecho a la
proteccion de los datos personales de la denunciada, y supondria una vulneracion
de la normativa de proteccion de datos, a la que este Instituto estd sometido,
principalmente, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, General de Proteccién de Datos (RGPD) y la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD).

5.- El articulo 14.1. e) de la LTAIBG establece que el derecho de acceso podrd ser
limitado cuando acceder a la informacién suponga un perjuicio para "La prevencidn,
investigacion y sancién de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios". Por
lo tanto, conforme a lo establecido por los arts. 14.1.e), 15.3 y disposicidn adicional
primera de la LTAIBG y art. 62 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, esta Entidad
inadmite a trdmite su solicitud.

Contra la presente resolucién que pone fin a la via administrativa, y sin perjuicio de y
otras acciones, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 88.3 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y los articulos 6 y siguientes de la Ley 29/1998, de 13 de
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julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa, podrd interponer
recurso ante el Juzgado Central de lo Contencioso administrativo que por turno
corresponda, en el plazo de dos meses, o, previa y potestativamente, reclamacidn
ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en el plazo de un mes; en ambos
casos el plazo se contard desde el dia siguiente a aquel durante el cual se practique
la notificacidn de la presente resolucidn.»

3. Mediante escrito registrado el 12 de enero de 2024, el solicitante interpuso una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, el
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Consejo) en aplicaciéon del articulo 24* de la LTAIBG en la que, en documento adjunto,
manifestd -junto a otras cuestiones sobre las cuales no procede entrar en este
procedimiento toda vez que exceden del objeto que es propio de la presente
reclamacion- lo siguiente:

«El que suscribe no ha tenido interés en ningin momento ni ha pretendido o
solicitado que se le confiera la condicidn de interesado en el procedimiento del hecho
denunciado, asi como tampoco ha solicitado intervenir en dicho procedimiento o
tener relacién con el objeto de éste. Asi como tampoco se le ha comunicado a la
Administracién que sus intereses legitimos puedan verse afectados.

Simplemente se ha comunicado por escrito (...) una posible comisidn de fraude a las
arcas publicas de la Seguridad Social. {...).».

Y afiadié que:

«El que suscribe manifiesta que, en base a lo recogido en el articulo 62.3 de la Ley
39/2015 de Procedimiento Administrativo, unico articulo de la referida Ley que ha
invocado y al poder tratarse el posible fraude comunicado, un evidente perjuicio en
el patrimonio de las Administraciones Publicas, la no iniciacidn del procedimiento
deberd ser motivada y se notificard a los denunciantes, tanto si se ha iniciado o no
se ha iniciado el procedimiento.

()

Por lo que se ruega a la Administracién de la Seguridad Social, que en base a lo
solicitado motive y notifique al denunciante las decisiones tanto de la iniciacién y
finalizacion del procedimiento, segun lo estipulado en el art. 62.3 de la Ley 39/2015
de Procedimiento Administrativo, aplicando dicho articulo de forma expresa no en
base a una interpretacidn parcial del mismo.»

Con fecha 15 de enero de 2024, el Consejo trasladd la reclamacién a la Unidad de
Informacién y Transparencia Singular de la Secretaria de Estado de la Seguridad
Social y Pensiones solicitando la remisién de la copia completa del expediente
derivado de la solicitud de acceso a la informacién y el informe con las alegaciones
que considerara pertinentes.

1 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#024
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El 21 de febrero de 2024 tuvo entrada en este Consejo escrito de alegaciones del
INSS/MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES en el que,
resumidamente, y en lo que directamente concierne al objeto de la presente
reclamacion, sefiald, frente a la alegada vulneracion del art. 62.3 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, que: «En relacidn con esta afirmacién hay que indicar que la
Direccién Provincial si comunicd al _ la iniciacién del procedimiento de
revision de la prestacidn de IMV de la interesada. En el mismo sentido, la Secretaria
General, en escrito de 23/11/23, le informd de la iniciacién del procedimiento, a partir
de su denuncia, exponiéndole que facilitarle mds informacién supondria una
vulneracién de la normativa de proteccion de datos, a la que este Instituto estd
sometido, principalmente, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, General de Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD)».

Por otro lado, invocando la disposicién adicional primera apartado 2 de la LTAIPBG
sefald que: «Pues bien: en relacién con el punto 2 de esta disposicién adicional, en
lo que respecta al acceso a la informacidn en el dmbito de la Seguridad Social, hay
que atender al Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social que recoge en
su art, 77 la reserva de datos: “Los datos, informes o antecedentes obtenidos por la
Administracidn de la Seguridad Social en el ejercicio de sus funciones tienen cardcter
reservado y solo podrdn utilizarse para los fines encomendados a las distintas
entidades gestoras, servicios comunes y drganos que integran la Administracién de
la Seguridad Social, sin que puedan ser cedidos o comunicados a terceros, salvo que
la cesién o comunicacién tenga por objeto.,...” y expone los supuestos en que estd
legitimada la cesidn o comunicacién de los datos, entre los que no se encuentra
informar a los denunciantes sobre el desarrollo del procedimiento de denuncia.

(...) esta Entidad considera que no ha habido divulgacidn ni comunicacidn de los
datos del denunciante, ni se ha facilitado su identidad ni la de la denunciada a
terceros. Por lo que no se ha vulnerado la vigente normativa de proteccidn de datos.

().

Esta Entidad considera que no se ha incumplido el deber de informacidn a que se
refiere el art. 62.3 la Ley 39/2015, de 1 de octubre {...)

EI'INSS ha informado al Sr. ... del inicio del procedimiento de revision de la prestacion
de IMV concedida a la denunciada. En el escrito de la Secretaria General de 23/11/23
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se exponen los motivos en los cuales se sustenta la decisidn de no facilitarle mds
informacidn sobre el curso de las actuaciones, pidiéndole disculpas por los errores
cometidos.

().

- Se considera que la Direccién provincial de _ no ha actuado con la
necesaria diligencia en la comunicacidn con el denunciante, por lo extempordneo de
su respuesta y por la introduccidn de referencias al parentesco de éste con la
denunciada, a las no se refirié en ningin momento. En este sentido se va a cursar
comunicacidn a la citada Direccidn Provincial.»

El 23 de febrero de 2024, se notificd al reclamante la concesion de un trdmite de
audiencia para que presentase las alegaciones que estimara pertinentes;
recibiéndose escrito el 7 de marzo de 2024 en el que, tras afirmar haber recibido
respuesta a la solicitud, sefiald que:

«(...) por fin el que suscribe ha conseguido un poco mds informacién procedente de
la Administracién del Instituto Nacional de la Seguridad Social, sobre el asunto
reclamado, y por lo tanto, esa falta de informacidn, ha sido el objeto y la causa de
tantas reclamaciones y solicitudes. Es evidente la falta de transparencia por parte
del INSS, ya que es en el momento de la actuacidn de Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno y por primera vez, cuando desde el INSS se ha manifestado mds
detalles sobre el asunto en cuestion, como por ejemplo que fueron comprobados los
requisitos exigidos para ser beneficiario/a de la prestacidn (...)

Es en el momento de la actuacidn de CTBG, cuando se ha podido saber que el
procedimiento llevado a cabo fue el de revisién de una posible existencia de fraude.

(...)»

FUNDAMENTOS JURIDICOS

. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38.2.c) de la LTAIBG? y en el articulo

8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto del

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno?, el presidente de esta Autoridad

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#038
3 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-11410&tn=1&p=20141105#a8
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Administrativa Independiente es competente para resolver las reclamaciones que, en

aplicacion del_articulo 24 de la LTAIBG®, se presenten frente a las resoluciones
expresas o presuntas recaidas en materia de acceso a la informacidn.

. La LTAIBG reconoce en su articulo 12° el derecho de todas las personas a acceder a

la informacién publica, entendiendo por tal, segun dispone en el articulo 13, «los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacidn de este titulo y
que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

De este modo, la LTAIBG delimita el dmbito material del derecho a partir de un
concepto amplio de informacién, que abarca tanto documentos como contenidos
especificos y se extiende a todo tipo de “formato o soporte”. Al mismo tiempo, acota
su alcance, exigiendo la concurrencia de dos requisitos que determinan la naturaleza
“publica” de las informaciones: (a) que se encuentren “en poder” de alguno de los
sujetos obligados, y (b) que hayan sido elaboradas u obtenidas “en el ejercicio de sus
funciones”.

Cuando se dan estos presupuestos, el drgano competente debe conceder el acceso
a la informaciéon solicitada, salvo que justifique de manera clara y suficiente la
concurrencia de una causa de inadmisién o la aplicacién de un limite legal.

. La presente reclamacién trae causa de una solicitud, formulada en los términos que

figuran en los antecedentes, en la que tras comunicar la posible comisién de un
fraude ruega que se investigue y se resuelva lo procedente.

Precisa sefialar que, entre los documentos obrantes en el expediente administrativo
remitido, junto a los que se apoya la presente resolucién, constan otros (escritos,
quejas, correos y otras actuaciones administrativas) que, si bien aluden al asunto
denunciado, dado su cardcter colateral, no son relevantes para el objeto de este
procedimiento, razén por la que no se han tenido en cuenta al exceder del dmbito
objetivo correspondiente a la reclamacién regulada en el articulo 24 LTAIBG.

Delimitado asi el marco de actuacion de este Consejo, consta -y asi lo reconoce el
reclamante en sus manifestaciones en el trdmite de audiencia- que el Instituto
Nacional de la Seguridad Social ha dado respuesta detallada en cumplimiento de lo
exigido por el articulo 63.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento

4 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20181206&tn=1#0a24
® https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a12
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Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, durante la sustanciacién del
procedimiento de reclamacion ante el Consejo, modificando asi el tenor de la
resolucion de inadmisién adoptada el 11 de diciembre de 2023 y que dio lugar a la
presente reclamacion. De ello cabe colegir, por consiguiente, una satisfaccion del
derecho de acceso a la informacién del interesado en via de reclamacion.

5. En consecuencia, tal como ha venido entendiendo este Consejo en los casos en que
la informacidén pertinente se proporciona una vez interpuesta la reclamacién prevista
en el articulo 24 LTAIBG, procede la estimacidn por razones formales al no haberse
respetado el derecho del solicitante a acceder a la informacién en el plazo mdximo
legalmente establecido, habiendo sido necesaria la interposicidon de una reclamacién
ante este Consejo para ver plenamente reconocido su derecho.

1.  RESOLUCION

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos descritos, procede ESTIMAR por

motivos formales la reclamacion formulada por_ frente al INSS

/ MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES.

De acuerdo con el articulo 23.1° de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso d la informacién publica y buen gobierno, la reclamacién prevista en el articulo 24
de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los recursos administrativos, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre’, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, se podrd interponer
recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, directamente ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, de conformidad con lo previsto
en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-administrativa®.

EL PRESIDENTE DEL CTBG
Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

& https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&tn=1&p=20181206#a23
7 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#a112
8 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-16718&p=20230301&tn=1#dacuarta
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