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1. PRESENTACION

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (CTBG) aprobd en 2021 un Plan Estratégico para el periodo 2022-2025 que despliega los objetivos

estratégicos que han de presidir la actividad del organismo durante el préximo cuatrienio.

El Plan estructura estos objetivos en torno a siete ejes de actuacién: INSTITUCIONAL, TRAMITACION, EVALUACION, ASESORAMIENTO,
IMPULSO, FORMACION y COOPERACION. Los objetivos sefialados en el Plan son los objetivos “estratégicos” del CTBG para los préximos cuatro
afios, es decir, no constituyen ni representan la totalidad de los objetivos que puede proponerse el Consejo como institucion sino aquellos
vinculados y necesarios para la consecucion de uno o varios resultados de importancia decisiva para la misién y la visién de aquel. Los objetivos
vinculados con la gestién diaria del CTBG —la tramitacidn de las reclamaciones o las denuncias que se le formulen, la elaboracién de la Memoria
de Actividades de la institucion, el pago de las ndminas de haberes de su personal, el mantenimiento de las oficinas sede del Consejo, etc.- no
forman parte del Plan aunque constituyen, obviamente y al igual que los objetivos estratégicos, metas para la gestidon de la organizacién y

directrices esenciales para el adecuado desarrollo de aquella.

El Plan considera dos tipos de objetivos estratégicos: objetivos estratégicos verticales y objetivos estratégicos transversales. Los primeros son
aquellos que se vinculan a las grandes lineas de actuacidn que posibilitan el cumplimiento de la Misién del Consejo, mientras que los segundos
son aquellos objetivos de cuyo cumplimiento depende materialmente la realizacién de los demas, actdan por lo tanto, como factores

determinantes para la consecucidn de los objetivos verticales.

Ambos tipos de objetivos estratégicos se desglosan a su vez en uno o mas objetivos especificos. Estos objetivos especificos constituyen la base
operativa de la planificacidn, desglosandose individualmente en una serie de medidas, que representan las tareas o actividades que debe
implementar el Consejo para el cumplimiento de cada uno de los objetivos y que tienen fijados en el Plan, también individualmente, un

resultado —meta- y un cronograma, a partir de los que se establecen los indicadores de seguimiento que hardn posible la posterior medicion y
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evaluacién de los resultados obtenidos en la ejecucidn de aquel, asi como los retos o riesgos que deben ser tenidos en cuenta para su

consecucion.

La siguiente tabla muestra los objetivos especificos del Consejo para el cuatrienio 2022-2025, junto con el Eje de actuacién en que se

incardinan y con los Objetivos Estratégicos —verticales (OEV) u horizontales (OET) — a los que estan asociados.

Eje Actuacion

Objetivos Estratégicos

Objetivos especificos

Eje INSTITUCIONAL

Eje TRAMITACION

Eje EVALUACION

Eje ASESORAMIENTO

Eje IMPULSO

OET 1: Adecuar los recursos y la estructura del Consejo a sus
competencias y funciones

Oet 1.1: Adecuar la dotacion de recursos humanos

Oet 1.2: Mejorar la estructura organizativa del Consejo mediante la
creacion de estructuras funcionales especializadas

OEV 1: Implantar un modelo de gestion propio basado en los
procesos y orientado a resultados, a la calidad y a la mejora
continua

Oev 1.1: Disefar e implantar un modelo de gestion orientado a
resultados

Oev 1.2: Establecer un proceso continuo de revision y mejora de la
presencia del CTBG en Internet

OEV 2: Mejorar la gestion de las reclamaciones de la
ciudadania respecto del derecho de acceso a la informacion

Oev 2.1: Mantener los tiempos de tramitacion de las reclamaciones

Oev 2.2: Mejorar el cumplimiento de las resoluciones

Oev.2.3: Mejorar la informacion interna y externa sobre reclamaciones

OET 2: Regular el procedimiento de tramitacion de las
reclamaciones en materia de DAIP

Oet 2.1: Regular los aspectos del procedimiento de tramitacion que
requieren una normativa especifica

OEV 3: Mejorar la evaluacion del cumplimiento de la LTAIBG

Oev 3.1: Generar e implantar MESTA 2.0

Oev 3.2: Implantar un sistema de certificacion de la transparencia

OEV 4: Aclarar, fijar los contenidos y el alcance de las
disposiciones incluidas en la Ley adoptando ClI vy
recomendaciones en este ambito

Oev 4.1: Proporcionar a MESTA 2.0. el necesario respaldo interpretativo

Oev 4.2: Proporcionar el necesario respaldo interpretativo en materia de
DAIP

Oev 4.3: Impulsar la facultad de asesoramiento del CTBG en materia de
derecho de acceso y publicidad activa

OEYV 5: Impulsar la cultura de la transparencia

Oev 5.1: Establecer foros estables de debate y difusion

Oev 5.2: Publicar un boletin o newsletter periodico

Eje FORMACION OEV 6: Lograr un mayor conocimiento y sensibilizacion hacia

Oev 6.1: Suscribir un convenio de colaboracion entre el CTBG vy el
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la transparencia mediante el desarrollo de actividades | Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

formativas Oev 6.2: Participar en masteres y cursos de especializacion organizados
por Universidades y Centros de Formacion

Oev 6.3: Realizar actividades formativas en colaboracion con Colegios
Profesionales y organizaciones de la sociedad civil

Oev 6.4: Realizar cursos especificos de formacion para las UITs en
colaboracion con la DG Gobernanza Publica

Eje COOPERACION OEV 7: Cooperar con todos los actores relacionados con la | Oev 7.1: Impulsar la institucionalizacion de la Red estatal de Consejos y

politica de transparencia para garantizar su desarrollo. Comisionados de Transparencia (RCCT) como plataforma de encuentro
de los 6rganos garantes para el analisis de las cuestiones y el impulso de
los objetivos de interés comun

Oev 7.2: Incrementar la cooperacion del CTBG con las entidades y
organizaciones de la sociedad civil especializadas en transparencia y
DAIP

Finalmente, el Plan Estratégico 2022-2025 del Consejo, prevé que su despliegue se efectie mediante la elaboracién de planes anuales de
objetivos que cuantifiquen, para cada una de las anualidades de desarrollo del Plan, las metas anuales a alcanzar para posibilitar la consecucién

de los objetivos contemplados en éste.

El primero de estos planes anuales es el que se contiene en este documento.
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2. MARCO REFERENCIAL

El CTBG es una Autoridad Administrativa Independiente de ambito estatal (AAl), creada por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (LTAIBG) y adscrita a efectos organicos a la Secretaria de Estado de Funcién
Publica (SEFP) del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica (MHFP).

Las AAl son entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas a la Administracién General del Estado (AGE), que tienen
atribuidas funciones de regulacion o supervisién de caracter externo sobre sectores econémicos o actividades determinadas, por requerir su
desempeiio de independencia funcional o una especial autonomia respecto de la Administracion. Asi, el CTBG tiene encomendadas distintas
funciones de supervisidon y control sobre la actuacion en materia de transparencia y de acceso de los ciudadanos y ciudadanas a la informacién
publica de los organismos, entidades e instituciones del Estado y respecto de la publicacién proactiva de informacién sobre su actividad por
parte de determinadas entidades privadas (partidos politicos, sindicatos, organizaciones empresariales y entidades subvencionadas con cargo a

recursos publicos) también de dmbito estatal.

Estas funciones determinan el ambito de actuacidn del organismo y constituyen el marco de trabajo o framework en el que el equipo directivo
del Consejo debe proyectar sus objetivos estratégicos, definir las metas que se propone alcanzar dentro de cada uno de ellos y ordenar en

consecuencia tanto sus tareas y actividades como los medios y recursos de que dispone para acometerlas.

Esta labor de planificacidn es, ademas, obligatoria para el organismo. El CTBG —como el resto de las AAl de ambito estatal- esta comprendido
en el dmbito de aplicacidon de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas, cuyo art. 3.g), sefala
como principio legal de actuacién de todos los organismos y entidades a que resulta de aplicacidn el principio de “Planificacion y direccion por

objetivos y control de la gestidon y evaluacion de los resultados de las politicas publicas”.

Como se ha dicho en el anterior epigrafe de este documento, el Consejo ya ha abordado esta labor de planificacion en 2015 y en 2021,

disefiando sendos planes estratégicos.
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FUNCIONES LEGALES

FUNCIONES DEL CONSEJO

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

Adoptar recomendaciones para el mejor cumplimiento de las obligaciones contenidas en esta Ley.
Asesorar en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

Informar preceptivamente los proyectos normativos de caracter estatal que desarrollen esta Ley o que estén relacionados con su
objeto.

Evaluar el grado de aplicacion de esta Ley. Para ello, elaborard anualmente una memoria en la que se incluird informacion sobre el
cumplimiento de las obligaciones previstas y que sera presentada ante las Cortes Generales.

Promover la elaboracién de borradores de recomendaciones y de directrices y normas de desarrollo de buenas practicas en materia
de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

Promover actividades de formacion y sensibilizacién para un mejor conocimiento de las materias reguladas por esta Ley.
Colaborar, en las materias que le son propias, con érganos de naturaleza analoga.

Aguellas otras que le sean atribuidas por norma de rango legal o reglamentario.

FUNCIONES DE LA PRESIDENCIA

a)

b)

c)

d)

Adoptar criterios de interpretacién uniforme de las obligaciones contenidas en esta Ley.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones de publicidad contenidas en el capitulo Il del titulo | de acuerdo con lo previsto en el
articulo 9 de esta Ley.

Conocer de las reclamaciones que se presenten en aplicacion del articulo 24 de esta Ley.

Responder las consultas que, con caracter facultativo, le planteen los érganos encargados de tramitar y resolver las solicitudes de

acceso a la informacion.
7
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e) Instar el inicio del procedimiento sancionador previsto en el titulo Il de esta Ley. El érgano competente debera motivar, en su caso,
su decision de no incoar el procedimiento.

f) Aprobar el anteproyecto de presupuesto.

g) Aquellas otras que le sean atribuidas por norma de rango legal o reglamentario.

» PE 2022-2025

< OBJETIVOS ESTRATEGICOS VERTICALES:

OEV 1: Implantar un modelo de gestion basado en los procesos y
orientado a resultados, a la calidad y a la mejora continua .

OEV 2: Mejorar la gestion de las reclamaciones de la ciudadania en relacion
con el derecho de acceso a la informacion

E OEV 3: Mejorar la evaluacion del cumplimiento de la LTAIBG :l

OEV 4: Aclarar, fijar los contenidos y el alcance de las disposiciones
incluidas en la LTAIBG adoptando criterios interpretativos y
recomendaciones en este sentido

E OEV 5: Impulsar la cultura de la transparencia :l

OEV 6: Lograr un mayor conocimiento y sensibilizacion hacia la
transparencia mediante el desarrollo de actividades formativas

OEV 7: Cooperar con todos los actores relacionados con la politica
de transparencia para garantizar su desarrollo.
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< OBJETIVOS ESTRATEGICOS HORIZONTALES

OET 1: Adecuar los recursos y la estructura del Consejo a sus
competencias y funciones.

OET 2: Regular especificamente el procedimiento de tramitacion de
las reclamaciones en materia de DAIP

% SIETE EJES ESTRATEGICOS:

. Eje INSTITUCIONAL.
. Eje TRAMITACION.

Il Eje EVALUACION.

IV.  Eje ASESORAMIENTO.
V. Eje IMPULSO.

VI.  Eje FORMACION.

VIl.  Eje COOPERACION.
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3. EJES ESTRATEGICOS, OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

» EJEINSTITUCIONAL

En el ambito del Eje de accidon Institucional del Consejo se incardinan las actuaciones relacionadas con la organizacién y funcionamiento del

CTBG como institucion.

En este Eje se integran:

Las actividades y tareas vinculadas con la direccién y gobernanza de la institucién.

Las actividades y tareas relativas a la representacién institucional de la misma, incluida su presencia en Internet.

B Las actividades y tareas propias del area de comunicacion del Consejo, esto es, de seguimiento de la presencia de la institucién en los
medios tanto convencionales como digitales -incluidos los social media- y de transmisidn a los mismos de los mensajes de interés
general de aquélla y de sus actividades y principales resultados.

B Las actividades y tareas relacionadas con la rendicion de cuentas del CTBG tanto a las Cortes Generales como a la sociedad y el publico

en general.

B La gestion de los asuntos generales de la institucidn, necesarias para su funcionamiento
Los objetivos estratégicos del CTBG en el ambito funcional del Eje Institucional son los dos siguientes:
B El OET1, de caracter transversal y referido a la adecuacién de los recursos y la estructura del Consejo a sus competencias y funciones.

B El OEV1, de caracter vertical y consistente en implantar en el Consejo un modelo propio de gestion, basado en los procesos y orientado

a resultados, a la calidad y a la mejora continua.
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Como objetivos o actividades especificas para 2022 se prevén, primeramente la adecuacidon de la dotacion de recursos humanos a las
necesidades de la institucidon. En segundo lugar, el desarrollo de dos de las actividades necesarias para lograr el objetivo de mejora de la
estructura organizativa del Consejo mediante la creacidén de nuevas unidades especializadas, cuya consecucion esta prevista para los afios 2023
y 2024. Y en tercer lugar, el desarrollo de gran parte de las actividades necesarias para la implantacién de un modelo de gestidon orientado a

resultados y a la mejora continua.

OET 1: Adecuacion de los recursos y la estructura del Consejo a sus competencias y funciones

Objetivos especificos Indicadores Linea base Unidades que
intervienen

Oet 1.1: Adecuar la loet 1.1.1: Aprobacion nueva RPT Primer semestre de 2022
dotacion de recursos Presidencia
loet.1.1.2: Incorporacion de nuevos Antes de 31/12/2022 UA
humanos a las :
efectivos SGR
necesidades de la ORAT
institucion SGTBG
Actividades | Medidas en 2022
Actualizacion del estudio de loet 1.1.3: Estudio actualizado Primer trimestre de 2022 UA
cargas de trabajo del CTBG SGR
ORAT
SGTBG
Elaboracion de una nueva loet 1.1.4. Propuesta de RPT Primer trimestre de 2022 Presidencia
RPT en consonancia con los elaborada UA
resultados del estudio
Remision de la RPT para su loet 1.1.5. Propuesta de RPT enviada Antes de 30/04/2022 UA
aprobacion por la CECIR para aprobacion
loet 1.1.6. Acuerdo CECIR de De 30/04/2022 a 30/06/2022 Presidencia
tramitacion de la propuesta aprobacion de la RPT UA
Convocatoria y realizacion loet 1.1.8. Convocatorias en BOE Segundo semestre de 2022 Presidencia
pruebas selectivas UA

11
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Segundo semestre de 2022

Linea base Unidades que
intervienen

Provision de puestos e loet 1.1.9. Toma de posesion nuevos
incorporacion efectivos efectivos

Objetivos especificos Indicadores

Oet 1.2. Mejorar la loet 1.2.1. Modificacion del Estatuto Antes de 31/12/2023 Presidencia
estructura organizativa del CTBG con incorporacion de la Unidad de Apoyo
: c nueva estructura SGR

del Consejo mediante la ——

creacion de nuevas loet 1.2.2. Incorporacién de efectivos a Antes de 31/12/2024 SGTBG
unidades especializadas | R

Actividades | Medidas en 2022

Revision del Estatuto del loet 1.2.3: Revision realizada Primer semestre de 2022 Presidencia
Consejo Unidad de Apoyo

SGR

ORAT

SGTBG
Remision al MHFP de la loet 1.2.4: Remision de la propuesta de Antes de 31/12/2022 Presidencia
propuesta de revision reforma del Estatuto al MHFP UA

12
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OEV 1: Establecimiento en el CTBG de un modelo de gestion basado en los procesos y orientado a resultados, a la calidad y a

Objetivos especificos

Oev 1.1: Disenar e

Indicadores

loev 1.1.2: Manual de Procedimientos

la

mejora continua.
Linea base

A 31/12/2025

Unidades que
intervienen

Presidencia

implantar un modelo de del CTBG en pagina web SGR
o'x - ORAT
gestion orientado a SGTBG
resultados UA
Actividades | Medidas en 2022
Elaboracion de HENEEN loev 1.1.2: Planes anuales publicados Plan anual 2022 publicado antes de | Presidencia
COUEIEENG RETSTETE L NELPPER antes de 31/01 de cada afio 31/01/2022 SGR
2025) ORAT
SGTBG
UA
Seguimiento del HEGN loev 1.1.3. Informes de seguimiento 4 informes Presidencia
S {ENLe[[ARG S LERG E EEN) publicados UA
anuales
[ JETEL TG N ERC SO loev  1.1.6: Mapa de procesos Antes de 31/12/2022 Presidencia
por procesos aprobado SGR
ORAT
loev 1.1.7: Manual de procesos SGTBG
publicado Antes de 31/12/2022 UA
Implantacion de herramientas
de calidad Presidencia
SGTBG
O (LS EREITE GG [T BN loev  1.1.9: Informe de resultados UA
laboral publicado Encuesta 2022 realizada

13
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loev 1.1.10:
- S (S ERE T VE| G N publicado
satisfaccion de usuarios

- Carta de Servicios publicada

- Autoevaluaciones conforme [REIELE!
a modelos de excelencia

- Constitucion del Comite de [ReNEIES
Calidad

Objetivos especificos

(O AT 25 E o) [ i | loev.1.2.1: N° visitas anuales a la web

proceso continuo de [REEEEEI

revision y mejora de la
presencia del CTBG en il

loev 1.1.11:

loev 1.1.12:

Informe de resultados

Carta de

loev 1.1.14: N°o de

Indicadores

del CTBG

redes sociales

Internet Linkedin y otros.)

Elaboracion de un Plan de QII&WXHY!

Comunicacion y Difusion de

an elaborado

Autoevaluacion 2022

Servicios

reuniones

loev 1.2.2: Presencia mas activa del

(Twitter,

Activi

Linea base

dades | Medidas en 2022

Encuesta 2022 realizada

Aprobacion en el primer semestre de

2022

Autoevaluacion EVAM realizada
antes de 31/12/2022

Constituido el Comité de Calidad
antes de 31/12/2022

Al menos
comunicados
sociales al afio

Antes de 31/03/2022 Presidencia

Al menos 400.000/aho

Unidades que
intervienen

Presidencia
SGTBG

100 contenidos L
Comunicacion

a través de redes

SGTBG

14
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las actividades del Consejo Comunicacion

[T T ] NG R EERCETE] [ loev 1.2.4: Diagnostico elaborado Antes de 31/12/2022 Presidencia
mejoras a introducir en la web SGTBG
institucional, incluida Ia Comunicacion
adaptacion a los estandares

obligatorios de accesibilidad

universal
FETHL NG (LRGN ERYELN loev 1.2.5: N© de revisiones realizadas Al menos 4 anuales Presidencia
del Consejo sobre previstas SGTBG
Comunicacion
VG IEY P2 (o] WG [ BN TR £ BGIEN |oev 1.2.6. N© de actualizaciones del 4 anuales Presidencia
Transparencia del Consejo Portal realizadas. Comunicacion
UA
SGR
ORAT
SGTBG

> EJE TRAMITACION

El Eje Tramitacidn integra las actuaciones del CTBG en respuesta a las iniciativas formuladas por los ciudadanos y ciudadanas interesados, tanto
en forma de reclamaciones frente a la denegacién o concesidn parcial de sus solicitudes de acceso a informacion publica (en adelante, SAIP)
como de denuncias, consultas, solicitudes de informacion o quejas y sugerencias, ademas de las solicitudes de informaciéon publica dirigidas al

CTBG y relativas a sus actividades. En este Eje se integran por tanto:

B Las actividades y tareas asociadas a la tramitacidén y resolucién de las reclamaciones formuladas ante el Consejo por los ciudadanos y
ciudadanas disconformes con la resolucion de sus SAIP por los érganos de la AGE, el sector publico estatal y las CCAA que tengan

suscrito un convenio de colaboracién con esta Autoridad.

15
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M Las tareas asociadas a la publicacién en la web del Consejo de dichas reclamaciones y su remisién al Defensor del Pueblo, referidas

especialmente a la disociaciéon y anonimizacién de los datos de caracter personal que pudieran tener incorporados.
M La respuesta y el seguimiento de los recursos contencioso-administrativos interpuestos frente a las resoluciones del Consejo por los
organos, organismos y entidades o los ciudadanos y ciudadanas disconformes y las tareas de atencion y coordinacion con los Letrados y

Procuradores que representan a la institucion en los procesos correspondientes.

B Las actividades y tareas asociadas a la tramitacion y resolucidon de los recursos administrativos formulados por los ciudadanos y las

ciudadanas frente a las resoluciones del Consejo.

B Las actividades y tareas asociadas a la tramitacion y resolucién de las quejas y sugerencias formuladas ante el Consejo respecto de la

tramitacion de las reclamaciones y los recursos administrativos.
B La contestacidn a las SAIP formuladas al CTBG por los ciudadanos y ciudadanas interesados y a las demandas de informacion general.
Los objetivos estratégicos del CTBG en el ambito funcional del Eje Tramitacion son los dos siguientes:
B El OET 2 de caracter transversal y cuya finalidad es lograr la aprobacion de una regulacién adecuada del procedimiento de tramitacién

de las reclamaciones en materia de Derecho de Acceso a la Informacion Publica (en adelante, DAIP).

B ElI OEV 2, de caracter vertical y consistente en mejorar la gestidon de las reclamaciones de la ciudadania en materia de DAIP.
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Como actividades especificas para 2022 se prevén el desarrollo de todas aquellas que son necesarias para la consecuciéon del primero de los

objetivos estratégicos junto a la reduccion de los tiempos medios de tramitacidon de las reclamaciones presentadas por los ciudadanos, la

mejora de los niveles de cumplimiento de las resoluciones del Consejo por parte de los drganos responsables y finalmente y la mejora de la

informacién disponible sobre las reclamaciones, su contenido, su tramitacidn y su ejecucion, tanto en el ambito interno del Consejo (memorias,

estadisticas, etc.) como en el ambito externo (interesados/as, investigadores/as, organizaciones civiles, etc.)

OET 2 regular adecuadamente la tramitacion de las reclamaciones presentadas ante la institucion en materia de DAIP

Objetivos especificos

Oet 2 Regular
adecuadamente la
tramitacion de las
reclamaciones en
| materia de DAIP

Identificacion y diagnostico
sobre los aspectos
procedimentales necesitados
de regulacion.

Elaboracion de alternativas
de regulacion. Valoracion del
instrumento legal mas

adecuado para incorporar las
alternativas de regulacion
propuestas.

Elaboracion del proyecto o
propuesta de regulacion

Indicadores

Linea base

Unidades que
intervienen

loet 2.1.1: Nueva regulacion Antes de 31/12/2022 Presidencia
SGR
ORAT
Actividades [ Medidas en 2022
loet 2.1.2: Alternativas de regulacion Primer trimestre de 2022 Presidencia
valoradas SGR
ORAT
loet 2.1.3: Proyecto o propuesta Segundo trimestre de 2022 Presidencia
(Reglamento LTAIBG, Reglamento ad SGR
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Remision a los organos
competentes del proyecto o
la propuesta

OEV2 Mejorar la gestion de las reclamaciones de la ciudadania en materia de DAIP

Objetivos especificos

Oev.2.1: Mantener los
tiempos de tramitacion
de las reclamaciones

Revision orientada a la
simplificacion del proceso
de reclamaciones

Implantacion de
herramientas de
tramitacion y de gestion
documental

Oev 2.2: Mejorar
cumplimiento de Ia
resoluciones

c
&
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Reglamento
interno de funcionamiento

LTAIBG, un Reglamento ad hoc o el

hoc, Reglamento  interno ORAT
funcionamiento)

loet 2.1.4: Remision a los odrganos Antes de 31/12/2022 Presidencia
competentes del proyecto de normas SGTBG

a incluir en el Reglamento de la UA

Indicadores

de las reclamaciones

loev 2.1.2: Proceso revisado

loev 2.1.1: Tiempo medio de tramitacion

Activi

Linea Base

AGE 2021: 120 dias

AA.TT 2021: 110 dias

dades /| Medidas en 2022

=<100 dias

=<100 dias

Cuarto trimestre de 2021

Unidades que
intervienen
Presidencia
SGR
ORAT

Presidencia

documentado SGR
ORAT

loev 2.1.3: Herramientas implantadas Primer trimestre de 2022 SGR
ORAT
UA

AGE 2021:7,25%
AATT 2021: 24,2%

< 6,75% en 2022
<19% en 2022

Objetivos especificos Indicadores Linea Base Unidades que
intervienen

loev 2.2.1 Porcentaje de resoluciones
3 para las que no consta su cumplimiento

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

18
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loev 2.2.2: Tasa de litigiosidad

Activi

Establecimiento ([W loev 2.2.3: NUmero de reuniones con
mecanismos estables de Qi)
cooperacion con las UITs

AGE 2021: 9,1%
AATT 2021:0,69%

dades / Medidas en 2022

<7% en 2022
<1%en 2022

4 anuales

c
&
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Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

Presidencia
SGR
SGTBG

Establecimiento [-M loev 2.2.4: NUmero de reuniones con
mecanismos estables de JEE.V.NASSRE

cooperacion con las CCAA y

EELL comprendidas en el

ambito de actuacion del

Consejo

Objetivos especificos Indicadores

Oev 2.3: Mejorar la loev 2.3.1: Tesauro o index implantado
informacion interna y
externa sobre
reclamaciones

loev 2.3.2: Buscador de resoluciones
integrado en web institucional

loev.2.3.3: Sistema de Informacion
implantado

Seleccion de la herramienta
de indexacion

loev.2.3.4 Licitacion realizada

Linea Base

8 anuales

Meta

Antes de 31/12/2022

Antes de 31/12/2022

Antes de 31/12/2022

Actividades /| Medidas en 2022

Primer trimestre 2022

Presidencia
ORAT
SGTBG

Unidades que
intervienen
Presidencia
SGR
ORAT
UA

SGR
ORAT
UA

[y[de]qslo] clale] s Me (ST [T [oev.2.3.5 Buscador incorporado a la
de resoluciones a la web RV
institucional

Primer semestre 2022

SGR
ORAT
UA
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IO S RS ERNG N [oev.2.3.6  Sistema de informacion Primer trimestre 2022 Presidencia
informacion interno sobre WINTsETIETel) SGR
reclamaciones ORAT

> EJE EVALUACION

El Eje estratégico EVALUACION vertebra las acciones, actividades y tareas desarrolladas por el CTBG en materia de evaluacién del cumplimiento
de la LTAIBG por los sujetos obligados y de control del cumplimiento de las obligaciones de PA por los érganos de la AGE. También, por su
vinculacion con los procedimientos propios del control y de la evaluacidn, se ha considerado incluido en este grupo funcional, a los puros
efectos de la planificacidn, el seguimiento del cumplimiento de las resoluciones adoptadas por el Consejo en via de reclamacion por los
drganos y entidades destinatarios de las mismas.

Por lo tanto, en el Eje Evaluacion del Plan Estratégico 2022-2025 se integran:

B Las actividades y tareas vinculadas con la evaluacion del cumplimiento de la Ley por los sujetos obligados y otras materias conexas,

como el desarrollo de las herramientas de evaluacion.

B Las actividades y tareas de control del cumplimiento por los érganos de la AGE de sus obligaciones de PA y la tramitacion de las

denuncias por incumplimientos publicidad activa.

B Las actividades y tareas vinculadas al seguimiento del cumplimiento y la ejecucién de las resoluciones del CTBG en via de reclamacién

por los drganos, organismos y entidades responsables
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El objetivo estratégico del CTBG al que se vincula este ambito funcional es el OEV 3: Mejorar el cumplimiento de la LTAIBG.

Como objetivos o actividades especificas para 2022 se prevén la revisién de MESTA' y la generacién de una nueva version actualizada (MESTA
2.0) y la implantacién de herramientas informaticas para la realizacién de las evaluaciones de cumplimiento de la LTAIBG. Igualmente, en 2022
se prevé la continuaciéon de los trabajos previos y necesarios para la implantacién de un sistema de certificacién del nivel de transparencia de
las organizaciones publicas y privadas cuya culminacion esta prevista para 2023. Esta medida que forma parte del IV Plan de Gobierno Abierto
esta siendo desarrollada por el CTBG en colaboracién con los érganos garantes de las Comunidades Auténomas de Andalucia, Canarias, Castilla

y Ledn, Catalufia, Madrid y Murcia. No existen metas definidas para este objetivo especifico en 2022.

OEV 3 Mejorar la evaluacion del cumplimiento de la LTAIBG

Objetivos especificos | ______Indicadores | __LineaBase | ______Meta | Unidadesresponsables

Oev 3.1: Generar e loev 3.1.1: MESTA 2.0 disponible en la Antes de 31/12/2023 STBG
implantar MESTA 2.0 [RAaRSEEECE Unidad de Apoyo

Actividades /| Medidas en 202

Revision de la metodologia STBG

MESTA

el €l e el e loev 3.1.3:: Licitacion realizada Primer trimestre de 2022 STBG
MESTA 3337 Unidad de Apoyo

loev 3.1.2: Revision realizada Primer trimestre de 2022

Incorporacion
herramienta a la web deI
Consejo

loev 3.1.4: Aplicacion publicada en Segundo semestre de 2022 STBG
web del Consejo

! MESTA acrénimo de Metodologia de Evaluacidn y Seguimiento de la Transparencia en la Actividad Publica, es la metodologia de evaluacién del cumplimiento de las
obligaciones de Publicidad Activa contempladas en la LTAIBG asi como de la gestion de las solicitudes de acceso a informacidn publica, que viene utilizando el CTBG desde

2016.
21
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» EJE ASESORAMIENTO

Este Eje estratégico centraliza las actuaciones de la institucion vinculadas con la formulacidn de pautas y criterios de interpretaciéon (en
adelante, Cl) de la LTAIBG y su normativa de desarrollo. De acuerdo con la Ley y con el Estatuto, estas pautas y Cl pueden formalizarse por

distintos conductos. Concretamente, estos conductos serian:

B Laformulacidon de Cl de las obligaciones tanto de PA como en materia de DAIP.

B La adopcion de recomendaciones para el cumplimiento de la LTAIBG.

B La elaboracién de borradores de recomendaciones, directrices y guias de buenas practicas para su aprobacién y uso interno por los
sujetos obligados.

B La contestacidn a las consultas que se le formulen en virtud de su funcidn de asesoramiento.

B La emisidn de informes preceptivos sobre los proyectos normativos de dmbito estatal que desarrollen la Ley o estén relacionados con su

objeto

El objetivo estratégico del CTBG al que se vincula este dmbito funcional es el OEV 4: Aclarar, fijar los contenidos y el alcance de las
disposiciones incluidas en la LTAIBG adoptando Cl y recomendaciones en este sentido.

Como actividades especificas para 2022 se prevén la elaboracién de diferentes Cl orientados a proporcionar el necesario respaldo
interpretativo a las actuaciones del Consejo en materia de evaluacion del cumplimiento de la LTAIBG y en materia de derecho de acceso, asi
como el disefio de la oferta de asesoria/consultoria del Consejo en materia de publicidad activa y derecho de acceso.

CTBG | PLAN DE OBIJETIVOS 2022 ‘



c
&

Consejo de
Transparencia y
Buen Gobierno AAI

OEV 4: Aclarar, fijar los contenidos y el alcance de las disposiciones incluidas en la LTAIBG adoptando Cl y recomendaciones

en este sentido.

Objetivos especificos Indicadores Linea Base Unidades que
intervienen

Oev 4.1: Proporcionar a JEEAEEE Numero de Cl sobre PA
MESTA 2.0. el necesario [EaUCLIIEEEE
respaldo interpretativo

T NG N ERCH T NG N [oev 4.1.2: Revision finalizada
los CI en materia de PA
L EE R L S l0ev 4.1.3: Numero de ClI publicados

2 (2019)

Actividades /| Medidas en 2022

3€en 2022

[[deIfolo] clal NEM @ VAN loev 4.1.4: NUmero de Portales de
(S PR R R [TAEN . Transparencia evaluados conforme a
(LT [ L [ERNG RVE [TETE )N parametros de usabilidad

del atributo de claridad

Elaboracion de W1 4.1.6: Numero de
recomendaciones o)sJ(-M recomendaciones publicadas
claridad y usabilidad en

materia de PA

Objetivos especificos Indicadores Linea Base Unidades
gue intervienen

Segundo trimestre de 2022 SGTBG

3en 2022 SGTBG
con el nuevo formato

Al menos 50 en 2022 SGTBG
loev 4.1.5: NUmero de organizaciones Al menos 50 al afio en 2022 SGTBG
evaluadas aplicando los parametros de
claridad en el cumplimiento de las
obligaciones de publicidad activa

1en 2022 SGTBG
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loev 4.2.1: Numero de Cl vy
recomendaciones en materia de DAIP
publicados

Oev 4.2: Proporcionar el
necesario respaldo
interpretativo en
materia de DAIP

Actividades /| Medidas en 2022

1(2020)

‘lll
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1Clen 2022

Presidencia
SGR
ORAT

loev 4.2.2: NUmero de Cl publicados 1(2020) 1Clen 2022 (S)?QRAT
] NG EN ERCH TG =G |oev.4.2.3: Revision finalizada Primer trimestre de 2022 SGR
los CI en materia de DAIP ORAT
orientada a su simplificacion
loev.4.2.4: Porcentaje de Cl en 100% SGR
materia de DAIP publicados con el ORAT
nuevo formato
Establecimiento (M loev.4.2.5: Numero de Cl que 1Clen 2022 SGR
[ T ENC WG [hid T4 (o] incorporan contenidos identificados a ORAT
(e [ B TEETE T SO SN partir de fuentes externas
generar Cl o recomendaciones
en materia de DAIP a partir
de fuentes externas.
Elaboracion [N loev.4.2.6: Al menos 3 SREC
recomendaciones en materia ENUnE (e de recomendaciones (2022-2025) ORAT
de DAIP publicadas

(O IANVAC BN [ ST E-TAMER loev 4.3.1: Numero de asesorias /
consultoria / asesoria del consultorias realizadas
CTBG en materia de

Linea Base

DAIP y PA

Al menos 4 en 2022

Unidades que
intervienen
SGR

ORAT
STBG
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Actividades /| Medidas en 2022

ST ELE N N ENCGEGERGEAN loev 4.3.2: Oferta remitida 6rganos Primer semestre de 2022 Presidencia
Consejo en materia de [e[EMeI SGR
asesoria / consultoria ORAT
SGTBG
[y[de]slo] Tl EREMERGI g W SN  |oev 4.3.3: Consultas planteadas por el Primer semestre de 2022 Presidencia
una actividad de asesoria al Je[gV]sleRe-1d;ilele] SGR
grupo de trabajo técnico ORAT
constituido en el seno de SGTBG

Unidn Profesional (UP) para la
aplicacion de la normativa de
transparencia a las
Corporaciones de Derecho
Péblico.

» EJE IMPULSO

El ambito funcional correspondiente al Eje Impulso se refiere a las actividades y tareas desarrolladas por el CTBG en ejecucidn de las funciones
de promover la transparencia que, como finalidad basica, le asigna la LTAIBG. Estas funciones y competencias se concretan en las siguientes
actividades:

B Promocidn y organizacién de acciones de divulgaciéon y sensibilizacién de los valores y principios de la transparencia por parte del
Consejo en diversos formatos: coloquios de transparencia, mesas redondas, conmemoracion del Dia Internacional del Derecho a Saber,
etc...

B Participacion activa del CTBG en acciones, foros y eventos de difusidn de la transparencia organizadas por Administraciones y
organismos publicos y por empresas, Universidades y Fundaciones privadas y entidades y organizaciones de la sociedad civil.
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B Presencia institucional del Consejo en acciones, foros y eventos similares.
El objetivo estratégico del CTBG al que se vincula este ambito funcional es el OEV 5: Impulsar la cultura de la transparencia.

Como actividades especificas para 2022 se prevén la reanudacion de los coloquios de transparencia, el establecimiento de un seminario
permanente integrado por académicos como foro estable de debate y reflexion en torno a cuestiones concretas vinculadas a la cultura de la
transparencia, el establecimiento de un foro especifico de caracter multiprofesional sobre de derecho de acceso, el inicio de las actividades
previas a la edicidon de un boletin o newsletter relativo a las actividades del Consejo asi como a las novedades legislativas y jurisprudenciales
en materia de transparencia, las resoluciones adoptadas por los drganos garantes de la transparencia y el DAIP de ambito autondmico o
internacional y las publicaciones o bibliografia de interés.

OEV 5: Impulsar la cultura de la transparencia

intervienen

Oev 5.1: Establecer JESAEEE NuUmero de asistentes Al menos 10 personas Presidencia

foros estables ) o : SGR
loev.5.2: Numero de publicaciones Al menos 1/afo ORAT
realizadas a partir de los resultados de SGTBG

los Foros

idades /| Medidas en 202

=051 o] (SYellg [T L MG RN [oev 5.1.2: Grupo de Trabajo constituido Primer semestre de 2022 Presidencia
grupo de trabajo interno SGR
para la organizacion, ORAT
direccion y moderacion de SGTBG
los eventos
Reanudacion de I8 loev 5.1.3: NUmero de coloquios/afio 2 2.en 2022 Presidencia
coloquios de transparencia (2019) SGR
ORAT
SGTBG
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Establecimiento de un
seminario integrado por
académicos con
contenidos monograficos
vinculados a la cultura de
la transparencia

Establecimiento de un
Foro DAIP de caracter
multiprofesional

Participacion en
actividades de difusion y
sensibilizacion promovidas
por UP en diversos
formatos (talleres,
sesiones informativas,
debates, coloquios etc...),

c
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loev 5.1.4: NUmero de sesiones 2en 2022 Presidencia
realizadas SGR
ORAT
SGTBG
loev.5.1.5:  NUmero de sesiones 2en 2022 Presidencia
realizadas SGR
ORAT
loev 5.1.6:. NUmero de sesiones 1en 2022 Presidencia
realizadas SGR
ORAT
SGTBG

Objetivos especificos Indicadores Linea Base Unidades
responsables

Oev 5.2: Publicar un
boletin o newsletter
periodico.

Establecimiento de un
grupo de trabajo interno
para la redaccion del
boletin

Difusion externa vy politica
de suscripciones

loev 5.2.2: Numero de boletines Al menos 2/afio Presidencia
publicados SGR
ORAT
SGTBG
Actividades / Medidas en 202
loev 5.2.2: Grupo de Trabajo constituido Primer semestre de 2022 Presidencia
SGR
ORAT
SGTBG
loev 5.2.3: NUmero de actividades de Al menos 1en 2022 Presidencia
difusion del boletin realizadas.
loev 5.2.4: NUmero de suscriptores Al menos 5o subscriptores
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Este Eje estratégico agrupa las acciones formativas del CTBG dirigidas a directivos y empleados publicos y ciudadania en general en materia de
transparencia y acceso a la informaciéon. Comprende tanto acciones formativas promovidas por el Consejo a solicitud de una determinada

Administracién o institucién o de la sociedad civil, como la participacidon de sus integrantes en acciones promovidas por centros de formacién

de empleados publicos, Universidades u organizaciones de la sociedad civil. Mas concretamente

El objetivo estratégico del CTBG al que se vincula este dmbito funcional es el OEV 6: Lograr un mayor conocimiento y sensibilizacién hacia la

transparencia mediante el desarrollo de actividades formativas.

Como objetivos o actividades especificas para 2022 se prevén la suscripcion de un convenio de colaboracion con el INAP, el disefio de la oferta
formativa del Consejo, la imparticion de acciones formativa a demanda de Universidades, Centros de Formacion de empleados publicos,

Colegios Profesionales u organizaciones de la sociedad civil y finalmente, el disefio y la imparticion de jornadas formativas especificas dirigidas a las

Unidades de Informacion y Transparencia de la AGE.

OEV 6: Lograr un mayor conocimiento y sensibilizacion hacia la transparencia mediante el desarrollo de actividades
formativas

Objetivos especificos Indicadores Linea Base

(0 LA TR T e { [ [@ 1] loev 6.1.1: NUmero de cursos impartidos Al menos 4/ano

convenio de colaboracion [EIEW LI SRS

con el INAP ) .
loev 6.1.2: NUmero de alumnos Al menos 240/afo

formados

Unidades que
intervienen

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

Actividades /| Medidas en 2022
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Elaboracion del Convenio loev 6.1.3: Borrador de convenio Enero 2022 Presidencia
SGR
ORAT
SGTBG
UA
ST TG RN ERGI R £l [oev.6.1.4: Programacion realizada Primer trimestre de 2022 Presidencia
formativa en materia de SGR
transparencia ORAT
SGTBG
UA
(el LTy ([N T [T loev 6.1.5: Grabacion de las sesiones Antes de 30/06/2022 Presidencia
formativos formativas SGR
ORAT
SGTBG
UA
e N N S
intervienen
Oev 6.2: Participar 31 loev 6.2.1: NUmero de masteres y cursos Al menos 2/afio Presidencia
masteres y  cursos [Redk participacion CTBG éii_r
organlzados por loev 6.2.2: NUmero de alumnos Al menos 30/ano SGTBG
Universidades y UA
Centros de Formacion
Actividades | Medidas en 2022
VAN G NGNS GEG SN loev  6.2.3:  NUumero de acuerdos/ Al menos 2 en 2022 Presidencia
y Centros de Formacion con [elsjdlelle]al=3 SGR
fijacion de cronograma y ORAT
contenidos SGTBG
UA
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Acciones formativas

Oev 6.3: Realizacion de QHZEEE NUmero de actividades
actividades formativas
en colaboracion con
Colegios Profesionales
y organizaciones de la
sociedad civil

Activi

S ELTETa (G [ BN ETfdel [oev 6.3.2: NUmero de convenios vy
colaborativo protocolos suscritos

dades / Medidas en 2022

loev.6.2.4: NUmero de acciones Al menos 4 en 2022 Presidencia
SGR

loev 6.2.5: NUmero alumnos por accién Al menos 7/accion ORAT
SGTBG
UA

I I
intervienen
3en2021 Al menos 2 en 2022 Presidencia

SGR

loev 6.3.2: NUmero de asistentes Al menos 5o ORAT
SGTBG
UA

Al menos 4 en 2022

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

Acciones formativas loev 6.3.3: NUmero de acciones

loev 6.3.4: NuUmero asistentes por
accion

Al menos 3 en 2022

Al menos 40

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

L i LT NG RETE A GE AN [oev  6.3.5: NUmero de actividades
formativas promovidas por WCEIFZLES
upP

1€en 2022

Presidencia
SGR
ORAT

SGTBG

. . - . , Unidades que
Intervienen
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Oev 6.4 Realizar
jornadas especificas de
formacion para las UIT
en colaboracion con la
DGGP

Elaboracion de contenidos y
cronograma de acuerdo con
DGGP

Jornadas de formacion

extraordinarias
fueran

Jornadas
monograficas  si
requeridas

loev 6.4.1: NUmero de cursos impartidos

loev 6.4.2: Porcentaje de UIT asistentes

loev 6.4.3: Contenidos y cronograma

Actividades /| Medidas en 2022

Al menos 4/afio

Al menos 8o %

Enero 2022

c
&

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

Consejo de
Transparencia y
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loev 6.4.4: NUmero de jornadas

loev 6.4.5: Porcentaje de UIT asistentes

Al menos 4 en 2022

Al menos 60%

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA

loev  6.4.5: NUmero de jornadas

extraordinarias

Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA
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> EJE COOPERACION

Este Eje integra las actuaciones de cooperacion institucional y colaboracion del CTBG en materia de transparencia y acceso a la informacion
con otras Administraciones, organizaciones y entidades publicas y privadas, tanto en el ambito internacional como en el de la AGE y las
entidades del Estado, el ambito autondmico y local y el de la sociedad civil organizada y las universidades, empresas y entidades privadas.

Las actividades concretas que se desarrollan en este ambito material son las siguientes:

B Intercambio de informacion y acciones de promocion y fomento de la transparencia y el DAIP en colaboracidn con otras instituciones
garantes del dmbito internacional —European Ombudsman, Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos (INAI) de México, Consejo para la Transparencia de Chile, etc.-, redes internacionales de érganos garantes -Red latinoamericana
de Autoridades de Transparencia y Acceso a la Informacional (RTA)- International Conference of Information Commissioners (ICIC), etc.-
, organizaciones internacionales (UE, OCDE, UNESCO, Alianza para el Gobierno Abierto (AGA / OGP), Consejo de Europa, etc- y otros
Estados y organizaciones civiles de ambito internacional.

B Intercambio de informacion, cooperacién institucional y acciones de promocidn y fomento de la transparencia y el DAIP en colaboracion
con entidades y organismos publicos de ambito estatal -Consejo General del Poder Judicial, AAl, AGE, Foro de Gobierno Abierto, etc.-

B Intercambio de informacidn, cooperacién institucional y acciones de promocidn y fomento de la transparencia y el DAIP en colaboracién
con otros drganos garantes de ambito autondmico —RCCT-, dérganos gestores de ambito autondmico y local y asociaciones y entidades
de ambito territorial -Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), Fundacién Democracia y Gobierno Local, etc.-.

B Intercambio de informacién, cooperacién institucional y acciones de promocion y fomento de la transparencia y el DAIP en colaboracién
con organizaciones y asociaciones pro-transparencia y acceso a la informacion de la sociedad civil -Transparencia Internacional Espaiia
(T1), Access Info Europe, Fundacién Hay Derecho, ACREDITRA, Open Kratio, etc-.) y con empresas, fundaciones y universidades privadas.
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El objetivo estratégico del CTBG al que se vincula este dmbito funcional es el OEV 7: Cooperar con todos los actores relacionados con la
politica de transparencia para garantizar su desarrollo.

Como actividades especificas para 2022 se prevén el impulso de la Red de Consejos y Comisionados de Transparencia del Estado, la
promocion de la presencia y participacion de las organizaciones de la sociedad civil en eventos promovidos por el Consejo ademas de la
suscripciéon de convenios o protocolos de colaboracion con estas organizaciones.

OEV 7: Cooperar con todos los actores relacionados con la politica de transparencia para garantizar su desarrollo.

Objetivos especificos Indicadores Linea Base Meta Unidades que
intervienen

(O AN [T EETRERETGAYGELE loev 7.1.1: NUmero de reuniones Al menos 2 reuniones/afio Presidencia
de la RCCT como foro de NelLIcIEN SGR
encuentro ORAT
SGTBG
Actividades / Medidas en 2022
Lo g [Tl [ ERGT T EN  loev 7.1.2: N° de eventos en los que Al menos 2 en 2022 Presidencia
institucional de la RCCT en QsElgilejsERENNCL SGR
congresos, foros o eventos ORAT
SGTB
HERC RN ETTG ERG N loev 7.1.3: NUmero de proyectos Al menos 1en 2022 Presidencia
proyectos o IEEEYEEN realizados en colaboracion SGR
conjuntas ORAT
SGTBG
[ (4 (VST M1 BRI B L LN loev 7.1.4: Porcentaje de ediciones del 100% Presidencia
ST CRENRE R ST R boletin con seccion especifica SGR
una seccion de noticias de la ORAT
RCCT SGTBG

Objetivos especificos | Indicadores | LineaBase | Meta________| _ Unidadesque
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.| | | _intervienen

Al menos 3 reuniones en 2022 Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

Actividades /| Medidas en 2022

L (el LT (o] We [MEERE T ET [ loev 7.2.2: NUmero de sesiones de la
(o] I GIS g L N EER Comision  con  participacion de la
reuniones de la Comision sociedad civil

Al menos 1en 2022 Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

I NG MEN T CHNIERC N loev  7.2.3:  NUmero de eventos
| EECT T BT FERCT G o[ promovidos  por el Consejo  con
(o] (I I AT L L oI eTpa oA [« [FM| participacion de entidades

por el Consejo

Al menos 2 en 2022 Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

SV e (oY e (o] NG B G IGINEN loev 7.2.4: NUmero de convenios o
protocolos de colaboracion |Ws]geldelde]let XN egidel

para la realizacion de acciones

conjuntas

Al menos 1 en 2022 Presidencia
SGR

ORAT
SGTBG

UA
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